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1. Przygotowanie systemu do uruchomienia

Poniisza instrukcja nie zawiera wszystkich mozliwych wymogow instalacji i konfiguracji systemu — doktadng instrukcje moina znalei¢ w
pudetku z urzadzeniem oraz na stronie www.panasonicproclub.com

1.1.  Przed uruchomieniem systemu
Przed uruchomieniem systemu nalezy sprawdzic:

Poprawnos$¢ montazu instalacji chtodniczej:
+  Brak zagiec rur chtodniczych (miejscowych zwezen).
+ Instalacja poprowadzona w sposob liniowy — najkrétszy z mozliwych. Zachowana minimalna i maksymalna dtugos¢ instalacji oraz
maksymalne przewyzszenie miedzy jednostkg wewnetrzng i zewnetrzna.
+ Instalacja usztywniona — np. zawiesia chtodnicze lub koryto instalacyjne.
v Brak ubytkdw izolacji termicznej.
+  Wykonanie préby szczelnosci instalacji chtodniczej za pomocg azotu.
+  Prdinia w instalacji wykonana (wskazanie manometru ok -1 bar).
+  Dodatkowy czynnik chtodniczy (jesli konieczne) dopuszczony do instalacji.

Poprawnos¢ montaiu jednostki wewnetrznej:
+  Sprawdz $rednice rur podtgczonej instalacji wodnej:

Srednica
wewnetrzna
Wmax=0,8m/s

3 kW 15,60
5 kW 19,50
7 kW 23,10
9 kw 26,20
12 kW 30,20
16 kW 34,90

+  Zawory odcinajace instalacje wodng od jednostki wewnetrznej — zamontowane.
+  Odptyw wody z zaworu nadmiarowo-upustowego — wykonany.
+  Odptyw kondensatu z wymiennika ptytowego — wykonany. Dotyczy jednostek pracujacych w trybie chtodzenia.

Poprawnos¢ montazu agregatu:
+  Agregat zamontowany minimum 20-30 cm powyzej gruntu.
v Zastosowac podktadki gumowe
v Agregat stabilnie przytwierdzony do ramy montazowe;j.

Poprawno$¢ wykonania instalacji wodnej (Centralne Ogrzewanie / Ciepta Woda Uzytkowa)
+ Jakos¢ wody spetnia minimalne wymagania jakosci:

Parametr Ograniczenia dla wody kottowej Ograniczenia dla CWU (zbiorniki PAW-TD/TA oraz AiO)
Temperatura Ponizej 60 °C Ponizej 80 °C
Odczyn pH 7-9 7-9
Zasadowosé 60 mg/l < HCO3 < 300 mg/| 60 mg/l < HCO3 < 300 mg/I
Przewodnos¢ <500 uS/cm < 1500 pS/cm
Twardosé 0d 3.5dH do 8.4 dH 0d 3.5dH do 16 dH
Zawarto$¢ chlorkow < 100mg/l w 60 °C < 200mg/l w 60 °C
Zawarto$¢ siarczanéw [S0z7]1 < 100% oraz [HCO3]/[SO?7]< 1 [soz 1< 100# oraz [HCO3]/[SO% 1< 1
Zawartosé azotanéw NOs < 100mg/I NOs < 100mg/|
Zawartosc chloru < 0.5 mg/l < 0.5 mg/l
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Woda kottowa
. Jezeli woda kottowa posiada miekkos$¢ ponizej 3,5 °dH nalezy zastosowaé inhibitory korozji
. Jezeli jeden lub wiecej wymogdw jakosciowych wody kottowej nie s spetnione nalezy zastosowac wode uzdatniong lub inhibitory korozji .
. Pompa ciepta moze by¢ podtaczona tylko i wytacznie do instalacji hydraulicznej typu zamknietego (zawor bezpieczenstwa +naczynie
przeponowe) aby maksymalnie zredukowac ilos¢ tlenu w wodzie.
. W uzasadnionych przypadkach (np. instalacja modernizowana) zaleca sie montaz dodatkowego odmulacza magnetycznego oraz przeptukanie
instalacji przed zalaniem wodg kottowa
. zastosowanie wody kottowej ztej jakosci, moze by¢ podstawg do odrzucenia reklamagji.
Woda sieciowa (CWU)
. Jezeli jeden lub wiecej wymogdw jakosciowych wody sieciowe] nie sg spetnione nalezy zastosowac stacje uzdatniania wody
. zastosowanie wody sieciowej ztej jakosci, moze by¢ podstawa do odrzucenia reklamacji.

e Zapewniono minimalny ztad wody w instalacji Centralnego Ogrzewania.

Pompy ciepta < 9kW 30 litréw
Pompy ciepta 2 9kW 50 litrow
Pompy ciepta 2 16kW 100 litréw

e Zapewniono minimalng powierzchnie wezownicy w podgrzewaczu CWU (dotyczy zaréwno emalii jak i stali nierdzewnej):

Pompy ciepta z agregatem jednowentylatorowym 1.4 m?
Pompy ciepta z agregatem dwuwentylatorowym 2.0 m?

o Jedli ztad wody w instalacji przekracza 260! (maksymalna temp. wody 60°C), istnieje konieczno$¢ zastosowania dodatkowego naczynia
wzbiorczego.
o Sprawdzi¢ objetosciowa predkosc przeptywu wody przez wymiennik ptytowy pompy ciepta:

3:07,Czw Giéwne menu 3:08,Czw  Ust. instalatora 3:09,Czw Ust. serwisowe 311,C2w  yst. serwisowe 3:12,Czw
Sprawdz. systemu Ust. systemu Max. pred. pompy ob. Przepust. Max wyd. Dziatanie
Ustawienia indyw. Ust. dziatania Qdpomp. czynnika A B C
Kont.do ervisanta susz. betonu =
Kont. do serwisanta ool/min] | EED»
ki T dAbrent hd
[l start 1 Wybor [+ Akeept. “Wybor [« Akeept. ~Wybor [+ Akeept. » Wybér

Back v venu | Back . vens | M — . —
[ en | { Enter :l[ Right :]. [ [ e |[ mane | | = 2 (et ] = (oo J v ) = [ ok [ v [ mew ] |
[ et | emer [ mom | Left I Enter I Right = u

Tt J[omm J[rmm ] [ owm |[ o [ ]

> [ ouec |B pown |[ rower | [ uck ] B pown Power = =

A - Rzeczywista objetosciowa predkosc przeptywu wody przez wymiennik

B - Ustawienie maksymalnej predkosci pompy obiegowe;

C - Wt- zatgczenie pompy obiegowej z maksymalng ustawiong predkoscig (B)
Odpow. — zataczenie pompy obiegowej w funkcji odpowietrzania instalacji wodnej
WYL — wytaczenie pompy obiegowej z funkcji testowej(recznej)

Pompy ciepta 0 mocy grzewczej 3-9kW (1 faza)

180

s Ust. serwisowe 4:32,Czw

Ciénienie e Przepust. Max wyd. Dziatanie
130

(kPa) 120 0.0 /mi 0%00 4 E
110 . min |
100 \ ! ! v

ig 12 Wyhé
70 \\
60
50
4
" ) == o oy o
20 —— \‘D{ﬁ - AN
Min Dijty: 50
0 T~
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Natezenie przeptywu wody (I/min)
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Pompy ciepta T-Cap 9-12kW/SDC 9-12kW/(3-fazy)/SDC 12kW(1-faza):

150
PN 140
Cisnienie 5, [
™~
kpa) =
( ) 110 ™
100 N
90 N
. & ] \\
70 TN
o T N AN
50 ™~ ™ Max Duty C5
o N AN
M
:ﬂ N \ WH-SXC12 Rated Duty 88
10 L Min Duty SAT~ T WH.SC08 Rated Duty 7
* [II11] ENEREREE
0 10 20 30 40 50 60
Natezenie przeptywu wody (I/min)

Pompy ciepta 16kW SDC / 16kW T-Cap:

150
T 140
Cisnienie ) [T
N ~
(kPa) 120 {11 LT
10 ™ n
<~ T
100 I~
I
90 ‘\
80 SN
70 ™ ™
B NN,
NS
50 Max Duty C5 |
40 h
N
30 Rated Duty 9C
20 Min Duty 50
0 ~Ll i
0 L]
0 10 20 30 40 50 60

Natezenie przeptywu wody (I/min)

Wymagane objetosciowe predkosci przeptywu wody przez wymiennik ptytowy, w zalezno$ci od mocy grzewczej pompy ciepta (dla AT=5K):

Natezenie przeptywu
nominalna wartosc
I/min
3kw 9,2
5 kW 14,3
7kw 20,1
9 kw 25,8
12 kW 34,4
16 kW 45,9

Jesli pompa obiegowa nie wytwarza rekomendowanej objetosciowej predkosci przeptywu wody przez wymiennik, nalezy zastosowac sprzegto

hydrauliczne.

UWAGA: Przed uruchomieniem sprezarki w serii M nalezy upewnic sie, e zostato zdemontowane zabezpieczenie transportowe sprezarki

(mostek tacznikowy)!

(1152 Sprezarka

Jak uzyskac dostep do mostka tacznikowego
1. Odkreci¢ 4 $ruby z mostka tacznikowego.
2. Wyciagna¢ mostek tacznikowy.

3. Odfozy¢ mostek tacznikowy i 4 $ruby.

Mostek facznikowy W przypadku trudnosci z wyciagnieciem mostka facznikowego nalezy poluzowac¢ 2 nakretki na

kompresorze.
W takim przypadku nalezy sprawdzi¢, czy sq dokrecone zgodnie z okreslonym momentem
dokrecenia 10,8 ~ 17,6 Nem (110-180 kgfecm).
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1.2, Srednice przewodow, zasilanie i zabezpieczenia

Zasilanie:

Zasilanie pompy ciepta nalezy zatgczy¢ na minimum 5 godzin przed planowanym pierwszym uruchomieniem systemu!
(W celu wygrzania karteru sprezarki).

Obwody zasilajace 12 prowadzimy do jednostki wewnetrznej! (generacja H, J, K, L). W przypadku generacji M nalezy odniesc sie do tabeli ujmujgcej
podstawowe aspekty instalacyjne dla tej generacji.

Nalezy bezwzglednie podfaczy¢ zasilanie do obydwu obwoddw (Zasilanie 11 Zasilanie 2). Obwod numer 2 realizuje zasilanie grzatki elektrycznej ktora

jest wymagana dla ochrony wymiennika ptytowego przed zamarznieciem oraz spetnia funkcje rezerwowego zrddfa ciepta przy szczytowym i
awaryjnym zapotrzebowaniu:

o Grzatka elektryczna jako Zrodfo szczytowe — opis aktywacji funkcji opisany w dziale AUTODIAGNOSTYKA.
o Grzatka jako zrodto AWARYINE (tryb FORCE):

W momencie wystapienia awarii urzadzenia, mozemy aktywowac funkcje grzania wytgcznie za pomocg grzatki elektrycznej (sprezarka nie zostanie
zataczona). Wymuszong prace grzatki aktywujemy na wytgczonym urzadzeniu (status OFF).

Reczne uruchomienie wymuszonego trybu pracy grzatki jest mozliwe, gdy w menu instalatora komenda ,,wymus prace grzatki” jest ustawiona na
Jreczny”.

Wymus prace grzatki 3:32,Czw 15:02,50b
Auto i% & ‘ﬂg))
-
| Reany | q sk
“Wybor [«1] Akcept. [b]start Wybor [IWL/WYE. 3
Back Up Menu |. [ Back H up H Menu ]. mw Menu D:
Left Enter Right |. 1 Left Enter Right L { L:& H — H ot :
QuickMenu Down Power
Quick Down Power |th I QuickMenu I Down Fower

Podczas pracy wymuszonej, grzatka zostanie uruchomiona w ostatnim wybranym trybie pracy (CO lub CWU):
€O - ostatnim wybranym trybem pracy MUSI by¢ ogrzewanie budynku. Zataczenia i wytgczenia grzatki beda nastepowaty zgodnie z
zaprogramowang logikg dziafania grzatki wspomagajacej w trybie CO.

CWU - ostatnim wybranym trybem pracy musi by¢ ciepta woda uzytkowa. Grzatka bedzie daiyta do utrzymania zadanej temperatury w
zasobniku CWU.

Istnieje mozliwos¢ sprawdzenia czasu pracy grzatki elektrycznej na cele centralnego ogrzewania oraz cieptej wody uzytkowej:

Gtéwne menu 125.08,Sob Sprawdz. systemu 15:10,50b Grzatka 1511 ,Sﬂb
Ustawienia funkcji Temp. wody
Hist. bledow Catk. czas dziat.
Ustawienia indyw. Sprezarka
Kont, do serwisanta h F= : oh
> Wybér [« Akcept. Wybor [«1] Akcept.
I Back ] l up ]![ Menu I [ Back ] [ up I I Menu l . g% : Dh
l Left ] l Enter ] [ Right I [ Left ] [ Enter I l Right ] .
[ QuickMenu ] l Down ] [ Power ] [ QuickMenu ] [ Down ] [ Power ] [3] Poert
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Tabela kombinagji dla generacji M

Tabela kombinacji

Jednostka wewnetrzna Jednostka zewnetrzna
z © Moc grzewcza
@ 2 g Jednofazowe Tréjfazowe
> o5& %
:§ -"‘g § o % 9,0 kW 12,0 kW 92,0 kW 12,0 kW 16,0 kW 20,0 kW 25,0 kW 30,0 kW
£3 =
gs §5 3 WH- WH- WH- WH- WH- WH- WH- WH-
£ £8 & WXGO9MES5 | WXG12ME5 | WXGOYME8 | WXG12ME8 | WXG16ME8 | WXG20ME8 | WXG25ME8 | WXG30MES
3kW 185L WH-ADC0316M3E52 v v — — — — — —
3kW 18L ¢ WH-ADC0316M3E5AN2 v v - — — — — —
Jednofaz.
Hydrauliczna 6kW 185L — WH-ADC0316M6ES52 v v - - — — — -
jednostka
Allin One 6kW 185L v WH-ADC0316M6ESAN2 v v - - - — — _
9kW 185L — WH-ADC0316M9E82 v v — — -
Tréjfaz.
“ 9kW 185L v WH-ADC0316M9EBAN2 v v — — -
Jednofaz. — - - WH-CMES v v - - - - - -
:::ml Tz, — - —  WH-CMEs v v v v v
Tréjfaz. - — — WH-CMESL — — — — —
Sterownik - - - - CZ-RTW2TAW1C (4 v v v v
Podstawowe aspekty instalacyjne dla generacji M w zaleznosci od zastosowanego wariantu podtaczenia
Monoblok (Stand-Alone) AiO oraz BiBlock
Komunikacja Zworka C2/C3 Brak zworki, komunikacja C1/C2

ci|cz|cal

[— |
TANK RC
SENSOR

jednostka wewnetrzna
Ai0

agregat zewnetrzny

cijpecz|can

c1| cz

Zasilanie elektryczne

Do jednostki zewnetrznej

Do jednostki wewnetrznej AiO/BiBlock oraz do agregatu

zewnetrznego
Podtaczenie elementéw Do jednostki zewnetrznej zgodnie ze Do jednostki wewnetrznej AiO/BiBlock zgodnie ze
peryferyjnych schematem schematem
Podtaczenie grzatki Niedostepne Grzatka elektryczna zainstalowana w module
elektrycznej CO/CWU wewnetrznym AiO/BiBlock
Naczynie wzbiorcze Brak naczynia wzbiorczego- koniecznosé 10| w jednostce AiO/BiBlock (ciénienie wstepne 1 bar)
C.0. instalacji
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Tabele wytycznych podtaczen elektrycznych oraz chtodniczych (lub hydraulicznych)

GENERACIAM
Jednostki wewnetrzne
Model Zalecany przekrdj przewodu Zalecany przekrdj Podtaczenie hydrauliczne
zasilajacego [mm?] przewodu (HydroSplit)*
i zabezpieczenie A komunikacyjnego
(grzatki + elektronika) mm?

(j. wewnetrzna -> agregat)
Generacja M (R290) T-CAP All-in-One (jednostka z zasobnikiem CWU 185)
5x2,5mm? 16A 2% 0,75mm?

WH-ADC0316M9E82
WH-ADC0316M9E8AN2

R1%”

*minimalna grubos¢ izolacji termicznej 30mm

Agregaty zewnetrzne
Model Zalecany przekrdj przewodu Zalecany przekrdj Podtaczenie hydrauliczne
zasilajacego [mm?] przewodu (HydroSplit)*
i zabezpieczenie A komunikacyjnego Przytacze Minimalna
(sprezarka +elektronika) mm? (cal) érednica
(j. wewnetrzna -> agregat) wewn.(mm)
Nie dotyczy rozwigzania
Stand-alone
Generacja M (R290) T-CAP Monoblock 3 fazy
WH-WXG09MES8 5x2,5mm? 16A 2x0,75mm? R1%” 25mm
WH-WXG12ME8 5x2,5mm?2 16A 2x0,75mm? R1%” 32mm
WH-WXG16MES 5x4,0mm2 20A 2x0,75mm? R1%” 32mm

* minimalna grubos¢ izolacji termicznej 30mm

GENERACJA K
Model Zalecany przekréj przewodu mm? Zalecany przekroj przewodu $rednica rury chtodniczych Dodatkowa ilos¢
i zabezpieczenie A komunikacyjnego mm? mm (cale) czynnika chtodniczego
jednostka agregat Zasilanie 1 Zasilanie 2 (j. wewngtrzna -> agregat) ciecz gaz (powyzej 10m
wewnetrzna (grzatka) Przewdd elastyczny (IEC60245) instalacji) g/m
Generacja K (R32) High Performance All-in-One (jednostka z zasobnikiem CWU)
WH-ADC0309K3E5  [WH-UDZ03KE5 3x2,5mmZi 16A 3x2,5mmZi 16A 4x2,5mm’ 6.35(1/4) 12.70(1/2) 20
WH-UDZO5KE5 3x2,5mm? i 16A 3x2,5mm? i 16A 4x2,5mm’ 6.35 (1/4) 5/8 (15,88) 25
WH-UDZO7KE5 3x2,5mm? i 16A 3x2,5mm? i 16A 4x2,5mm’ 6.35(1/4) 5/8 (15,88) 25
WH-UDZ09KE5 3x2,5mm? i 16A 3x2,5mm? i 16A 4x2,5mm’ 6.35 (1/4) 5/8 (15,88) 25
Generacja K (R32) T-CAP All-in-One (jednostka z zasobnikiem CWU)
WH-ADC0912K6E5  |WH-UXZO9KES 3x6mm?i 32A 3x6mm?i 32A 4x6mm? 6.35 (1/4) 12.70 (1/2) 30
WH-UXZ12KE5 3x6mm?i 32A 3x6mm?i 32A 4x6mm? 6.35 (1/4) 12.70 (1/2) 30
WH-ADC0912K9E8  |WH-UXZO9KE8 5x2,5mm?i 16A 5x2,5mm? i 16A 6x2,5mm? 6.35(1/4) 12.70(1/2) 30
WH-UXZ12KE8 5x2,5mm?i 16A 5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm?’ 6.35(1/4) 12.70 (1/2) 30
Generacja K (R32) High Performance Split
WH-SDC0309K3E5 WH-UDZ03KE5 3x2,5mm?i 16A 3x2,5mm?i 16A 4x2,5mm? 6.35 (1/4) 12.70 (1/2) 20
WH-UDZO5KE5 3x2,5mm?i 16A 3x2,5mm?i 16A 4x2,5mm? 6.35(1/4) 5/8 (15,88) 25
WH-UDZ07KE5 3x2,5mmZj 16A 3x2,5mm?i 16A 4x2,5mm’ 6.35 (1/4) 5/8(15,88) 25
WH-UDZ09KES 3x2,5mm?i 16A 3x2,5mm? i 16A 4x2,5mm’? 6.35(1/4) 5/8 (15,88) 25
Generacja K (R32) T-CAP Split
WH-SXCO9K3ES5 WH-UXZ09KES5 3x6mm?i 32A 3x2,5mm? i 16A 4x6mm? 6.35(1/4) 12.70 (1/2) 30
WH-SXC12K6E5 WH-UXZ12KE5 3x6mm?i 32A 3x6mm?2i 32A 4x6mm? 6.35 (1/4) 12.70 (1/2) 30
WH-SXCO9K3E8 WH-UXZ09KES8 5x2,5mm? i 16A 3x2,5mm? i 16A 6x2,5mm? 6.35(1/4) 12.70 (1/2) 30
WH-SXC12K9E8 WH-UXZ12KE8 5x2,5mmZi 16A 5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm’ 6.35(1/4) 12.70 (1/2) 30
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GENERACIAL
Model Zalecany przekréj przewodu mm? Zalecany przekrdj przewodu Podtaczenie hydrauliczne
i zabezpieczenie A komunikacyjnego mm? (HydroSplit)
jednostka agregat Zasilanie 1 Zasilanie 2 (i- wewngtrzna -> agregat) Przytacze Minimalna
wewnetrzna (grzatka) Przewdd elastyczny (IEC60245) (cal) $rednica
wewn.(mm)
Generacja L (R290) High Performance All-in-One (jednostka z zasobnikiem CWU)
WH-ADCO509L3E5 ~ |WH-WDGO5LES 3x2,5mm? i 16A 3x2,5mm?i 16A 4x2,5mm? 1 20
WH-WDGO7LES 3x2,5mm? i 16A 3x2,5mm? i 16A 4x2,5mm? 1 25
WH-WDGO9LES 3x2,5mm?i 16A 3x2,5mm?i 16A 4x2,5mm? 1 25
Generacja L (R290) High Performance Split
WH-SDCO509L3E5 | WH-WDGOSLES 3x2,5mmZi 16A 3x2,5mm?2i 16A 4x2,5mm? 1 20
WH-WDGO7LES 3x2,5mm?i 16A 3x2,5mm?i 16A 4x2,5mm? 1 25
WH-WDGOSLES 3x2,5mm? i 16A 3x2,5mm? i 16A 4x2,5mm? 1 25
GENERACJAJ ORAZH
Model Zalecany przekrdj przewodu mm? Zalecany przekroj przewodu $rednica rury chtodniczych Dodatkowa ilos¢
i zabezpieczenie A komunikacyjnego mm? mm (cale) czynnika chtodniczego
jednostka agregat Zasilanie 1 Zasilanie 2 (- wewngtrzna -> agregat) ciecz gaz (powyiej 10m
wewnetrzna (grzatka) Przewdd elastyczny (IEC60245) instalacji) g/m
Standard (High Performance)
WH-SDCO3H3E5 | WH-UDO3HE5 3x2,5mm? i 16A 3x2,5mm?i 16A 4x2,5mm? 6.35(1/4) 12.70 (1/2) 20
WH-SDCO3H3E5-1| WH-UDO3HE5-1 3x2,5mm? i 16A 3x2,5mm? i 16A 4x2,5mm? 6.35 (1/4) 12.70 (1/2) 20
WH-SDCO5H3E5 | WH-UDOSHES 3x2,5mm?i 16A 3x2,5mm?i 16A 4x2,5mm? 6.35(1/4) 12.70(1/2) 20
WH-SDCOSH3ES5-1 | WH-UDOSHES-1 | 3x2,5mm?i 16A 3x2,5mm?i 16A 4x2,5mm? 6.35(1/4) 12.70(1/2) 20
WH-SDCO7H3E5 | WH-UDO7HES 3x4mmZi 25A 3x2,5mm?i 16A 4xAmm?2 6.35(1/4) 15.88 (5/8) 30
WH-SDCO7H3E5-1| WH-UDO7HE5-1 3x4mmZi 25A 3x2,5mm?i 16A 4xAmm?2 6.35(1/4) 15.88 (5/8) 30
WH-SDCO9H3E5 | WH-UDO9SHE5 3xdmm?2i 25A 3x2,5mm?i 16A 4x4mm? 6.35(1/4) 15.88 (5/8) 30
WH-SDC0305J3E5| WH-UDO3JES 3x2,5mm?i 16A 3x2,5mm?i 16A 4x2,5mm? 6.35 (1/4) 12.70 (1/2) 20
WH-SDC0305J3E5| WH-UDOSJES 3x2,5mm?i 16A 3x2,5mm?i 16A 4x2,5mm? 6.35(1/4) 12.70(1/2) 20
WH-SDC0709J3E5 | WH-UDO7JES 3x2,5mm2i16A | 3x2,5mm? i 16A Bl 6.35(1/4) | 15.88(5/8) 25
WH-SDC0709J3E5 [ WH-UDO9JE5-1 3x2,5mm?i 16A 3x2,5mm?i 16A 4x2,5mm2 6.35(1/4) 15.88 (5/8) 25
WH-SDCO9H3E8 | WH-UDO9SHE8 5x 2,5mm?i 16A 3x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SDCO9H3E5-1| WH-UDO9HE5-1 3x4mmZi 25A 3x2,5mm?i 16A 4xAmm?2 6.35(1/4) 15.88 (5/8) 30
WH-SDC12H6E5 | WH-UD12HE5 3xdmm2i 25A 3x6mmZi 32A 4x4mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SDC12H9E8 | WH-UD12HE8 5x2,5mm?i 10A 5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SDC16H6E5 | WH-UD16HES5 3x6mm?2i 32A 3x6mm?i 32A 4x6mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SDC16H9E8 | WH-UD16HE8 5x2,5mm?i 10A 5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
T-Cap (SQ)
WH-SXCO9H3ES WH-UX09HES 3x6mm? i 32A 3x2,5mm’ i 16A 4x6mm? 9.52 (3/8) 15.88(5/8) 50
WH-SX(Q)CO9H3E8 | WH-UX09HES 5x2,5mm?i 16A [  3x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SXC12H6ES WH-UX12HE5 3x6mm? i 32A 3x6mm?i32A 4x6mm? 9.52 (3/8) 15.88(5/8) 50
WH-SX(Q)C12H9E8 | WH-UX12HE8 5x2,5mm?i 16A [  5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SX(Q)C16H9E8 | WH-UX16HE8 5x2,5mm?i 16A |  5x2,5mm?i16A 6x2,5mm’ 9.52 (3/8) 15.88(5/8) 50
All-in-One (jednostka z zasobnikiem
cwWu)
WH-ADC0309J3E5 WH-UDO3JES 3x2,5mm?i16A | 3x2,5mm?i16A 4x2,5mm’ 6.35 (1/4) 12.70(1/2) 20
WH-ADCO309J3E5B | WH-UDOSJES 3x2,5mm?i16A | 3x2,5mm?i16A 4x2,5mm? 6.35 (1/4) 12.70(1/2) 20
WH-ADC0309J3E5C ™y ypo7JES 3x2,5mm2i 16A|  3x2,5mm’i 16A 4x2,5mm? 6.35 (1/4) 15.88 (5/8) 25
WH-UDO9JE5 3x2,5mm?i 16A[  3x2,5mm?i16A 4x2,5mm? 6.35 (1/4) 15.88 (5/8) 25
WH-ADCO309H3E5 | WH-UDO3HES-1 [  3x2,5mm?i16A | 3x2,5mm?i16A 4x2,5mm’ 6.35 (1/4) 12.70(1/2) 20
WH-UDOSHES-1 | 3x2,5mm?i16A |  3x2,5mm?i16A 4x2,5mm? 6.35 (1/4) 12.70(1/2) 20
WH-UDO7HE5-1 3x4mm? i 25A 3x2,5mm? i 16A 4x4mm? 6.35 (1/4) 15.88(5/8) 30
WH-UDO9HES5-1 3x4mm?i 25A 3x2,5mm? i 16A 4x4mm? 6.35 (1/4) 15.88 (5/8) 30
WH-ADC0916H9E8 | WH-UDOSHES 5x2,5mm?i 10A [  5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88(5/8) 50
WH-UD12HE8 5x2,5mm?i 10A [  5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UD16HES 5x2,5mm?i 10A [  5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88(5/8) 50
WH-UXO09HES 5x2,5mm?i 16A [  5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UX12HES 5x2,5mm?i 16A [  5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UX16HES 5x2,5mm?i 16A [  5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UQO9HE8 5x2,5mm?i 16A [  5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UQ12HE8 5x2,5mm?i 16A [  5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50

10
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WH-UQ16HE8 5x2,5mm?i 16A 5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88(5/8) 50
WH-ADC1216H6E5 WH-UD12HE5 3x4mm?i 25A 3x6mm?i32A 4x4mm? 9.52 (3/8) 15.88(5/8) 50
WH-ADC1216H6E5C | \WH-UD16HES 3x6mm?i 32A 3x6mm’i32A ax6mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UXO09HES5 3x6mm?i 32A 3x6mm?i32A 4x6mm?’ 9.52 (3/8) 15.88(5/8) 50
WH-UX12HE5 3x6mm?i 32A 3x6mm?i32A 4x6mm? 9.52 (3/8) 15.88(5/8) 50
Wysokotemperaturowe (HT)
WH-SHF09F3E5 WH-UHO9FES 3x6mm?i 32A 3x2,5mm’i 16A 4x6mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 70
WH-SHF09F3E8 WH-UHO9FE8 5x2,5mm?i 16A 3x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 70
WH-SHF12F6E5 WH-UH12FES 3x6mm?i 32A 3x6mm?i32A 4x6mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 70
WH-SHF12F9E8 WH-UH12FE8 5x2,5mm?i 16A 5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 70
Monoblok Przytacze wodne
WH-MXCO09H(J)3E5 3x6mm?i 32A 3x2,5mm?i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MXCO09H(J)3E8 5x2,5mm?”i 16A 3x2,5mm’i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MXC12H(J)6E5 3x6mm?i 32A 3x6mm?i32A 30 mm (5/4”)
WH-MXC12H(J)9E8 5x2,5mm?”i 16A 5x2,5mm’i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MXC16H(J)9ES 5x2,5mm?i 16A 5x2,5mm?i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MDCO5H3E5 3x2,5mm?i 16A 3x2,5mm’i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MDCO7H3ES 3x4mm?i 25A 3x2,5mm’i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MDCO09H3E5 3x4mm?i 25A 3x2,5mm’i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MDC12H6ES 3x4mm?i 25A 3x6mm?i32A 30 mm (5/4”)
WH-MDC16H6E5 3x6mm?i 32A 3x6mm?i32A 30 mm (5/4”)
WH-MDCO5J3E5 3x2,5mm?i 16A 3x2,5mm?i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MDCO07J3E5 3x4mm?i 20A 3x2,5mm’i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MDC09J3E5 3x4mm?i 20A 3x2,5mm?i 16A 30 mm (5/4”)

Przyktad obliczenia dodatkowego czynnika chtodniczego dla pompy ciepta WH-SXC12H9ES i dtugosci instalacji chtodniczej 18 metréw: Dodatkowy czynnik = [18m(catkowita dfugos¢
instalacji po linii prostej od jednostki wewnetrznej do agregatu) - 10m(dfugosc instalacji do ktérej nie dobijamy czynnika chfodniczego)] x 50g(dodatkowa ilos¢ czynnika chtodniczego na metr
dla danego modelu pompy ciepta) = 400gram.

Wyznaczanie strefy ochronnej przy wyborze lokalizacji jednostki zewnetrznej generacjiLi M

Jednostka zewnetrzna pompy ciepta serii L i M zawiera czynnik chtodniczy R290 zaliczany do grupy bezpieczenstwa A3. W zwigzku z powyzszym przy
wyborze lokalizacji agregatu nalezy zweryfikowac czy spetnione sg wymagania dla tzw. ,strefy ochronnej”.

Strefa ochronna jest okreslana wokot jednostki zewnetrznej. W strefie ochronnej nie moga znajdowac sie zadne otwory budynku, okna, drzwi,
doswietlacze, wejscia do piwnic, wiazy ewakuacyjne, okna potaciowe ani otwory wentylacyjne. W strefie ochronnej nie mogg znajdowac sie zadne
irodta zaptonu, takie jak gorace powierzchnie powyiej 360°C, iskry, otwarty ogien, gniazdka elektryczne, wiaczniki Swiatta, lampy, przefaczniki
elektryczne lub inne state Zrddta zaptonu. Strefa ochronna nie moze rozciggac sie na sasiednie budynki ani obszary ruchu publicznego (granice sasiednich
dziatek/ budynkdw, drogi publiczne, drogi prywatne sasiadow, obszar osiadania, zagtebienia, szyby pomp, wloty kanalizacji, szyby Sciekowe itd.).

Strefa ochronna generacja L
1) Strefa ochronna instalacji naziemnej (lub na dachu ptaskim) 2) Strefa ochronna instalacji naziemnej przed $ciang budynku

w obszarach otwartych
A, ‘ ./ a
A 1000 mm ] / \ &)
4 ——— — L e
L B ] B
e = A 2000 mm
3) Strefa ochronna instalacji naziemnej w narozniku budynku W Z777228=F4 | B 3000 mm
§
I C 300 mm
D, D 1000 mm
T \
] / 7 A 2000 mm . ’ o
A L ==Y B 2500 mm 4) Strefa ochronna instalacji $ciennej przed ciang
% B 1 C 300 mm budynku
D 500 mm
E 1000 mm
e ! F 500 mm —
G 1800 mm i
,L~, A 2000 mm
B 3000 mm
C 300 mm
. 30 e § P D 1000 mm
5) Strefa ochronna instalacji $ciennej w narozniku I
budynku (S —
Dl
L
H Strefa ochronna pod produktem rozciaga sie do
,r A 2000 mm posadzki.
| | B 2500 mm
C 300 mm
D 500 mm
E 1000 mm
A7 777 72 222 F 500 mm
| G 1800 mm

Strefa ochronna pod produktem rozciaga sig do
posadzki. 11
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Strefa ochronna generacja M

1) Strefa ochronna instalacji nazi

emnej (lub na dachu

4) Strefa ochronna instalacji $ciennej przed $ciang

Uwaga: Instalacja hydrauliczna podtaczona bezposrednio do obiegu wodnego pompy ciepta generacji L i M nie moie by¢ wyposaiona

w odpowietrzniki automatyczne! Dopuszcza sie stosowanie jedynie odpowietrznikéw manualnych.

Podtaczenie dwoch sterownikéw przewodowych w generacji K, Li M

CN4 (plyta PCB w czeéci hydraulicznej) CN4 (plyta PCB w czesci hydraulicznej)

ptaskim) w obszarach otwartych budynku
—
ZZ =
) A1000 mm < D
% 1 A 2200 mm
— B 3200 mm
B
2) Strefa ochronna instalacji naziemnej przed $ciang, = g 1383 mm
budynku — mm
A
S
&
—=F "] Strefa ochronna pod produktem rozcigga sie do posadzki.
A 2200 mm 5) Strefa ochronna instalacji Sciennej w narozniku
B 3200 mm budynku
C 300 mm A
D 1000 mm 7
N
H L ] A 2200 mm
3) Strefa ochronna instalacji naziemnej w narozniku L g Zggg mm
B
budynku D 500 mm
m — 7 E 1000 mm
C F 500 mm
> 2 G 1800 mm
by A 2200 mm
= B 2700 mm ]
C 300 mm
D 500 mm Strefa ochronna pod produktem rozciaga sie do posadzki.
= = E 1000 mm
F 500 mm
i G 1800 mm

L [s[e] L[ [ s ][]
Podiaczenie 1 Podlaczenie 2
1 2 |+ ] 2 |
2 x min 0.3 mm? Do 50 m
Sterownik 2 Sterownik 1
. , g i 12:00am,M
Przy poditaczeniu  dwoch  sterownikéw RC setection am o
catkowita dtugo$¢ przewodu nie moze
, . v
przekroczy¢ 50m. W celu aktywowania Podw.
drugiego sterownika nalezy w menu instalatora
. ., ~ Select [«+1] Confirm
w sterowniku  MASTER  ustawi¢ tryb
,PODWOIJNY”
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1.3.  Uruchomienie pompy ciepta przy niskiej temp. wody w instalacji (okres zimowy)
Minimalna temperatura wody w instalacji, przy ktérej nalezy wykonac pierwsze uruchomienie sprezarki:
e agregat 1-wentylatorowy = 18°C
o agregat 2-wentylatorowy = 10°C
Jesdli temperatura wody w instalacji jest mniejsza od powyzszych wartosci, zaleca sie wykonanie wygrzania wstepnego za pomocg

dodatkowego Zrédta ciepta. Mozna w tym celu uzy¢ grzatki rezerwowej zamontowanej w pompie ciepta. Wystarczy aktywowac tryb pracy FORCE
(opis aktywacji znajduje sie na stronie 7 tego poradnika).

W celu szybszego zataczenia sprezarki, mozna w pierwszej kolejnosci wygrza¢ wode na krétkim obiegu wstepnym — np. sprzegto/bufor lub
pierwszy obieg grzewczy. Kolejne odbiorniki dotagczamy w miare uzyskania wysokiej temperatury w ogrzewanej czesci instalacji.

1.4, Reset sterownika

Po kazdym wprowadzeniu zmian w ustawieniach instalatora nalezy wykona¢ tzw. miekki reset sterownika. Miekki reset nie usuwa ustawien oraz
zapisanych danych dotyczacych zuzycia energii.
Rozwigzanie to zaleca sie rowniez gdy jest podejrzenie nieprawidtowego dziatania programu sterownika.

. g:“.__ Instalacja 2:56,Czw
- I f[ "] \ﬂ;&) '!‘
—
. Instalowanie
IBE
...............
*» Wybor [«]Reset
Back Up Menu ‘. Back Up Menu ‘.
Left Enter Right | Left Enter Right [
Quick Down Power | Quick Down Power |

Aby zresetowac sterownik do ustawien fabrycznych nalezy wykona¢ tzw. twardy reset. Rozwiazanie to zaleca sie rowniez gdy jest podejrzenie
nieprawidtowego dziatania programu sterownika.

UWAGA: twardy reset czy$ci pamiec sterownika, oprdcz ustawien zostanie rowniei usuniety harmonogram oraz zapisane dane zuzycia energii!

= - Instalacja 0:01,Czw  Default data 3:03am,Thu
ad il & ‘ﬂ%) §'-..-'
Q Instalowanie . . . EEPROM setup . .
|
*» Wybol [«]Reset
Back Up Menu ‘. Back I Up I Menu l. Back Up Menu l.
Left Enter Right (I I Left I Enter I Rightl . Left Enter Right (Bl
I Quick Down Power | Quick I Down I Power. IC Quick Down Power |
Na wytgczonym urzgdzeniu Gdy na ekranie pojawi sie komunikat ,instalowanie” nacisnac
z szybkiego menu wybra¢ jednoczesnie i przytrzymac przyciski LEFT+RIGHT+UP+DOWN. Przyciski
»miekki reset” sterownika trzymac do momentu pojawienia sie komunikatu ,,EEPROM setup”
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1.5.  Ukryte MENU Serwisowe

Przytrzymac razem przyciski : Back+Enter+RIGHT

Menu umozliwia:

Menu serwis. 15:13,Pt
Menu serwis. 15:12,Pt Sprawdzenie sitownika
Pompa
:l'Vb testowy Menu serwis. 15:12,Pt Dod. pompa
stawienia czujnika
Resetuj hasto Sprawdzenie sitownika Zawor 3-drogowy
y Wiyhor [~ Akeept. Tryb testowy > Grzatka
- A Ustawienia czujnika Alarm
Resetuj hasto
< J > |« Wybor [«] Akcept. Pompa strefy 2
G - l Pompa obiegu solarnego
QO

Zawor mieszajacy strefy 1
Zawor mieszajacy strefy 2

Boiler

-sprawdzenie dziatania poszczegdlnych elementdw wykonawczych (sprawdzenie sitownika)
-kalibracje odczytow czujnikow temperatury (ustawienia czujnika)

-zresetowac hasto do sterownika

Uwaga! Pod zadnym pozorem nie uruchamiamy trybu testowego!

Panasonic

Dodatk menu 1:54,50b

Grzatka wspom.

Zresetu] dane zuzycia energil

Reset, hist. operacji

«Wybor [«/] Akcept.

> |

« | » |« Wybor

Dodatkowe menu
| Tryb chtodzenia
Grzatka wspom.
Zresetuj dane zuzycia energii

1:54,50b

Reset. hist. operacji
[«] Akcept.

Przytrzymac przyciski : LEFT+DOWN+MENU

Menu umozliwia:
-odblokowanie trybu chtodzenia

-wytgczenie grzatki wspomagajacej (zabronione pod rygorem utraty gwarancji!)

-zresetowac pamiec ilosci operacji i historie zuzycia energii w sterowniku
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2. Autodiagnostyka

2.1

1) Sredni czas dziatania sprezarki:

Glowne menu 6:44,Czw

Sprawdz. systemu 6:45,Czw SpreZarka 6:47,Czw

Ustawienia funkeji 2 Monit. pob. energii 1. Czestotliwosc 0Hz
Sprawdz. systemu Temp. wody 2. lloS¢ WYL.-WL. 0
Ustawienia indyw. Hist. btedow 3. Catk. czas dziat. 0h
Kont. do serwisanta
SWybér [« Akeept. 1 ‘ ~Wybor ] Akcept. ‘ [©]Powrot

I Back H Up ll Menu l- [ Back Hd up H Menu ] . [ Baek ][ up ][ Menu ] .

[ wn [ e ][ mam ] T e | o | @ ) (e (g B

[ cvichvens | [ oown | [ power | [ queimens || pown | [ power | [‘quekvens | [ oown | [ rower |

Ocena poprawnosci dziatania pompy ciepta na podstawie odczytu parametrow pracy urzadzenia

Jesli ponizsze réwnanie nie jest spetnione, tzn. sredni (roczny) czas pracy sprezarki jest mniejszy niz 15 minut, moze to oznaczac problemy po
stronie instalacji wodnej lub automatyki sterujacej np:

o Zbyt maty ztad wody w instalacji.

o Niska predkosc objetosciowego przeptywu wody przez wymiennik ptytowy.

o Wadliwie dziatajacy termostat pomieszczeniowy lub inny sterownik zarzadzajacy pracg pompy ciepfa.
[ ]

Wadliwa praca zawordéw 2/3-drogowych instalacji wodne;j.
Niewtasciwy dobdr pompy ciepta do zapotrzebowania cieplnego budynku

Catkowity czas pracy

: - - < 20 minut
Ilo$¢ wiaczen — wytaczen

2) Nominalna wydajnos¢ pompy ciepta.
Ten parametr nalezy sprawdzac po ok. 10-15 minutach od zatgczenia sprezarki — czestotliwos¢ pracy sprezarki mozna sprawdzi¢ w menu Sprezarka
(patrz wyzej).

Giowne menu 6:44,Czw

Sprawdz. systemu 3

6:59,Czw

— — Monit. pob. energii 5 7:00,Czw Monit. pob. energii 7:01,Czw
Ustawienia funiccii 2 Obecn
| sprawdz. systemu emp. wWody _ efnle
Ustawienia indyw. Hist. bledéw Wyk. poboru energii .Enhﬂl’.ﬂn—.ﬂ.ﬂkw_l
N 5 Produkcja en. : 0.0kW
Kont. do serwisanta ‘ Sprezarka . . COF .00
SWybor [« Akeept. | «Wyhor [«1 Akcept. Wyhor [« Akeept. [SlPowrot
[mek [ o [ en ]: (s J[4 v J[ Mo | : e |[6 w vens | M (s o] e
[ eer J[ enter J[ Rone | Left I Enter I Right o I | ] ) ) ]
[ quickveny | [ pown | [ Power | QuickMenu Doun Power ([sskitons) [pmems] (b e == ==

Produkcja energii cieplnej powinna mie¢ przyblizong warto$¢ nominalnej wydajnosci diagnozowanej pompy ciepta w danych warunkach
uzytkowych: temperatura zewnetrzna, temperatura wody w instalacji.

WH-UDOSHES

Temp. zewn. WG PM coP WG PM coP A PM copP

wWw 30 30 30 35 35 35 0 40

- 590 2,66 222 f 282 2,00
590 2,34 2,52 2.61 224

2 6,70 2,14 313 6,65 2,38 2,19

1 9,00 2,18 413 9,00 249 3,61

25 9,00 1,26 114 8,66 1,48 585

Dla powyzszego przyktadu (temperatura zewnetrzna = -7°C , temperatura wody w instalacji = 40°C), nominalna wydajnos¢ pompy ciepta to 5,85kW

mocy grzewczej. Tabele wydajnosci dla wszystkich pomp ciepta mozna znalez¢ w katalogu urzadzen Aquarea Panasonic lub w formie elektronicznej
na stronie www.PanasonicProClub.com.
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Mozliwe przyczyny osiggania zbyt matej wydajnosci pompy ciepta w stosunku do wartosci nominalnej:

o Zbyt mafailos¢ czynnika chtodniczego w instalacji — wysoka temperatura gornej czesci obudowy sprezarki (powyzej 100°C).

o Zagiecie rur chtodniczych.

o Nieprawidtowe natezenie przeptywu wody przez wymiennik ptytowy.

Jesli nominalna wydajnos¢ pompy ciepta jest zbyt mata w stosunku do zapotrzebowania na ciepto ogrzewanego budynku, nalezy
skonfigurowac mozliwo$¢ dotaczenia rezerwowej grzatki zamontowanej fabrycznie wewnatrz pompy ciepta. W tym celu nalezy skonfigurowac trzy

parametry:

a)  Wybra¢ maksymalng moc grzatki—3/6/ 9 kW :

Gtéwne menu 7:35,Czw Ust. instalatora 3 7:36,Czw

Wydajnosé grzatki 7:37,Czw

Ustawienia indyw. Ust. dziafania
Kont, do serwisanta 2 Ust. serwisowe 5
Ust. instalatora _
Wybar pu} 1 Cept. +Wybor [«1] Akcept. [-11Akcept.

Back Up I Menu I. [ ek 4 v ][ e ]. [ meck g wp | wen ].

Left Enter Right | [ e ]Iﬂll Right ]. [ e f eer Jf rgne ].
(ouictens | (o] [_rower] [quciens | [ oown | [ rower ] ([auicmens | [__oown_| [_rower_]

Gtowne menu 7:35,Czw Ust. instalatora 7:40,Czw
Sprawdz. systemu

Ust. dziatania 5 7:41,Czw

Ust. systemu 3
erwisanta 2 Ust. serwisowe Auto
Zbiornik
Y Akcept. > Wybdr [+] Akcept. +Wybor [+ Akcept.
Back Up I Menu I. [ Back ] 4 u Menu | [ eack J& wp ][ e | |
Lot Enter Right | [ e ) Eoter Right | et J| eer | mgm | |
[quevens | [ oo | [ power | [ quickwenu | [ pavn | [ Power | [(quickvens | [ povn | [ power |

¢)  Aktywuj grzatke w funkcji wspomagania centralnego ogrzewania:

Gtowne menu 2 7:45,Czw  Ustawienia funkcji 7:46,Czw  Grzatka pokojowa _ 7:47,Caw
- -

Ustawienia funkcji Harm. tygodniowy

Sprawdz. systemu Harmon. wakacy jny
Ustawienia indyw. Harmon. pracy cichej 3 WYL

Kont. do serwisanta | Grzatka pokojowa

+Wybor [+ Akeept. 1 < Wybor [« Akeept. ~Wybor [1Akeept.

Back up I Menu I . Back h Up Menu . ok 6 up l Meny .
Left Enter Right L Left I Enter I Right L [ e [ emer || mon | =
l QuickMenu I l Down I l Power I l QuickMenu ] [ Down ] [ Power ] Quickifon Down Fower

Od tego momentu dla pomp ciepta generacji H, grzatka zataczy sie jesli:

o  Temperatura zewnetrzna < temperatury zewnetrznej ustawionej w punkcie b ORAZ
o Temperatura wody w instalacji < temperatury ustawionej — 8K
o Minimalny czas od wigczenia sprezarki — 30minut.

Whylaczenie grzatki nastapi, gdy :

o  Temperatura zewnetrzna > temperatury zewnetrznej ustawionej w punkcie b LUB
o Temperatura wody w instalacji < temperatury ustawionej - 2K
Minimalny czas pomiedzy zataczeniami grzatki to 20 minut.
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b)  Wybrac temperature zewnetrzng ponizej ktdrej grzatka bedzie mogta sie uruchomic (nie uruchomi sie od razu — wyjasnienie nizej) :

Ust. dziatania 7:42,Czw
Grzanie

Temp. zewn. wylfaczenia grzania
AT nagrzaniu___ 7

| Temp. zewn. dla wt. grzatki

“Wybor [« Akcept.
L= JCge [ ven N
e | e . we |

Casstos | [_owm_ [ pover_|
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W urzadzeniach generacji J grzatka rezerwowa zatgczy sie jesli:
 Temperatura zewnetrzna < temperatury zewnetrznej ustawionej w punkcie 6 (patrz nizej)
* Temperatura wody w instalacji < temperatury wody ustawiona w punkcie 8 (patrz nizej)
* Minimalny czas od wigczenia sprezarki — indywidualne ustawienie w punkcie 7 (patrz nizej)
Wytaczenie grzatki nastapi, gdy :
 Temperatura zewnetrzna > temperatury zewnetrznej ustawionej w punkcie 6 (patrz nizej)
* Temperatura wody w instalacji > temperatury wody ustawiona w punkcie 9 (patrz nizej)
Minimalny czas pomiedzy zataczeniami grzatki to 20 minut. Indywidualne parametry definiowane s3 w Ustawieniach dziatania.

Gidwne menu 0:47,Czw IUst. dziatania 3 I 0:29,czw  Yst. dziatania 0:50,Czw

Sprawdz. systemu Grzanie

Ustawienia indyw. Temp. zewn. wytaczenia grzania

Kont. do serwisanta AT na arzani

Wyhor -] Akcept. ~Wybor [1] Akcept. Wyhor ] Akcept.
Back up Menu ] Back up Menu |. Back up Menu |.
Left Enter right (I Left Enter Right |. Left Enter Right |.
Quick Down Power |(" Quick Down Pouser |(‘ Quick Down s |(-
Ust. dziatania 0:51,Czw  Ust. dziatania 0:51,Czw  Ust. dziatania 0:52,Czw Ust. dziatania 0:52,Czw

Grzatka Wi.: Temp. zewn.

Grzatka Wt.: Czas opdéznienia

Grzatka Wt.: AT docel. temp.

Grzatka WYL: AT docel. temp.

Zakres: (-20°C~15°C) s 6 Zakres: (0:10~1:00) a 7 Zakres: (-10°C~-2°C) . 8  Zakres: (-3°C-0C) a8
Kroki: £1°C Elc  Kroki: 0:10 Kroki: +1°C ENC  «roki: +1°C EXc
v Nz v L d
Swybor [«] Akcept. ~Wybér [ Akcept. ~Wybo6r [+] Akcept. SWybor [«1 Akcept.
Back up s l. Back up Menu _]- Back up Menu [. Back up onn |-
R s gt I- Left Enter rgnt [ Left Enter riont | Laft i nght [
Quick o e Quick Down Pawer |<‘ Quick Down Power I(‘ Quick = e |r
3) Poprawno$¢ odczytow temperatury przez czujniki rezystancyjne.
Glowne menu 6:44,Czw Sprawdz. systemu 7:21,Czw Temp. wody 7:22,Czw
Ustawienia funkcji 2 Monit. pob. energii 3 1. Powrét 0°C
2. Zasilanie 0
. ist. bfedow 3. Strefa 1 0
Kont. do serwisanta sprezarka 4. Zbiornik 40°c
S Wybar [ Akcept. 1 Zviyber [ Akcept. ~Strona
l jack l [ Up ll Moo l- Back 4 up Menu | [ jinch ] l e ] I Meny ] n
[ en J[ eer |[ mom | || | [ er ][ eer ][ mgm | n
[ quicktrenu | [ povm | [ Power | (Rt (o) [marmer] [ quekmenu | [ pown || power |

W pierwsze] kolejnosci nalezy sprawdzi¢ realno$¢ odczytywanej temperatury wzgledem rzeczywistego stanu instalacji. Nastepnie nalezy
uruchomi¢ pompe ciepta w celu podwyzszenia/obnizenia temperatury wody w instalacji. Po ok 15-20 minutach pracy sprawdzamy czy wartosci
odczytywanych temperatur ulegajg zmianie wzgledem rzeczywistego doprowadzonego/odprowadzonego ciepta.

Charakterystyki rezystancyjne czujnikdw mozina sprawdzi¢ w pozostatej czesci tego poradnika, przy opisie bteddw zwigzanych z
nieprawidtowym dziataniem czujnikdw temperatury.
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Wyswietlany Usterka/sterowanie Uznanie stanu jako .
" . . . . Do weryfikacji
komunikat zabezpieczeniem nieprawidtowy
HOO Nie wykryto nieprawidtowosci — —

Podtaczenie agregatu z modutem hydraulicznym

J.wewn./zewn. okablowanie

H12 o niedopasowanej wydajnosci grzewczej (pompy| 90 sek po wiaczeniu zasilania |J.wewn./zewn/ ptyta sterujaca
ciepta typu split oraz AiO) lub typoszeregu. Tabela kombinacji w katalogu
Usterk jnika t t zarki jednostki
H15 sterka czu1.n| a temperatury sprezarki jednosti 5 sek Czujnik temperatury sprezarki: odtagczony lub uszkodzony
zewnetrznej
i i Uszkodzenie ptyty sterujacej jednostki wewnetrznej
H20 N dk $¢ d 5 sek
Ieprawidiowosc pracy pompy wody s¢ Uszkodzenie pompy obiegowe;j
H21 Ni idt . g 300 sek Przetwornik ci$nienia wody
Ieprawidiowe clsnienie wody s€ Wyciek wody z instalacji hydraulicznej
H23 Usterka czujnika temperatury rury 5 sek Czujnik temperatury ciektego czynnika chtodniczego: odtgczony lub
cieczowej w jednostce wewnetrznej uszkodzony
(generacja L —w agregacie)
Bfad zaworu serwisowego . Zawory serwisowe
H27 5min . . I
Przetwornik wysokiego cisnienia
Czujnik temperatury czynnika chtodniczego rurki cieczowej za
wymiennikiem ptytowym
H28 Usterka czujnika solarnego 5 sek Czujnik temperatury kolektora: odtgczony lub zepsuty
H31 Usterka czujnika basenowego 5 sek Czujnik temperatury basenu: odtgczony lub zepsuty
H36 Usterka czujnika zbiornika buforowego 5 sek Czujnik buforu: odtaczony lub zepsuty
H38 Nieprawidtowe dopasowanie modelu - Nieprawidtowe dopasowanie modelu jednostki wewnetrznej i
zewnetrznej
Zewnetrzny czujnik temp.
2abezpi ) d niskim ciénieni Zatkany zawdr rozprezny lub filtr
H42 a ezp@czeme przed niskim cisnieniem — Niewystarczajaca ilo$¢ czynnika chtodniczego
sprezania Usterka ptyty sterujacej jednostki zewnetrznej
Usterka sprezarki
H43 Usterka czujnika 1 strefy 5 sek Czujnik temp. wody strefy 1
H44 Usterka czujnika 2 strefy 5 sek Czujnik temp. wody strefy 2
H62 Nieprawidtowy przeptyw wody 10 sek Czujnik przeptywu wody
H63 Usterka czujnika niskiego cisnienia 4 razy w ciggu 20 min. Czujnik niskiego cisnienia: uszkodzony lub odtgczony
H64 Niestandardowo wysokie cisnienie w uktadzie 5 sek Zewnetrzny czujnik wysokiego cisnienia: uszkodzony lub odtgczony
Przeptyw wody > 7 |/min . o )
P b . Wykryt h d kw2 tryb
H65 Nieprawidtowos¢ odszraniania ciagty przez 20 sek podczas ompa (_) u.agowa YKTYto przeplyw wody przez wymienniicw & trybie
. odszraniania.
odszraniania
Nieprawidtowos¢ zewnetrznego
H67 ! p. widlowost zewngtrzneg 5 sek Pokojowy czujnik temp. strefa 1
termistora 1
Nieprawidtowos¢ zewnetrznego
H68 p. ¢ & 5 sek Pokojowy czujnik temp. strefa 2
termistora 2
Grzatka zabezpi jaca OLP: brak podt i ilani 2.
H70 Usterka grzatki zabezpieczajacej OLP 60 sek reata za. czpieczajaca . rakpodiaczenta zastiania ne
Przegrzanie obudowy grzatki.
H72 Usterka czujnika temperatury zbiornika CWU 5 sek Czujnik w zbiorniku odtgczony lub uszkodzony
H74 Btad komunikacji ptyty PCB Btad komunikacji Ptyta sterujgca jedn.wewn. lub ptyta rozszerzajagca CZ-NS4P
Nie dziatajgce ogrzewanie i o
. ) e Zbyt wolny masowy przetyw wody przez wymiennik ptytowy.
H75 Kontrola niskiej temperatury wody préba odszraniania podczas . .
o Nieprawidtowa praca grzatek rezerowowych.
niskiej temperatury wody
Niewtasciwa komunikacja jednostki
H76 . 12l . - Sterownik jednostki wewnetrznej: odfaczony lub uszkodzony
wewnetrznej z panelem sterowania
H90 Niewtasciwa komunikacja jedn. wew. Z jedn. Czas trwania > 1 min po Wewnetrzne/zewnetrzne podtaczenie okablowania.
zewnetrzng rozpoczeciu dziatania Ptyta sterujgca wewnetrzna/zewnetrzna
Ho1 Usterka uktadu zabezpieczajgcego grzatke w 60 sek Uktad zabezpieczajacy grzatke w zbiorniku CWU: odtgczony lub aktywny
zbiorniku CWU — przekroczono max. temp. grzatki nurnikowej
HO5 Nieprawidtowe napigcie miedzy Jedn.wewnetrzna/zewnetrzna: napiecie zasiania.

jednostka. wewn. a zewn.

Sprawdzi¢ przewdd sterujacy.
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Zabezpieczenie jednostki zewnetrznej przed

Zewnetrzny czujnik wysokiego cisnienia
Pompa obiegowa lub wyciek wody

H98 ) o — Zatkany zawor rozprezny lub filtr
nadmiernym ci$nieniem : . )
Nadmiar czynnika chtodniczego
Ptyta sterujaca j. zewn.
H99 Zabezpieczenie wymiennika ciepta jednostki Wymiennik ciepta w j.wewnetrznej
wewnetrznej przed zamarzaniem Niedobér czynnika
Uruchomienie presostatu wysokiego R . . S
F12 . 4 razy w ciggu 20 min. Presostat wysokiego cisnienia
ci$nienia jedn. zewn.
Niewtasciwe obroty sprezarki jednostki i i .
F14 . 4 razy w ciggu 20 min. Sprezarka
zewnetrznej
Zablokowany mechanizm silnika (DC) R X Ptyta sterujgca jedn.zewnetrznej
F15 . 2 razy w ciggu 30 min. ) i
wentylatora w agregacie Wentylator w jedn.zewnetrznej
Nadmierny prad wejsciowy do X i Nadmiar czynnika chtodniczego
F16 3 razy w ciggu 20 min. o :
agregatu Ptyta sterujgca jedn.zewnetrznej
Czujnik temperatury sprezarki
och sarki ied ki . 4 Zatkany zawor rozprezny lub filtr
F20 chrona sPrezar i jednostki zewnetrznej prze 4 razy w ciggu 30 min. Niedobdr (wyciek) czynnika chtodniczego
przegrzaniem o .
Ptyta sterujgca jedn. zewnetrznej
Sprezarka
F22 Przegrzanie uktadu IPM 3 razy w ciaggu 30 min. Nieprawidtowe odprowadzenie ciepta z radiatora falownika IPM.
Ptyta sterujaca jedn.zewnetrznej
Sprezarka
F23 Nadmierny prad wyjsciowy do sprezarki 7 razy pod rzad pre o . .
Zbyt mata powiezchnia wezaownicy CWU
Zbyt maty ztad wody w instalacji CO
Niedobor (wyciek) czynnika chtodniczego
F24 Nieprawidtowo$¢ w obiegu chtodniczym 2 razy w ciaggu 20 min. Ptyta sterujgca jedn.zewnetrznej
Niedostateczne sprezanie sprezarki
. . Zawor 4-drogowy
F25 Usterka zaworu 4-drogowego 4 razy w ciggu 30 min. , .
& & ¥ a® Zaciski pofaczen cewki zaworu (wtyczka)
Usterka presostatu wysokiego cisnienia jedn.
F27 P Y € ! 60 sek Presostat wysokiego cisnienia
zewn.
Czujnik temperatury ttoczenia
. . Czujnik wysokiego ci$nienia
F29 Niska temperatura ttoczenia _ . P
Presostat wysokiego cisnienia
Ptyta sterujgca jednostki zewnetrznej
Btad czujnika temperatury wody wyjsciowej nr 2 5 sek Czujnik wody wyjsciowej nr 2 z wymiennika ptytowego
F30 za wymiennikiem ptytowym (Hex Water Outlet) (Hex Water Outlet)
R R L. Nieprawidtowa praca termostatu wbudowanego w sterownik pompy
Nieprawidtowos¢ pracy wewnetrznego )
F32 5 sek ciepta.
termostatu ) ) = . )
Sprawdzenie prawidtowosci odczytu temperatury pomieszczenia.
Usterka czujnika temperatury powietrza
F36 g P yp 5 sek Czujnik temp.zewnetrznej: odtczony lub uszkodzony
zewnetrznego
Usterka czujnika temperatury wody na wlocie do . .
F37 . 5 sek Czujnik temperatury wody wlotowej: odtaczony lub uszkodzony
jedn. wew.
F40 Usterka czujnika temperatury na ttoczeniu w 5 sek Czujnik temperatury na ttoczeniu sprezarki w jedn.zewnetrznej:
se
jedn. zewnetrznej odtaczony lub uszkodzony
Usterka uktadu korekcji wspoétczynnika mocy X . X L L
F41 (PFC) 4 razy w ciggu 10 min. Skoki napiecia zasilania sieciowego
Fa2 Usterka czujnika temperatury wymiennika ciepta S sek Czujnik temperatury zewnetrzneg wymiennika: odtgczony lub
jedn. zewn. uszkodzony
Usterka czujnika odszraniania w . o
F43 . . . 5 sek Zewnetrzny czujnik odszraniania: odtaczony lub uszkodzony
jednostki zewnetrznej
F45 Btad czujnika temperatury wody wyjsciowej za 5 sek Czujnik wody wyjsciowej za grzatkami elektrycznymi
) ) se
grzatkami elektrycznymi (WATER OUTLET TEMP. SENSOR)
Niewystarczajaca ilo$¢ czynnika chtodniczego
Otwarty obwdd przektadnika pragdowego v R qu Y K &
F46 — Ptyta sterujaca jedn.zewnetrznej

jednostki zewnetrznej

Niskie sprezanie (sprezarka)
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Zewnetrzny czujnik temperatury wylotowej: odtaczony lub uszkodzony
F48 Usterka czujnika (EVA) temperatury wylotowej 5 sek (Ztacze CN-TH3 w jednostce zewnetrznej). Charakterystyka czujnika na
stronie 47 Autodiagnostyki - opis btedu F42.

. . Czujnik temperatury na obejsciu (bypassie) jednostki zewnetrznej
Usterka czujnika temperatury na obejsciu K . .
F49 ) 5 sek (ztgcze CN-TH3 w agregacie). Charakterystyka czujnika na stronie 47
(bypassie) T-CAP, HT ] . .
Autodiagnostyki - opis btedu F42

Zewnetrzny czujnik wysokiego cisnienia

L. Pompa obiegowa lub wyciek wody
Ochrona przed wysokim ci$nieniem podczas . . X
F95 — Zatkany zawor rozprezny lub filtr

chtodzenia . . .
Nadmiar czynnika chtodniczego

Ptyta sterujaca j. zewn.

Opis dziatan, ktore nalezy podjac w celu rozwigzania przyczyny pojawienia sie kodu btedu znajduja sie na dalszych stronach.

Dla wtasnego bezpieczenstwa i zapobiezenia uszkodzeniu elementéw zawsze wytgczac zasilanie

|
Uwaga ) przed wyjmowaniem i przed podtaczaniem podzespotu.
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23.  Szczegotowy opis kodow btedow

2.3.1. H12 - pofaczenie jednostek o nieodpowiedniej wydajnosci

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas uruchamiania w trybie chtodzenia lub grzania wydajnos¢ jednostki wewnetrznej wykryta przez jednostke zewnetrzng wskazuje na
niewtasciwy dobor.

Przyczyny usterki:
1. Potaczono nieodpowiednie modele.
2. Uiyto niewtasciwe] plyty gtéwnej (PCB) jednostki zewnetrznej lub wewnetrznej.
3. Usterka ptyty gtownej (PCB) jednostki zewnetrznej lub wewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 90 sekund.

Sprawdzi¢ symbole modeli jednostki wewnetrznej i
zewnetrznej
l Nie

Czy modele s3 kompatybilne? (weryfikacja zgodnie z
dokumentacjg techniczng lub katalogiem)

!

Dopasowac kompatybilne modele

v

Tak

Sprawdzié numery katalogowe ptyt gtownych (PCB) . Wymienic obie ptyty gtowne PCB - jednostki
jednostki wewnetrznej i zewnetrznej oraz pordwnac " wewnetrznej i zewnetrznej
z wykazem czesci zamiennych, pasuja? Ni
ie
L » Wymieni¢ na odpowiednig ptyte gtéwng PCB

2.3.2. H15 - usterka czujnika temperatury spreiarki

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas uruchamiania lub pracy w trybie chtodzenia lub grzania temperatura wykrywana przez czujnik temperatury sprezarki wskazuje na usterke
czujnika.

Compressor Tank / Compressor Discharge
Sensor Characteristic

w
o
=

Przyczyny usterki:
1. Niewfasciwa ilos¢ czynnika w uktadzie chtodniczym.
2. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
3. Uszkodzony czujnik.
4. Usterka ptyty gtéwnej (pcb) jednostki zewnetrznej.

w
=}
=

)
ch
=

=)
=
=

o
=

Resistance {(K{1)

=]
=

.

. . . ]
Uznanie stanu za nieprawidtowy: -
Jezelitrwa 5 sekund. a0 0 0 0 @ a0 a0

Temperature (°C)

o
=

=

Sprawdzi¢ potaczenia na zacisku CN-TANK w agregacie.: C2y potaczenie na zacisku Nie ylerEresered)

- wylaczy¢ zasilanie OFF R —_ ) . —_—
Wyia y , . . CN-TANKJESt praW|df0we? - Poprawié pofaczenie
- sprawdzi¢ pofaczenie na zacisku

Sprawdzic czujnik temperatury sprezarki:
- odfaczy¢ wtyk od ptyty gtéwnej (PCB) jednostki zewnetrznej Tak
- zmierzy¢ opor czujnika temperatury sprezarki Nie

|

Czy mierzony opor czujnika temperatury sprezarki
odpowiada wartosci podanej w charakterystyce?

A

- Uszkodzony czujnik temp. sprezarki
- Wymieni¢ czujnik temperatury sprezarki

v

Tak - Usterka ptyty gtownej (PCB) jedn. zewn.
- Wymieni¢ ptyte gtowng (PCB) jedn. zewn.
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2.3.3.  H20 - nieprawidtowos¢ pracy pompy wody

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas uruchomienia i pracy w trybie grzania/chtodzenia, predkos¢ obrotowa podczas pracy pompy obiegowej wykazuje nieprawidtowosc
dziatania (obroty > 6000 obr/min lub <1000 obr/min)

Przyczyny usterki:

Zatrzymanie pracy spowodowane zanieczyszczeniami z instalacji.

Zatrzymanie pracy spowodowane uszkodzeniem okablowania pompy obiegowej.
Zatrzymanie pracy spowodowane uszkodzeniem pompy obiegowej.

Bfad pracy spowodowany wadliwg ptytg gtdwna sterujaca j. wewnetrznej.

Zblokowanie wirnika pompy obiegowej spowodowane dfugim postojem pompy obiegowe;.

v W e

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Wiaczy¢ zasilanie i uruchomic¢ pompe wody.

Czy pracuje? Nie Nie
(MENU-Instalator-ust. serwisowe — max. Wytaczy¢ zasilane.
predkos¢ pompy) Czy pofaczenia na zeIiskach s prawidfowe. Poprawic pofaczenie
Tak
l Tak
Uruchomi¢ pompe wody. Odtaczy¢ pompe wody z zacisku CN-PUMP1.
Czy generowany jest sygnat zwrotny Wigczyc zasilanie i sprawdzic napiecie
pomiedzy pinami 7 i 4 na zacisku wejsciowe pompy wody z piyty sterujacej
CN-PUMP1? (7-15V DC) PCB w j. wewn. i uruchomi¢ pompe w ust.
‘ serwisowych
Nie - Tak l
l l Czy warto$¢ napiecia zasilania pompy A Wymienic ptyte sterujaca
D Wymieni¢ ptyt —
Wymienic ty ienic P obiegowej to 280~373V DC? (pin 1i4) Wj. wewn.
pompe wody sterujaca w j. wewn.
l Tak

Nie
»  Wymienic ptyte (gtownq)
sterujaca w j. wewn.

Czy napiecie zasilajace uktad sterowania
pompa obiegowa to 15V DC? (pin 5 4)

Tak
Nie Wymieni¢ ptyte (gtowna)

sterujaca w j. wewn.

Czy warto$¢ napiecia sterujgcego

predkoscig pompy obiegowej to 0¥6V DC? e

(pin 6 4)

L »  Wymieni¢ pompe wody
Tak
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2.3.4. H23 - usterka czujnika temp. rury cieczowe;j jednostki wewnetrznej (generacja L - w agregacie zewnetrznym)

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas uruchamiania lub pracy w trybie chtodzenia lub grzania temperatura wykrywana przez czujnik temperatury na rurze cieczowej w
jednostce wewnetrznej (gen. H, J, K) lub zewnetrznej (gen. L) wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Niewfasciwa ilo$¢ czynnika w uktadzie chtodniczym.
2. Uszkodzone potgczenia na zaciskach (wtyczka).
3. Uszkodzony czujnik.
4. Usterka ptyty gtdwnej (PCB) jednostki wewnetrznej (zewnetrznej gen. L).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach CN-TH1 pin 3,4 (gen. H, J, K) /CN-TH4 pin 3,4 (gen. L):
- Wytaczyc zasilanie OFF

- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach
. . Nie :
Czy potaczenia na zaciskach . - Zly kontakt na zaciskach
CN-TH1/CN-TH4 s3 prawidfowe? " - Poprawic potaczenie

l Tak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury na rurze cieczowej w jednostce wewnetrznej/zewnetrznej:
- Odtaczy¢ wtyk od ptyty gtdwnej PCB jedn. wew./zew.

- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury na rurze cieczowej w jednostce
wewnetrznej/zewnetrznej

Czy mierzony opor czujnika temperatury w jedn. wew./zew.
odpowiada wartosci podanej w charakterystyce?

Nie - Usterka czujnika temperatury wjedn.
» Wwewnetrznej (H, J, K)/ zewngtrznej (gen. L)
- Wymienic czujnik temperatury wjedn.
wewnetrznej (H, J, K)/ zewnetrznej (gen. L)

Tak - Usterka ptyty gtownej (PCB) jedn. wewnetrznej (H, J, K)/ zewnetrznej (gen. L)

- Wymienic ptyte gtéwng PCB jedn. wewnetrznej (H, J, K)/ zewnetrznej (gen. L)

v

Indoor Refrigerant Liguid / Water Inlet / Water
Qutlet Sensor Characteristic

120
110
100 \
40
an
70 \
&0
a0
40

K
20 -l
10

Resistance {K{})

-10 ] 10 20 a0 40 a0

Temperature {°C)
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2.3.5.

H27 - usterka zaworu serwisowego

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas operacji chtodzenia, gdy:
Nie zostanie wykryty spadek temperatury na rurce cieczowej w jednostce wewnetrznej CN-TH1 (pin 3,4) w trybie chtodzenia
Nie zostanie wykryta zmiana cisnienia na czujniku wysokiego cisnienia w agregacie, wzgledem poczatkowej fazy pracy w trybie

chtodzenia (CN-HPS)

Przyczyny usterki:
1. Zawor 3 drogowy zamkniety (zawory odcinajace doptyw czynnika z agregatu do instalacji).
2. Wadliwy czujnik wysokiego cisnienia.
3. Wadliwy czujnik temperatury na rurze czynnika chtodniczego.
4. Wadliwa ptyta sterujgca (gtéwna) jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 minut.

120
110
100
40
an
in
&0
a0
40
a0
20
10

Resistance (K}

Tak
Sprawd.nc zawor 3-drogowy. Czy jest > Otworzyé zawor
zamkniety?
l Nie
Sprawdzic czy zawdr rozprezny lub siatka Tak .
filtra sq zapchane (zalodzenie, réznica temp. - Wymieni¢ zawdr rozprezny i/lub filtr
Przed i za filtrem) » - Sprawdzié jako$¢ czynnika chtodniczego
(ilos¢ i sktad)
l Nie
Sprawdzic czy czujnik temperatury rury czynnika i
e

chtodniczego jednostki wewnetrznej (CN-TH1 pin 3,4)
jest zgodny z charakterystyka czujnika?

l Tak

Wiaczy¢ zasilanie i zmierzy¢ napiecie pradu statego

Wymieni¢ wewnetrzny czujnik
temperatury rury czynnika chtodniczego

Tak - Usterka czujnika wysokiego ci$nienia w

na pinach 1 i 3 (GND) ztgczki CN-HPS (agregat) przedi
po uruchomieniu systemu.
Czy zmierzona wartos¢ napiecia statego przed i po

P jedn. zewnetrznej
- Wymienic czujnik

- Usterka plyty gtdwnej (PCB) jedn. zewnetrznej.

jest niezmienna?
‘ I Nie

»  _Wymieni¢ plyte gtdwna PCB jedn. zewnetrznej

Indoor Refrigerant Liguid £ WWater Inlet / Water
Outlet Sensor Characteristic

-10 ] 10 20 a0 40 a0

Temperature {°C)
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2.3.6. H28 - usterka czujnika solarnego PAW-A2W-TSSO (tylko w przypadku instalacji dodatkowe;j ptytki CZ-NS4P)

Przyczyny usterki:
1. Niewtasciwe ustawienia w menu instalatora, brak resetu po wprowadzeniu zmian.
2. Wadliwy czujnik solarny.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajgca CZ-NS4P).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenie CN207 (SOLAR TEMP SENSOR), czy jest Nie , :
prawidfowe? » Poprawic potaczenie
l Tak — —
Temperatura Opornoscé Temperatura Opornosé
(°C) (kQ) (°C) (kQ)
Zmierzy¢ opornos¢ czujnika. 30 5,326 150 0,147
Czy pasuje do charakterystyki czujnika? 25 6,523 140 0,186
(instrukcja instalacji / tabela obok) 20 8,044 130 0,236
| 5 9.080 120 0,302
. 10 12,443 110 0,390
Tak l l Nie c 5608 100 0,511
- 19.70 90 0,686
Wymieni¢ ptyte sterujaca Wyr.mfenlc -5 25,05 80 0.932
rozszerzajaca (CZ-NS4P) czujnik -10 3210 70 1,279
jednostki wewn. 15 45 65 1,504
60 1,777
20 53,92 55 2,106
-25 70,53 50 2508
-30 93,05 45 3,003
-35 124,24 40 3.615
-40 167,82 35 4375

2.3.7. H31 - usterka czujnika basenowego PAW-A2W-TSHC (tylko w przypadku instalacji dodatkowej ptytki CZ-NS4P)

Przyczyny usterki:
1. Niewfasciwe ustawienia w menu instalatora, brak resetu po wprowadzeniu zmian.
2. Wadliwy czujnik basenowy PAW-A2W-TSHC.
3. Wadliwa ptyta sterujgca (rozszerzajgca CZ-NS4P).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.
Nie
——— > Poprawic potaczenie

Sprawdzi¢ potgczenie CN204 (POOL
TEMP SENSOR), czy jest prawidtowe?

Tak

Nie
Zmierzy¢ opornos¢ czujnika. Wymieni¢ czujnik
Czy pasuje do charakterystyki czujnika?

(instrukgja instalacji / tabela w punkcie

2.3.6) Wymieni¢ ptyte sterujaca
p rozszerzajaca (CZ-NSAP) jednostki
Tak wewnetrznej
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2.3.8. H36 - usterka czujnika zbiornika buforowego PAW-A2W-TSBU (tylko w przypadku instalacji dodatkowej ptytki CZ-NS4P)

Przyczyny usterki:
1. Niewtasciwe ustawienia w menu instalatora, brak resetu po wprowadzeniu zmian.
2. Wadliwy czujnik zbiornika buforowego.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajaca).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.
Nie
Sprawdzi¢ potaczenie na zacisku CN205 Poprawi¢ pofaczenie
(BUFFER TANK SENSOR), czy jest prawidiowe?

Tak Temperatura Opornosé Temperatura Opornosé
(°c) (kQ) () (kQ)
P . . , 30 5,326 150 0,147
Odtaczy¢ czujnik z dodatkowej ptyty PCB. Zmierzy¢ - “o23 120 0186
opornosc¢ czujnika. Czy pasuje do charakterystyki = 8'044 730 0236
czujnika? (instrukcja instalacji -
jnika? ( j ji) v 9.980 120 0,302
10 12,443 110 0,390
100 0,51
Tak Nie > 15,600 90 0,686
19,70 :
z 0 80 0,932
- 70 1,279
10 3210 65 1,504
e -15 41,45 50 1777
Y . mienic -20 53,92
Wymieni¢ ptyte sterujaca CZYJ'nik = 053 55 2,106
rozszerzajacg (CZ-NS4P) jednostki ) m 93’05 50 2,508
wewn. : 45 3,003
-35 124,24 0 3615
-40 167,82 35 4,375
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2.3.9. H42 - zabezpieczenie przed niskim cisnieniem spreiania

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji grzania, po uptywie 5 minut od wiaczenia sprezarki ON, czujnik temperatury na przewodzie rurowym jednostki zewnetrznej
wskaze ponizej -29°C lub powyzej 26°C.

Przyczyny usterki:

Nagromadzenie brudu na wymienniku ciepfa jednostki zewnetrznej.

Niedostateczny przeptyw powietrza w jednostce zewnetrznej.

Zawor serwisowy 2-drogowy czesciowo zamkniety.

Usterka silnika wentylatora jednostki zewnetrznej.

Niedobor czynnika chtodniczego (wyciek).

Zatkany zawor rozprezny lub filtr.

Uszkodzony czujnik temperatury na przewodzie rurowym jednostki zewnetrznej CN-TH1 pin3, 4.
Usterka ptyty gtownej (PCB) jednostki zewnetrznej.

© N oUW e

Sprawdzi¢ nagromadzenie
brudu na wymienniku ciepta

jedn. zewn. p  Sprawdzic czy zawor
+ rozprezny/filtr sg zatkane.
o Tak v
Czy Wmlennlk ciepfa J?edn. — »  Oczyécié wymiennik
zewn. jest zabrudzony? ciepta. Czy zawor rozprezny lub filtr s3
v Nie zatkane (oblodzone)?
Sprawdzic przeptyw powietrza *
w jedn. zewn. - Wymienic zawor
Usunac czynnik chtodniczy i rozprezny i/lub filtr.
* . » napetnic wtasciwg iloscig - Usunac czynnik
Tak apewnic . o iy
Czy jest jakas przeszkoda w — »  odpowiedni SISO chtodniczy i napetnic
przeptywie powietrza? przeplyw powietrza, na nowo.
v Nie Nie
L, - Wymienic ptyte
Sprawdzic¢ zawor 2-drogowy. gl6wna PCB jedn.
* zewn.
Tak Czy usterka wystapita - Wymienic czujnik
Czy,zzfmwér 2-drogF>wy jest Otworzy¢ zawor ponownie? temperatury
czesciowo zamkniety? 2-drogowy. Przewodu rurowego
* Nie jedn. zewn.
Nie - Wymieni¢
zark
Sprawdzi¢ dziafanie silnika sprezarke
wentylatora jedn. zewn.
v Wymienic silnik Procedura zakoriczona
Czy silnik wentylatora jedn. Nie wentylétorajedn.
zewn. pracuje normalnie? —> zewn.i/lub plyte
gtowna (PCB) jedn.
+ Tak zewn.
Sprawdzic, czy nie ma wycieku
czynnika chtodniczego
v - Poprawic nakretki
lub pofaczenia
Czy wydostaje sie olej z zaworu Tak kielich(?we .
2/3-drogowego? - Usunac czynnik
chtodniczy i napetnic
na nowo.
Nie
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2.3.10. H43/H44 - usterka czujnika temp. wody 1/2 strefy PAW-A2W-TSHC (tylko w przypadku instalacji dodatkowej ptytki CZ-
NS4P)
Przyczyny usterki:

1. Niewtasciwe ustawienia w menu instalatora, brak resetu po wprowadzeniu zmian.
2. Wadliwy czujnik strefy PAW-A2W-TSHC.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajaca).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Odtaczy¢ zasilanie i sprawdzi¢ podtaczenie czujnika. Czy jest poprawne?

TAK | NIE
Sprawdzi¢ wtyczke czujnika na Nieprawidtowe
rozszerzajacej ptycie PCB. Zmierzyc podfgczenie- poprawié

rezystancje czujnika strefy 1/2, czy pasuje
do charakterystyki czujnika?

TAK NIE

T v
Uszkodzony czujnik strefowy —
wymienic czujnik

Usterka ptyty sterujacej PCB

(rozszerzajacej)
Temperatura Opornosé Temperatura Opornosé
(°C) (kQ) (°C) (kQ)
30 5,326 150 0,147
o5 6,523 140 0,186
20 8.044 130 0,236
5 9.080 120 0,302
10 12,443 1o 0.390
15,60 100 0,511
90 0,686
19,70

: 5 05 80 0,932
: 70 1,279
10 3210 65 1,504
-15 41,45 m 1’777
20 58,92 55 2,106
25 70,53 50 2,508
-30 93,05 e 3.003
-35 124,24 20 3615
-40 167,82 35 4,375
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2.3.11. H62 - nieprawidiowy przeptyw wody

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas operacji chtodzenia lub grzania, czujnik przeptywu wody w jednostce wewnetrznej wskazuje na niewtasciwy przeptyw wody.

Przyczyny usterki:
1. Zapowietrzony ukfad.
2. Zamkniete zawory odcinajgce na instalacji
3. Nieprawidtowy montaz zaworu zwrotnego.
4. Wyciek wody w ukfadzie lub zaburzony przeptyw (rotametry wskazujg niski przeptyw, pozamykane gtowice itp.)
5. Nieprawidtowe potgczenie elektryczne czujnika.
6.  Usterka czujnika przeptywu wody.
7. Usterka ptyty gtéwnej (PCB) jednostki wewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 10 sekund (nie dotyczy pierwszych 9 minut po wigczeniu lub ponownym uruchomieniu sprezarki).

Sprawdzi¢ pompe wody uktadu

!

Nie Sprawdzi¢, czy wirnik pompy
e obraca 5|Q.swc.)!aodn|e, jezeli
tak - wymieni¢ uszkodzong
pompe wody.
l Tak
Sprawdzi¢ przeptyw wody w
ukfadzie
Tak
Czy jest jakis wyciek wody lub Usunac nieszczelnos¢ w
element zaburzajacy przeptyw? ukfadzie wodnym.

| e

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-FLWSEN :
- Wytaczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ pofgczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskéw s prawidtowe?

l Tak

Sprawdzic czujnik przeptywu wody:
-uruchomi¢ pompe (MENU-Instalator-ust. serwisowe — max. predkos$¢ pompy)

Nie :
- Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenie

Sprawdzi¢ napiecie na CN-FLWSEN pin 1,3 czy wynosi 5V DC
- sprawdzi¢ napiecie na CN-FLWSEN pin 2,3 czy wynosi miedzy 0,5 a 3,5V DC

'

Nie - Usterka czujnika przeptywu wody
. o o — > . Wymieni¢ czujnik - Usterka ptyty gtéwnej (PCB) jedn.
Czy mierzone napiecia zgadzaja sie? wewnetrznej
| Tak q Wymieni¢ ptyte gtéwng (PCB) jedn.
wewnetrznej.
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2.3.12. He4 - nieprawidtowy odczyt wysokiego cisnienia w uktadzie chtodniczym.

Warunki stwierdzenia :

Jezeli podczas operacji chtodzenia lub grzania sygnat na wyjsciu przetwornika (GND&DC out)wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej jest rowny

0 V DC lub 5V DC lub zadziata presostat wysokiego cisnienia.

Przyczyny usterki:

1. Nieprawidtowe potaczenie przewodu z czujnikiem lub ptytg sterujaca (sprawdzi¢ wtyczke)

2. Uszkodzony przewdd taczacy przetwornik z ptytg sterujaca.
3. Uszkodzony przetwornik.
4. Usterka ptyty gtéwnej (PCB) jednostki zewnetrznej .

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 20 minut.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-HPS i CN-PSW1 :

- Wytaczyc zasilanie OFF

- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach CN-HPS i CN-PSW1 :

- Sprawdzi¢ potaczenia przy wtyczce na czujniku i
presostacie

!

Czy pofaczenia zaciskow sg
prawidtowe?

l Tak

- Sprawdzic czy pomiedzy poszczegdlnymi wyjsciami z gniazda
przetwornika CN-HPS na ptycie PCB nie wystepuje zwarcie:

- Zrzucic zasilanie i wyja¢ wtyk przetwornika z ptyty PCB jedn. zewn.

- Zmierzy¢ ciggtos¢ potaczen pomiedzy wyjsciami 1 & 3 (DC out -
GND) oraz 1 & 4 (DC out- 5V DC) na CN-HPS na ptycie przy
wyfgczonym zasilaniu

Nie Zty kontakt na
—» zaciskach

Poprawic potaczenie

Tak
Usterka ptyty PCB jedn. zewn.

Czy jest potaczenie? e :
Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.

Nie

Ponownie podtaczy¢ przetwornik wys. cisnienia do

— plyty PCB jedn. zewn. Wigczyc zasilanie ON i uruchomic
uktad. Zmierzy¢ napiecie state na koricéwkach 1 & 3 (DC
out i GND) CN-HPS.

Czy mierzone napiecie state wynosi 0V DC

lub 5V DC?
Tak Nie
- Usterka przetwornika - Usterka ptyty PCB
wys. cisnienia jedn. zewn. jedn. zewn.
- Wymieni¢ przetwornik - Wymieni¢ ptyte PCB
wys. cinienia jedn. zewn. jedn. zewn.

BL

HIGH PRESSURE f .l o
SENSOR

Q
)

o|; [RED)

R

CN-HPS

Ztacze presostatu HP CN-PSW1
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2.3.13. H65 - nieprawidtowos¢ odszraniania (tylko dla agregatow 2-wentylatorowych)

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas rozpoczecia trybu odszraniania nr 2 (przy temp. wody w instalacji <27°C), przeptyw wody>10 |/min, wykryty przez czujnik przeptywu wody
generuje bfad procesu odszraniania.

Przyczyny usterki:
1. Nieprawidtowy przeptyw wody. Dodatkowa pompa obiegowa wpieta na state w szereg z whudowang pompa obiegowa.
2. Uszkodzony czujnik przeptywu wody w jedn. wewn.

9.)

Uszkodzona pompa obiegowa w jedn. wewn.
Uszkodzona ptyta sterujaca w jednostce wewnetrzne;j.

&

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Gdy trwa przez 10 sekund.

Zastosowac zbiornik buforowy aby

Tak ,
o odseparowac zewnetrzng pompe wody od
Tak Podczas trybu odszraniania 2, sprawdzi¢ czy pracuje obiegu w jednostce wewnetrznej
pompa wody (podczas tego trybu, pompa obiegowa nie lub
—— powinna pracowac) Podfaczy¢ pompe do wyjscia EXTRA PUMP w
jednostce wewnetrznej
Tak
Nie »  Wadliwy czujnik przeptywu
Sprawdzi¢ czy uzyta jest z€wnetrzna pompa wody i czy jest
podfaczona bezposrednio do obiegu w jedn. wewn. (bez
bufora)
Nie
» Wadliwa ptyta sterujaca jedn.wewn.
i Nie
Imierzy¢ napiecie na wtyczce czujnika przeptywu S
(CN-FLWSEN) na ptycie PCB jedn. wewn. na pinach 2, 3
—czy wynosi miedzy 0,5 a 3,5V DC
Nie Wadliwa pompa wody w jednostce
—> '
wewnetrznej
Whytaczyc zasilanie. Odfaczy¢ wtyczke pompy jedn.
wewn. CN-PUMP1. Wtaczy¢ urzadzenie. Podczas trybu
—»  odszraniania nr 2 sprawdzic czy pompa wody w jedn.
wewn. otrzymuje sygnat pracy? _ | . o
(CN-PUMP1. pin 6 i 4 - 6V DC) Tak Wadliwa ptyta sterujaca jednostce

wewnetrznej

Gdy zostata zainstalowana zewnetrzna pompa obiegowa,
nalezy upewnic sie, ze zostata przytaczona do niezaleznego
e e .: obiegu wody i nie jest przytaczona bezposrednio do obiegu w
‘ ‘ jednostce wewnetrznej.

Panasonic

Air-to-Water External
Heatpump Pump
Indoor Unit
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2.3.14. H67/H68 - usterka zewnetrznego termistora PAW-A2W-TSRT w strefie 1/2 (tylko w przypadku instalacji dodatkowej
plytki CZ-NS4P)

Przyczyny usterki:
1. Niewtasciwe ustawienia w menu instalatora, brak resetu po wprowadzeniu zmian.
2. Wadliwy czujnik 1/2 temperatury pokojowe;j.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajaca).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ wtyczke CN205 (ROOM TEMP ZONE 1/2) na '
rozszerzajacej ptycie sterujacej PCB w jedn. wewn. Nie y ;
Czy podtaczenie jest prawidfowe? ——» Poprawic podtaczenie

l Tak

Odfaczy¢ czujnik od rozszerzajacej ptyty PCB i zmierzy¢
rezystancje czujnika. Poréwnac z charakterystyka

czujnika - pasuje?
l Tak

Wymieni¢ rozszerzajaca ptyte sterujacg PCB w jednostce

Nie
—— > Wymieni¢ wadliwy termistor

wewnetrznej
Temperatura Opornosc Temperatura Opornosé
(c) (ka) (c) (kQ)
30 5,326 150 0,147
25 6,523 140 0,186
20 8,044 130 0,236
15 9.980 120 0,302
10 12,443 1o 0,390
15.602 100 0,51
970 90 0,686
80 0,932
-5 25,05
70 1,279
-10 32,10
15 41,45 & 1504
_ d 60 1777
20 53,92 55 2,106
25 70,53 50 2’508
-30 93,05 45 3.003
-35 124,24 40 3,615
-40 167,82 35 4,375
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2.3.15. H70 - usterka ukfadu zabezpieczajacego grzatke wspomagajacy przed przegrzaniem w jedn. wewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:
Przy uruchomieniu grzatki wspomagajacej w jednostce wewnetrznej nie ma do niej doprowadzonego zasilania (,,Power supply 2”) lub obwad
zabezpieczajgcy grzatke (OLP) jest otwarty.

Przyczyny usterki:
1. Wadliwe podtaczenie zasilania do zaciskdw grzatki POWER SUPPLY 2.
2. Zapowietrzona instalacja powodujaca przegrzanie grzatki .
3. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
4,  Otwarty uktad (OLP) zabezpieczajacy grzatke jednostki wewnetrznej przed przegrzaniem (sytuacja czesto spotykana po odpowietrzeniu
instalacji).
5. Usterka ptyty PCB jednostki wewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 60 sekund.

Czy usterka wystgpita podczas dziafania grzatki
wspomagajacej jednostki wewnetrznej?

Nie
—» - Wymieni¢ ptyte gtowng PCB jedn. wew.

l Tak

Sprawdzic zasilanie doprowadzone do grzatki
wspomagajacej:

- Wigczy¢ ON zasilanie

- Zmierzy¢ napiecie miedzy L1 & N1 (dla 1-fazowej) i
L1,L2,L3 & N (dla 3-fazowej) POWER SUPPLY 2

|

Nie - Przyczyna btedu jest

Czy zmierzone napiecie wynosi 230V AC? —» niewlasciwe zasilanie

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskdw CN-OLP1 :
- Wytaczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ pofgczenia na zaciskach

doprowadzone do urzadzenia

l Tak

'

Nie

Czy pofaczenia zaciskowzaciskow CN-OLP1 - Zty kontakt na zaciskach
s prawidfowe? - Poprawic potaczenie

l Tak
Sprawdzi¢ ciggtos¢ potaczen uktadu OLP grzatki :
- Wytaczyc zasilanie OFF
- Zresetowac uktad OLP grzatki 1
- Zmierzy¢ ciggtos¢ potaczen uktadu OLP

Weisna¢ przycisk kasujac OLP
! !
Nie - Zresetowac przycisk OLP na obudowie grzatki " [
Cay jest pofaczenie?  ———— - Usterka ukladu OLP grzatki w jedn. wew. HN
., A
- Wymieni¢ ukfad OLP %8
l Tak N iernik do
sprawdzenia

- Usterka ptyty PCB jedn. wew. Q ciggtosci pofaczen

- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. wew.
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2.3.16. H72 - usterka czujnika temperatury zhiornika CWU

Warunki stwierdzenia usterki:

Kiedy w ustawieniach instalatora aktywowano zhiornik CWU, natomiast temperatura rejestrowana przez czujnik temperatury zbiornika wskazuje
na defekt czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Zastosowanie niewtasciwego czujnika zbiornika CWU.
2. Uszkodzone pofaczenia na zaciskach (wtyczka).
3. Uszkodzony czujnik.
4. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrznej.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli trwa 5 sekund.

Czy usterka wystapifa podczas ustawiania Nie - Usterka ptyty PCB jedn. wew. (zasilanie)
zbiornika w opcjach na ON? - Wymieni¢ ptyte PCB jedn. wew.

lTak

Sprawdzic zaciski TANK SENSOR na ptytce zaciskowej
lub potaczenia wtyczki CN-TH2 (All-in-one):

- Wytgczyc zasilanie OFF

- Sprawdzi¢ pofgczenia na zaciskach

l .

Czy zaciski TANK SENSOR na ptytce zaciskowej lub - Zty kontakt na zaciskach

potaczenia wtyczki CN-TH2 sq prawidtowe? - Poprawié potaczenie

l Tak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury zbiornika:
- Odtaczy¢ wiyk od ptyty PCB jedn. wewnetrznej
- Zmierzy¢ oporno$¢ czujnika temperatury zbiornika

! e

— - Uszkodzenie czujnika temperatury zbiornika
- Wymieni¢ czujnik

Czy mierzony opor czujnika temperatury zbiornika
odpowiada wartosci podanej w charakterystyce?

Tank Sensor Characteristic

- Usterka ptyta PCB jednostki wewnetrznej
- Wymieni¢ ptyte PCB jednostki wewnetrznej

11
10 |

g5

Tak

Resistance (K1)

(=T S T - -

-0 0 10 20 30 40 50
Temperature (“C)
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2.3.17. H74 - btad komunikacji ptyty sterujacej (tylko w przypadku instalacji dodatkowej ptytki CZ-NS4P)

Warunki stwierdzenia usterki:

Gdy podtaczenie rozszerzajacej ptyty sterujgcej PCB —CZ-NS4P ustawione jest w sterowniku na , TAK” i brak jest komunikacji z zewnetrznym

mikrokontrolerem PCB przez diuiej niz 10 sekund.

Przyczyny usterki:
1. Wadliwe potaczenie.
2. Wadliwa ptyta sterujaca PCB jednostki wewnetrznej.
3. Wadliwa ptyta rozszerzajaca PCB CZ-NS4P.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Po 1 minucie od uruchomienia.

Sprawdzi¢ potaczenie na zacisku
CN-PWR, czy jest prawidtowe?

l Tak

Sprawdzi¢ napiecie na zacisku
CN-PWR. (230/240V AC) ?

l Tak

Sprawdzic czy potaczenia wtyczek:
CN-COMM, CN-PWR202, CN-PWR204,
CN-PWR3 s3 prawidtowe.

l Tak

Nie

Nie

Nie

—— > - Poprawic pofaczenie na zacisku CN-PWR

— > - Poprawic pofaczenia

Wadliwa ptyta sterujaca jedn. wewn. ————— > - Wymieni¢ ptyte PCB rozszerzajacg CZ-NS4P

2.3.18. H76 - biad komunikacji panelu sterowania z jednostki wewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:

W stanie oczekiwania (stand-by) oraz podczas pracy w trybie chtodzenia lub grzania pojawia sie btad panelu sterowania jednostki wewnetrznej.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony panel sterowania.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrzne;j.

Sprawdzi¢ pofaczenia zaciskow REMOTE CONTROLLER
- Wytaczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na wtyczce

|

Nie
Czy potaczenia wtyczki REMOTE - Zty kontakt na zaciskach
CONTROLLER s3 prawidtowe? - Poprawi¢ potaczenie
l Tak

Sprawdzi¢ potaczenia kabli na panelu
sterowania.

Nie - Usterka kabla taczacego
Czy potaczenia kabli na panelu e N aczaceg
sterowania s3 prawidfowe? - e kabel do panelu

sterowania
Tak

34

Sprawdzi¢ napiecie state z ptyty PCB jedn.
Wew.:
- Odfaczy¢ wtyk od ptyty PCB jedn. wew.
- Wiaczyc zasilanie ON
- Zmierzy¢ nap. state na REMOTE
CONTROLLER
Czy jest generowane napiecie state
zdalnego sterowania (panelu sterowania)
17v DC?
Nie Tak
' v
- Usterka ptyty PCB - Usterka  zdalnego
jedn. wewnetrznej. sterowania (panelu
- Wymienic ptyte PCB ster.)
jedn. wewnetrznej. - Wymieni¢  zdalne

sterowanie (panel ster.)
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2.3.19. H90 - niewtasciwa komunikacja jednostki wewnetrznej z zewnetrzng

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas operacji chtodzenia lub grzania dane przekazane z jednostki zewnetrznej do jednostki wewnetrznej sg nieprawidfowe.

Przyczyny usterki:

1.

o U W

Btad transmisji sygnatu z jednostki wewnetrznej do zewnetrznej wskutek przerwania ciggtosci przewodu taczacego jednostke wewnetrzng i
zewnetrzna.

Bfad transmisji sygnatu z jednostki wewnetrznej do zewnetrznej wskutek niewtasciwych potaczen kabli.

Btad transmisji sygnatu z jednostki wewnetrznej do zewnetrznej wskutek zaktdcen ksztattu sygnatu falowego z zasilania.

Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrzne;j.

Zadziatanie zabezpieczenia nadpradowego ptyt sterujacych — bezpieczniki szklane.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa przez 1 minute po uruchomieniu.

Sprawdzic kable f3czace jednostki
zewn. i wew.

Czy jest jaki$ btad potaczen?

l Nie

Whytaczyc¢ zasilanie OFF i odtgczyc
przewod od zacisku: 3 (agregat
jednofazowy) 5 (agregat trojfazowy).
Wtaczyc zasilanie ON i zmierzy¢
napiecie DC miedzy zaciskami 2i3
(agregaty jednofazowe) 4i5 (agregaty
trojfazowe).

Czy napiecie state waha sie w
granicach 45-60V DC?

l Tak

Wytaczy¢ zasilanie OFF i ponownie
podtaczy¢ przewod od zacisku:

3 (agregat jednofazowy) 5 (agregat
trojfazowy). Wiaczy¢ zasilanie ON i
ponownie zmierzy¢ napiecie DC miedzy
zaciskami 2 i 3 (agregaty jednofazowe)
4i5 (agregaty trdjfazowe).

|

Czy napiecie state miesci sie w Nie
granicach 15-60V DC? —— > Wymieni¢ plyte PCB jednostki wewnetrznej.

Tak Poprawic potaczenia przewodow faczacych
jedn. wew. z zewn.

Nie
——» Wymienic ptyte PCB jedn. zewnetrznej.
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2.3.20. H91 - usterka uktadu zabezpieczajacego zewnetrzng grzatke zbiornika CWU (OLP BOOSTER HEATER)

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas dziatania grzatki dodatkowej, otwarty zostat obwdd zabezpieczenia grzatki przed przegrzaniem (OLP).

Przyczyny usterki:
1. Niewfasciwa konfiguracja grzatki zbiornika CWU w ustawieniach instalatora.
2. Uszkodzone pofaczenia na zaciskach (wtyczka).
3. Otwarty uktad (OLP) zabezpieczenia grzatki dodatkowe] zbiornika przed przegrzaniem lub brak zworki na zacisku OLP BOOSTER HEATER).
4. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrznej.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezelitrwa 60 sekund.
Nie
Czy usterka wystapita podczas dziatania grzatki - Usterka pfyty PCB jedn. wewnetrznej.
dodatkowej zbiornika? » . Wymienic ptyte PCB jedn. wewnetrznej.

lTak

Sprawdzi¢ potaczenia wtyczki OLP BOOSTER
HEATER:

- Wytaczyc zasilanie OFF

- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

|

Czy potaczenia wtyczki CN-OLP2 sg prawidtowe?

l Tak

Sprawdzic ciggtosc obwodu OLP grzatki
dodatkowej zbiornika:

- Wytaczy¢ zasilanie OFF

- Zresetowac uktad OLP grzatki dodatkowej
- Zmierzy¢ ciggtosc potaczen OLP

- zatozy¢ zworke na OLP BOOSTER HEATER

|

Czy jest potaczenie?

Nie - Zykontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenie

Nie
L » - Usterka uktadu OLP grzatki dodatkowej zbiornika.

Tak

—’ . .
- Usterka ptyty PCB jedn. wewnetrznej.

- Wymienic¢ ptyte PCB jedn. wewnetrznej.
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2.3.21. H95 - nieprawidtowe napiecie miedzy jednostka wewnetrzng a zewnetrzng

Warunki stwierdzenia usterki:
Wykryto niewtasciwe napiecie zasilania.

Przyczyny usterki:
1. Niewtasciwe napiecie zasilania sieciowego.
2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej (filtr zaktdcen/zasilanie).
3. Zadziatanie zabezpieczenia nadpradowego ptyt sterujacych — bezpieczniki szklane.

Sprawdzi¢ napiecie zasilania —  Czy mierzone napiecie AC wynosi 230V?

v l Tak

Szy e oo fSt e SO A Sprawdzi¢ napiecie DC Nie Usterka ptyty PCB
godne z nominalnym? zasilania. . o g
miedzy DCP & DCN. ——> jedn. zewngtrznej.
l Tak Wymienic ptyte PCB
l jedn. zewnetrznej.
Sprawdzi¢ napiecie z ptyty PCB jedn. zewn. (filtr zaktdcen): Czy mierzone napiecie
- Wytaczyc zasilanie OFF miedzy DCP & DCN Nie
- Odfgczyc¢ wtyczki AC-BLK, CN-BLK & CN-WHT od ptyty wynosi ~325V DC? > Usterka ptyty PCB
PCB jedn. zewnetrzne;. (filtr zaktdcen) jedn. zewnetrznej.
- Wigczy¢ zasilanie ON lTak Wymieni¢ ptyte PCB

- Zmierzy¢ napiecie miedzy AC-BLK & CN-WHT jedn. zewnetrznej.

Sprawdzi¢ podtaczenie
l filtra DC (kondensatora)
Ni - Usterka PCB jedn. zewn. do ptyty PCB.
Czy miferzone napiecie AC p (filtrzaktoceri) l
wynosi 230V? - Wymienic PCB jedn. zewn.

(filtr zaktocen).
Czy podtaczenie filtra DC (kondensatora)

do ptyty PCB jest prawidtowe?

l Tak

Sprawdzi¢ doprowadzenie napiecia do ptyty PCB jedn.
zewnetrznej:

- Wytaczyc zasilanie OFF

Ponownie pofgczy¢ wtyczki AC-BLK, CN-BLK & CN-WHT do
ptyty PCB jedn. zewn. (filtr zaktdcen)

- Whaczyc zasilanie ON i wiaczyc¢ sprezarke

- Zmierzy¢ napiecie miedzy AC-BLK & CN-WHT

| Nie

Tak l ¢

- Usterka ptyty PCB jedn. Zty kontakt na zaciskach
zewnetrznej. Poprawi¢ potaczenie
- Wymienic ptyte PCB

jedn. zewnetrznej.
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2.3.22. H98 - zabezpieczenie jednostki zewnetrznej przed zbyt wysokim ci$nieniem w uktadzie chtodniczym dla trybu grzania.

Warunki stwierdzenia usterki:

Kiedy podczas operacji grzania przetwornik wysokiego ci$nienia jednostki zewnetrznej wykryje cisnienie 4,0 MPa (40 bar) lub wigksze.

Przyczyny usterki:

1. Niewystarczajacy przeptyw wody w uktadzie lub brak odbioru ciepta (np. zabrudzony wymiennik).

Wyciek wody w uktadzie.

Zagieta rura chtodnicza.

Luzna wtyczka przewodu

O N oW

Zawor 2/3 drogowy zamkniety.
Azot w instalacji chtodniczej.
Zatkany zawor rozprezny lub filtr.

Nadmiar czynnika chtodniczego w ukfadzie.

przetwornika HP.

Nieprawidtowos¢ odczytu wysokiego cisnienia przez przetwornik lub ptyte PCB.

Czy odczyt wysokiego cisnienia HP przez przetwornik HP jest prawidtowy?
Poréwnaj podczas pracy urzadzenia w trybie grzania odczyt cisnienia HP (RAM MENU 79) z pomiarem
cisnienia HP na manometrach chtodniczych podtaczonych do zaworu serwisowego (rura gazowa).

lTak

Czy btad HI98 wybij
cisnienie w ukfadzie wynosi .

40 bar lub wiecej?

l Tak

Sprawdz napiecie zasilajace, zrzuc
zasilanie na 3 minuty, zréb twardy
reset sterownika. Jezeli nie pomoze
to najprawdopodobniej zewnetrzna
ptyta PCB (main) do wymiany

a gdy Nie

Sprawdzi¢ przeptyw wody
przez wymiennik ptytowy.
Czy przeptyw jest w normie?

Takl

Sprawdzi¢ czy zawor
serwisowy (2/3-drogowy)
na uktadzie chtodniczym

jest otwarty
Tak Nie l

l Nie

Znalezc i usunac przyczyne:
-zabrudzona pompa lub filtr
-zapowietrzony uktad wodny

-zle dobrana wydajnos¢ pompy wodnej
-zamkniety zawor na uktadzie wodnym
-za mato wody w uktadzie

Otworzy¢ zawor 2/3-drogowy.

Sprawdz czy wtyczka na
przetworniku HP jest
poprawnie wpieta

lTak

Sprawdzi¢ czy zawér rozprezny/filtr
w ukfadzie chtodniczym sg zatkane
(objawem moze byc zalodzenie w
obrebie tych elementow)

Tak
la Tak

Czy zagieta jest ktéras z rur ;
chtodniczych?

| Nie
Czy w ukfadzie chtodniczym
znajduje sie powietrze lub azot?
lNie
Czy w uktadzie znajduje sie prawidtowa Nie
ilos¢ czynnika chtodniczego?

Nie

Nie

Tak
ina

—  Wepnij prawidtowo wtyczke

Zawor/filtr w uktadzie chtodniczym
do wymiany. Skontaktowac sie z
regionalnym inzynierem wsparcia
technicznego

Usunac zagiecie

Usunac czynnik, wykonac proznie

petni¢ nowym czynnikiem

Napetni¢ prawidtowg iloscia
czynnika
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Zmierz napiecie wchodzace na przetwornik HP z ptyty
PCB. Czy napiecie na wtyczce CN-HPS pomiedzy
korncéwkami 3 (biaty) i 4 (czerwony) wynosi 5VDC
przy wpietym przetworniku? (patrz btad H64)

“|

Sprawdz czy napiecie zasilajgce
urzadzenie jest w normie.
Zresetuj zasilanie na 3 minuty.
Czy napiecie na koricéwkach 3
(biaty) i 4 (czerwony) wynosi
5VDC po wypieciu przetwornika?

Nie

Tak

Ptyta PCB agregatu do wymiany

v

Zmierz napiecie wychodzace (GND-DC out) z
przetwornika HP do ptyty PCB. Czy napiecie na
wtyczce CN-HPS pomiedzy koricdwkami 1(czarny)
i 3 (biaty) jest zgodne z charakterystykg
przetwornika? (Porownaj z rzeczywistym
cisnieniem w uktadzie)

Takl

Nie l
Czy przewéd podtaczeniowy Zewnetrzna plyta PCB
uszkodzona

do przetwornika HP jest
poprawnie podtaczony?

Tak l

Przetwornik HP uszkodzony
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2.3.23. H99 - ochrona jednostki wewnetrznej przed zamarzaniem
Warunki stwierdzenia usterki:
Kiedy w trybie chfodzenia temperatura czynnika chtodniczego w jednostce wewnetrznej < 0°C.
Przyczyny usterki:
1. Uszkodzona pompa wody.
2. Niewystarczajacy przeptyw wody w ukfadzie.
3. Wyciek wody w ukiadzie.
4. Zawor 2-drogowy czesciowo zamkniety.
5. Zatkany zawor rozpreiny lub filtr.
6. Niedobdr czynnika chtodniczego (wyciek).
7. Uszkodzony czujnik temperatury na rurze cieczowej.
8. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrznej.
Sprawdzi¢ pompe wody uktadu
- Nie
Czy pompa wody dziata? —>  Wymieni¢ uszkodzona pompe wody.
¢ Tak
Sprawdzi¢ natezenie przeptywu wody w uktadzie
Czy wydajnos¢ pompy wody jest wtasciwie dobrana do Nie
i y” J. . A ) ) —>»  Wiasciwie ustawi¢ wydajnos¢ pompy wody.
zewn. cisnienia statycznego w uktadzie hydraulicznym?
¢ Tak
Sprawdzi¢ przeptyw wody w uktadzie
Tak
Czy jest jakis wyciek wody? ——»  Usunac nieszczelnos¢ w uktadzie wodnym.
¢ Nie
Sprawdzi¢ zawor 2-drogowy
Czy zawdr 2-drogowy jest czeéciowo zamknigty? Lk; Otworzy¢ zawér 2-drogowy.
Sprawdzi¢ czy zawor rozprezny/ffiltr sg zatkane
Czy zawdr rozprezny lub filtr sa zatkane (oblodzenie)? Tak - Wymieni¢ zawor rozpreny iflub filtr
* - Usunac czynnik chtodniczy i napetni¢ na nowo.
Sprawdzi¢ ilos¢ czynnika chtodniczego Usunaé czynnik
¢ . chtodniczy i
Nie »  napetnic whasciwa Tak o
Czy wiadciwie uzupetniono czynnik chtodniczy? ilogcig —> Wymlenlc plyte PC_B
i jedn. wewnetrznej.
; ) ¢ drosk : Czy odpowiada wykresowi
Sprawdzi¢ czujnik temperatury cieczy jednostki wewn. (CN-TH1 P T - Wymienic czujnik
pin 3,4). Charakterystyka czujnika na stronie 16 (btad H23). charakterystyki czujnika? temperatury cieczy

jednostki wewn.
Nie
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2.3.24. F12 - uruchomienie presostatu wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:

Kiedy podczas operacji chfodzenia lub grzania presostat wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej wykryje cisnienie 4,15 MPa (41,5 bar) lub wigksze.
Ci$nienia zadziatania przetwornika : CPBEL?EP

OFF (rozwarty): 41,5 bar 1 — 2

ON (ponowne zwarcie) : 30,5bar
Przyczyny usterki: R
1. Nagromadzenie brudu w wymienniku ciepta jednostki zewnetrzne;j. R
2. Niedostateczny przeptyw powietrza w jednostce zewnetrznej. E’% HIGH PRESSURE SWITCH
3. Uszkodzona pompa wody. [patrz btad H20]
4. Niewystarczajacy przeptyw wody w uktadzie (np. zabrudzony wymiennik)
5. Wyciek wody w ukiadzie.
6. Zawor 2/3 drogowy zamkniety.
7. Zatkany zawor rozpreiny lub filtr.
8. Nadmiar czynnika chtodniczego.
9.  Uszkodzony czujnik lub presostat wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej. [patrz btad H64]

—_
o

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 20 minut.

Sprawd?z cisnienie czynnika
chtodniczego w ukfadzie
podczas pracy w trybie grzania

}

Czy cisnienie przekracza 41,5 Takl
bar?
l Nie
Zrzuc zasilanie, wypnij presostat
z ptyty PCB (CN-PSW1) i sprawdz
czy jest przejscie elektryczne na
odfaczonych przewodach
) Tak
Jest przejscie elektryczne? —>
l Nie
Sprawdz przewdd presostatu
Przewdd uszkodzony? lk>

v

Sprawdz przejscie elektryczne
bezposrednio na stykach presostatu

|

- L Nie
Czy na presostacie jest przejscie >
elektrvczne?

Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Znajdz i usun przyczyne:

-brudny wymiennik zewnetrzny
-zanieczyszczony wymiennik ptytowy
-za maty przeptyw

-za duzo czynnika chtodniczego
-zakrecone zawory

-zablokowany zawar rozprezny A

-Uszkodzony przetwornik (patrz btad
H64/H98)

-zapowietrzony uktad hydrauliczny

-azot/powietrze w uktadzie chtodniczym

Zresetuj zasilanie na 3 minuty.

Podtacz ponownie presostat do ptyty T3k
PCB. Zrob reset twardy sterownika. ——p
Sprawdz czy napiecie zasilajace w
pompie ciepta jest w normie.
Uruchom ponownie urzadzenie w
trybie grzania i sprawdz za pomoca
miernika czy dojdzie do rozwarcia
presostatu przy cisnieniu nizszym niz
41,5 bara.

Presostat HP uszkodzony

Nie

—»  Wystapit btad F12 ponownie?

lNie

Koniec diagnostyki

lTak

Wymien / napraw przewdd Zewnetrzna ptyta PCB do wymiany

Wymien presostat
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2.3.25. F14 - niewfasciwe obroty spreiarki

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli uktad rejestracji potozenia sprawdzajac warunki pracy sprezarki wykryt jej niewtasciwe obroty.

Przyczyny usterki:

1. Odtaczone zaciski sprezarki.

2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.
3. Uszkodzona sprezarka.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 20 minut.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow U, V i W:
- Wylaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow U, V i W na ptycie PCB

==
(o
NN

jedn. zewnetrznej i na zaciskach sprezarki coRE COWPRESSOR
l Plyta PCB jedn. zewn. Zaciski sprezarki
Nie : )
Czy potaczenia zaciskéw sg prawidtowe? —_— 2ty kontakt na zaciskach (gtowna)

- Poprawic potaczenie

¢ Tak

Odtaczy¢ kable U, Vi W od zaciskow sprezarki. ‘

=11y

Odfaczone kable U, Vi W podtaczy¢ do inwerter
checkera. Wtaczyc zasilanie i uruchomic ukfad. (YEL) YELLOW
Sprawdzic stan 6 migajgcych diod LED na inwerter
checkerze. INVERTER SIGNAL
l (BLU) BLUE | (RED)RED
kie diod N Nie Uszkodzony uktad IPM TRADE MARK 00
e —>  Wymienic plyte PCB jednostki COMP. TERMINAL |
trznej. : ' '
AN ZACISKI SPREZARKI Inverter checker
Tak YEL= 26ty

\ 4

Wymieni¢ sprezarke. BLU = niebieski

RED = czerwony

WH-UQO9HES / WH-UQ12HES /

S b e WH-UXOSHES / WH-UX12HES

WH-UDO3JES /{ WH-UDOSJES | Model urzadzenia| WH-UX09HES / WH-UX12HES | WH-UDO3HES-1 / WH-UDOSHES-1

Model sprezarki 5]D420XBA22 9RD138ZAB21 Model sprezarki 5]DA20XCA22 5RD132XBE21
u-v 1.083 0 22150 u-v 0.435Q 1.897 Q
u-w 1.096 0 21940 u-w 0.441Q 1.8820
V-W 11230 2,208 0 V-W 0.452Q 1.907 Q
Model urzadzenia WH-UQ16HES / WH-UX16HES Ol AR EIED urzadzenia WH-UDO9HES / WH-UD12HEB / | |\ 1y 6iopes / WH-UDO9HES-1
WH-UDO09JES-1 WH-UD16HES
Model sprezarki 5JD650XBA22 9KD240XBB21 Model sprezarki 5JD420XBA22 5KD240XCC21
u-v 0.570 Q 0.720 0 u-v 1.083 Q 0.551 0
u-w 0.580 Q 0.726 0 U-w 1.096 Q 0.5610Q
V- 0.587 O 0.708 O V-W 11230 05420
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2.3.26. F15 - zablokowany mechanizm silnika (DC) wentylatora w agregacie

Warunki stwierdzenia usterki:

Jeieli obroty silnika wentylatora wykryte przez uktad scalony Halla podczas jego dziatania wskazujg na nieprawidtowg prace silnika (liczba obrotow

> 2550 na minute lub < 50 na minute).

Przyczyny usterki:
1. Zatrzymanie dziatania wskutek zwarcia wewnatrz uzwojenia silnika.
2. Zatrzymanie dziatania wskutek przerwania uzwojenia wewnatrz silnika.
3. Zatrzymanie dziatania wskutek przerwania przewodoéw doprowadzajacych do silnika.
4. Zatrzymanie dziatania w wyniku usterki uktadu scalonego Halla.
5. Usterka dziatania wskutek wadliwej ptyty PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystapi 2 razy w ciggu 30 minut.

Wytaczyc zasilanie OFF i recznie
obracic¢ wentylator.

v

Czy wentylator obraca sie Nie
swobodnie?

¢ Tak

Wigczy¢ zasilanie ON i uruchomi¢
silnik wentylatora.

v

Wymienic silnik
wentylatora.

Czy obraca sie? Nie

*Tak

Zatrzymac silnik wentylatora.

v

Sprawdzi¢ sygnat zwrotny obrotow
silnika wentylatora.

v

Recznie uruchomic silnik wentylatora Nie Wymienié silnik

- czy generowanie jest napiecie 15V e wentylatora
DC CN-FM1 (wtyki 6 & 4)? :

Wymienic ptyte
PCB jedn.
zewnetrznej.

Tak

\ 4
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Wytaczyc zasilanie OFF i odtaczy¢
zaciski silnika wentylatora. Wtgczy¢
zasilanie.

Sprawdzi¢ wyjscie do silnika
wentylatora od strony ptyty PCB jedn.
zewnetrzne;j.

Czy generowane jest napiecie zasilania
wentylatora 325 V DC CN-FM1 (wtyki

1&4)?
l Tak

Czy generowane jest napiecie kontroli
silnika wentylatora 15 V DC CN-FM1

(wtyki 5 & 4)?
lTak

Uruchomic silnik wentylatora, czy
generowane jest napiecie sterujgce
1-5V DC CN-FM1(wtyki 7 & 4)?

| Tak

Nie

Nie

Nie

\4

Wymienic ptyte
PCB jedn. zewn.

Wymienic ptyte
PCB jedn. zewn.

Wymienic ptyte
PCB jedn. zewn.

Wymienic silnik
wentylatora.
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2.3.27. F16 - nadmierny prad wejsciowy do agregatu

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas operacji chtodzenia lub grzania przektadnik pradowy (CT) rejestruje na ptycie PCB jednostki
zewnetrznej prad wejsciowy ponad 27,9 A.

Przyczyny usterki:
1. Nadmiar czynnika chtodniczego w ukfadzie.
2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:

Jezeli wystapi 3 razy w ciggu 20 minut.

Ponownie uruchomic i zmierzy¢ prad
AC z zacisku L (faza) jednostki

zewnetrzne;j.
Czy mierzony prad AC przekracza 27,9 Nie Wymieni¢ p’fy.te PCB jedn.
A? zewnetrznej.

l Tak

Sprawdzic ilos¢ czynnika
chtodniczego.

Tak Usunac czynnik chtodniczy i napetnic
Nadmiar czynnika chtodniczego? — wiasciwg iloscia.
Nie
» Wymienic ptyte PCB jedn.
zewnetrzne;.
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2.3.28. F20 - ochrona sprezarki przed przegrzaniem

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chfodzenia lub grzania czujnik temperatury sprezarki wykryje temperature przekraczajacg 112°C.

Przyczyny usterki:

1. Uszkodzony czujnik temperatury sprezarki.
Zawor 2/3 drogowy zamkniety.
Niedobdr czynnika chtodniczego (wyciek). Sorresenr Tk Commaasar Diehe
Zatkany zawor rozprezny lub filtr. Sensor Characteristic
Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.
Uszkodzona sprezarka.

AN Al S

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 30 minut.

150

Resistance (KQ)

a0 -]

Sprawdzic czujnik temperatury sprezarki A0 0 10 20 a0 40 50
CN-TANK Temperature (°C)

!

Czy odpowiada wykresowi Nie L .y
eharakterystykilczunika? —»  Wymieni¢ czujnik temperatury sprezarki.

l Tak

Sprawdzi¢ zawor 2/3-drogowy.

}
Tak

Czy zawdr 2/3 drogowy jest zamkniety? ~ — - Otworzy¢ zawor 2/3-drogowy.

| e

Sprawdzic, czy nie ma wycieku gazu.

}

1 "
)
N ‘ v(l
I‘Z
b as |

=
R >
=z
. <

|

1A

Poprawic nakretki potaczenia

Czy wysacza sie olej z zaworu Tak kielichowego.
2/3-drogowego? Usunaé czynnik chtodniczy i napetni¢
l Nie uktad nowym czynnikiem.

Sprawdzi¢ czy zawdr rozprezny/filtr s

zatkane.

, ) ) Tak Wymienic zawdr rozprezny i/lub filtr
Czy zawdr rozprezny lub filtr s3 zatkane —»  Usungc czynnik chtodniczy i napetni¢ na
(oblodzenie)? NoWo

!

Usunac czynnik chtodniczy i napetnic Tak Wymienié plyte PCB jednosti
wiasciwg iloscig Swiezego. —> Zewnetrznej

l Wymienic sprezarke
Czy usterka wystgpita ponownie? Nie—> Procedura zakoficzona
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2.3.29. F22 - przegrzanie uktadu IPM

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chfodzenia lub grzania czujnik temperatury zewnetrznego uktadu IPM wykryje temperature 95°C.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzony silnik wentylatora jednostki zewnetrznej.
2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystapi 3 razy w ciggu 30 minut.

Sprawdzi¢ warunki instalacji jednostki
zewnetrznej.

Na nowo zainstalowac jednostk
Czy wystepuije niepozadane zrodto Tak oz . €
ienia? zewnetrzng
cleptar Usunac przeszkody
l Nie
Cay silrlmik wentylatora jedn. zewn. Nie Wymieni¢ silnik wentylatora jednostki
pracuje? Zewnetrznej.
Tak
» Uszkodzenie uktadu IPM
Wymienic ptyte PCB jedn.
zewnetrznej.

2.3.30. F23 - nadmierny prad wejsciowy do spreiarki

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chtodzenia lub grzania prad DC wykryty przez obwdd pomiarowy ptyty PCB jednostki zewnetrznej przekracza 40,1 £ 5,0 A
(modele: UDO7~09CE) lub 44,7 £ 5,0 A (modele: UD12~16CE).

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;j.
2. Uszkodzona sprezarka.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Gdy wystapi 7 razy.

Sprawdzic opor uzwojen sprezarki:
- Wytgczyc zasilanie OFF i odfaczy¢ kable U, Vi W.
- Zmierzy¢ opor uzwojenia miedzy U-V, V-W i W-U

|

Cay rezystancia uzwojet silnika sprezarki (U-V, VW lub TAK - Obw9d elektroniczny jedn. zewn. uszkodzony wskutek
U-W) ma wartoé¢ 0,5-207 ————»  zwarcia na tranzystorze mocy

- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.
IRV

(ol U ez R0 TAK - Sprezarka uszkodzona wskutek zwarcia uzwojen
obudowa sprezarki jest przebicie (mirnika pokazuje - Wymienic sprezarke
rezystancje)
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2.3.31. F24 - nieprawidtowos¢ w uktadzie chtodniczym

Warunki stwierdzenia usterki:

1. Podczas operacji chtodzenia lub grzania czestotliwos¢ sprezarki > F nominalnej.
2. Podczas operacji chtodzenia lub grzania prad roboczy: 0.65A < | < 1.65A.
3. Podczas operacji chfodzenia réznica: temperatura wlotu wody - temperatura czynnika chtodniczego < 5°C.
4. Podczas operacji grzania roznica: temperatura czynnika chtodniczego - temperatura wlotu wody < 5°C.
Przyczyny usterki:
1. Nieprawidtowe wykonanie prdzni na uktadzie chtodniczym (wilgo¢ w instalacji).
2. Uszkodzony czujnik temperatury wlotu wody lub czynnika chtodniczego (cieczy) w jednostce wewnetrznej.
3. Zawodr 2/3 drogowy zamkniety. T
4. Niedobdr czynnika chtodniczego (wyciek). Oulet Sensor Characteristc
5. Zatkany zawor rozpreiny lub filtr. T
6. Uszkodzona plyta PCB jednostki zewnetrznej. n EE
= 10
Uznanie stanu za nieprawidtowy: f: EE
Jezeli wystapi 2 razy w ciggu 20 minut. * n ENEE
10 .
a

-10 o 10 20 30 40 a0

Sprawdzic czujniki temperatury wlotu wody CN-TH1 5,6 i Temperature (°C)

czynnika chtodniczego CN-TH1 3,4 w jednostce wewnetrznej.

Czy odpowiadaja charakterystykom czujnika? —> wody i czynnika chtodniczego

Sprawdzi¢ zawdr 2/3-drogowy.

l

Wymieni¢ czujniki temperatury wlotu

lTa k

|

Tak
Czy zawér 2/3 drogowy zamkniety? —»  Otworzy¢ zawdr 2/3-drogowy.
l Nie
Sprawdzic, czy nie ma wycieku gazu.
l Poprawic¢ nakretki potgczenia
Tak kielichowego
Czy wysacza sie olej z zaworu 2/3-drogowego? —  Usuna¢ czynnik chtodniczy i napetni¢ na
. nowo.
l Nie

Sprawdzi¢ czy zawor rozprezny/filtr s zatkane.

|

Tak Wymienic zawdr rozprezny i/lub filtr

Czy zawor rozprezny lub filtr s3 zatkane (oblodzone)? —  Usunac czynnik chtodniczy i napetni¢ na

l nowo.

Usunac czynnik chtodniczy i napetnic¢ wiasciwg iloscia
Swiezego.

Czy usterka wystapita ponownie?

}

Tak Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.
Wymienic sprezarke

!

Nie Procedura zakonczona

i
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2.3.32. F25 - usterka zaworu 4-drogowego

Warunki stwierdzenia usterki:

1. Jeieli podczas operacji grzania temperatura przy zgdaniu grzania (ON) na przewodzie rurowym jednostki wewnetrznej < 0°C.
2. Jezeli podczas operaciji chfodzenia temperatura przy zadaniu chfodzenia (ON) na przewodzie rurowym jednostki wewnetrznej > 45°C.

Przyczyny usterki:

1. Uszkodzony czujnik na wymienniku w jednostce wewnetrznej.

2. Uszkodzone zaciski potaczen cewki zaworu (wtyczka).
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.
4. Uszkodzony zawér 4-drogowy.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 30 minut.

Sprawdzic czujnik temperatury
przewodu rurowego jedn. wew.
CN-TH13,4

|

) . . Wymieni¢ czujnik
Czy odpowiada wykresowi Nie A —
charakterystyki czujnika? — .
rurowego jedn. wew.
l Tak

Czy F25 wystepuje podczas Tak
operacji grzania?
l Nie
Czy zawor 4-drogowy jest Tak Wymieni¢ ptyte PCB

aktywowany podczas
operacji chtodzenia?

jedn. zewnetrzne;j.

Nie Wymieni¢ zawor

4-drogowy.

v

Indoor Reftigerant Liguid / ¥Water Inlet / \Water
COutlet Sensor Characteristic

Resistance (K1)
=
=

~a_]

-10 0 10 20 30 40 a0

Temperature {°C)
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Czy zawor 4-drogowy jest Tak Umocowat poprawnie
odtaczony (poluzowany)? zawér 4-drogowy
l Nie
Czy kabel jest odtaczony od Tak ;
zacisku CN-HOT? > Podiaczy¢ kabel
L Nie
Sprawdzic ciggtos¢ uzwojenia
zaworu 4-drogowego.
Odtaczy¢ kabel od zacisku
CN-HOT. Czy opor miedzy Nie Wymieni¢ cewke zaworu
kablami wynosi okoto 4-drogowego
1,52 kOhm?

lTak

Zmierzy¢ napiecie zasilania AC

]/;) 4 \;{A\'Es
VALY
\~<

=

CN-HOT
(VHe-2)

zacisku CN-HOT (wtyki 1 & 3) I:I DROGOWY
podczas operacji grzania.
Czy napiecie zasilania zaworu 4 Nie Wymienié plyte PCB jedn.

drogowego wynosi odpowiedznio:
230V AC—-gen H.
15V DCgen. )

zewnetrzne;.

| Tak Wymieni¢ zawor

P 4-drogowy.
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2.3.33. F27 - usterka presostatu wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli po zatrzymaniu sprezarki presostat wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej pozostaje otwarty.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony presostat.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 1 minute.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-PSW1:
- Wytgczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

!

Czy potaczenia na zaciskach CN-PSW1 sg Nie
prawidtowe? ’

- Zty kontakt na zaciskach
- Poprawi¢ potaczenie

lTak iy
CN-EV

L WHITE

Sprawdzic stan presostatu wysokiego cisnienia — —Fssseq
jednostki zewnetrznej:

- Odfaczy¢ wtyk presostatu wysokiego cisnienia
jedn. zewnetrznej CN-PSW1

- Zmierzy¢ ciggtos¢ presostatu

2ENRUR

(EXPAMSION WALVE)

CEWKA ZAWORU
ROZPREZNEGO
Tak
Czy jest ciagloéé? — - Uszkodzenie ptyty PCB jedn. zewn.

- Wymienic¢ ptyte PCB

- Uszkodzenie presostatu wys. cinienia
» jedn.zewn.

- Wymienic presostat wys. cisnienia

jedn. zewn.

Nie

48

ou-paw  GREEN ﬁ
 BLUE , )

ELECTRO MAGNETIC COIL

|
FOT

L
2 PRESOSTAT
WYS. CIS.

HIGH PRESSURE
SWITCH

(normalnie
zamkniety)

Multimeter

WHITE = BIALY
BLUE = NIEBIESKI
GREEN = ZIELONY
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Resistance (K1)

an

24

20

2.3.34,

F29 - niska temperatura przegrania czynnika chtodniczego (superheat)

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas pracy pompy ciepta w trybie chtodzenia lub grzania, temperatura czynnika chtodniczego wykrywana przez czujniki
zamontowane w agregacie jest nieprawidtowa (zbyt niska).

Przyczyny usterki:

1
2
3.
4.
5

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli wystgpi 1 raz w ciggu 2550 minut.

Sprawdz potaczenia CN-DIS i CN-TH1
(pin 31 4) ptyta w agregacie.

Uszkodzone potgczenia na zaciskach miedzy czujnikami a ptyta sterujaca .
Uszkodzony czujnik temperatury.

Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uszkodzony presostat wysokiego cisnienia.

Niedobdr czynnika chfodniczego (wyciek).

- Wytacz zasilanie OFF. CN-DIS :
- Sprawd?z potaczenie zfacz.
Compressor Tank / Compressor Discharge
Sensor Characteristic
i 360
ann
Czy potaczenia zaciskdw CN-DIS i ) o -
CN-TH1 (pin 3,4) s3 prawidtowe? Nie : Wymlernc il tfemperatury g
. O . ——» - Poprawic potaczenie/styk g 200
Zmierzy¢ opornos$¢ czujnika. Czy pasuje LI
do charakterystyki czujnika Z
< 100
]
l Tak o .y
1]
Czy cisnienia uktadu chtodniczego i 40 0 M0 0 30 40 50
sprawdzone zewnetrznymi manometrami 1€ Usuna¢ czynnik chtodniczy, Temperature (°C)
sg prawidtowe sprawdzic szczelnos¢ uktadu i
napetnic wiasciwg iloscig czynnika
Tak chtodniczego.

- Usterka ptyty PCB jedn. zewn.

- Wymienic ptyte PCB jedn. zewn.

- sprawdzi¢ odczyt czujnika wysokiego
cisnienia agregatu

CN-TH1:

Outdoor Pipe ¢ Outdoor Defrost Sensor

Characteristic

.

-10 0

10 20 a0 40 a0

Temperature (°C)
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2.3.35. F30 - usterka na czujniku nr 2 temperatury wody wylotowej (za grzatka w
jednostce wewnetrznej)

Sprawdzi¢ potaczenia na zfaczu CN-TH3: .
- Odtaczyc zasilanie, Nie . - Zty kontakt na zaciskach

- Sprawdzic stan potgczenia, czy jest prawidtowe? - Poprawic potaczenie

l Tak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury wody wylotowej:
- Odtaczy¢ ztaczke z piyty sterujacej,
- Zmierzy¢ opor czujnika

Indoor Refrigerant Liquid / Water Inlet / Water
QOutlet Sensor Charactenstic
Usterka pt 0
) o . sterka ptyty sterujacej 110
Czy zmierzona rezystancja czujnika pasuje do Ta . pivty ) Iace) 100 \
. j.wewnetrznej, ps
charakterystyki? . . B \
Nalezy wymienic ptyte g 00 X
e 10
g o0
Ni g 50
e Y, .. $ w0
»  Wymieni¢ czujnik s o "}
20 =1
10
0

Temperatwre (°C)

2.3.36. F36 - usterka czujnika temperatury powietrza zewnetrznego

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz operacji chtodzenia lub grzania temperatura rejestrowana przez czujniktemperatury powietrza zewnetrznego
wskazuje na btad czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Aktywacja w ustawieniach instalatora alternatywnego czujnika temperatury zewnetrznej bez jego podtaczenia.
2. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka). Outdoor Intake Aif Sensor Characterietic
3. Uszkodzony czujnik. -
4. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej. a0
a0
Uznanie stanu za nieprawidfowy: g ;E
Jezeli trwa 5 sekund. £ s
Z a0
Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach CN-TH1 (pin 1,2) w agregacie N 22
- Wytaczyc zasilanie OFF T -
- Sprawdzi¢ pofaczenia na zaciskach Y I -
R w© -10 1] 10 20 30 40 50
l Temperature {(°C)
Czy potaczenia na zaciskach CN-TH1 (pin 1,2) sg prawidfowe? L "2ty kont.alkt na zacis.kach
- Poprawi¢ potaczenia

lTak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury powietrza zewn.:
- Odtaczyc zaciski od ptyty PCB jednostki zewnetrzne;j.
- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury powietrza zewnetrznego

- Uszkodzenie czujnika temperatury powietrza
Tak zewnetrznego
—» - Wymienic czujnik temperatury powietrza
l zewnetrznego

Czy mierzony opdr czujnika temperatury powietrza
zewnetrznego odpowiada wartosci podanej w charakterystyce? —

Nie—»
50

- Usterka ptyty PCB jedn. zewn.
- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.
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2.3.37. F37 - usterka czujnika temperatury wody na wlocie do jednostki wewnetrznej (temperatura powrotu)

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz operacji chtodzenia lub grzania temperatura rejestrowana przez czujnik na wlocie wody do jednostki
wewnetrznej wskazuje na btad czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-TH1 (5,6) :
- Wytaczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ pofgczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskow CN-TH1 sg prawidiowe?

l Tak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury na wlocie wody do
jednostki wewnetrznej:

- Odtaczy¢ zaciski od ptyty PCB jedn. wewn.

- Zmierzy¢ opdr czujnika temperatury wlotu wody do
jednostki wewnetrznej

Nie - Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenia

l - Uszkodzenie czujnika temperatury

) . wlotu wody do jedn. wew.
Czy mierzony opdr czujnika temperatury wlotu wody do Nie > - Wymienic czujnik temperatury
jedn. wew. odpowiada wartosci podanej w

charakterystyce? wlotu wody do jedn. wew.

Tak - Usterka piyty PCB jedn. wew.
- Wymienic¢ karte PCB jedn. wewn.

Indoor Reftigerant Liguid / Water Inlet / Water
Outlet Sensor Characteristic

Resistance (K{)
=
o]

-10 ] 10 pii] 30 40 a0

Temperature {°C)
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2.3.38. F40 - usterka czujnika temperatury na tfoczeniu w jednostki zewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas uruchamiania oraz pracy w trybie chfodzenia i grzania temperatura wykrywana przez czujnik temperatury na cisnieniowym
przewodzie rurowym jednostki zewnetrznej wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach.
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona karta PCB jednostki zewnetrznej (zasilanie).

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-DIS :
- Wytgczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ pofaczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskow CN-DIS sg prawidtowe?

l

Sprawdzi¢ czujnik temperatury sprezania jedn. zewn.:
- Odtaczy¢ zaciski od ptyty PCB jedn. zewnetrznej.
- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury na ttoczeniu.

lTak

Czy mierzony opdr czujnika temperatury na ttoczeniu jedn.
zewn. odpowiada wartosci podanej w charakterystyce?

Nie - Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenie

- Uszkodzenie czujnika temperatury
Nie na ttoczeniu jedn. zewn.
—> - Wymieni¢ czujnik temperatury na
ttoczeniu jedn. zewn.

Tak , - Usterka ptyty PCB jedn. zewn.
- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.

Campressar Tank / Compressor Discharge
Sensor Characteristic

350

300

250

200

180

Resistance (KQ)

100
50 -]

-10 0 10 20 30 a0 a0

Temperature (°C)
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2.3.39. F41 - usterka uktadu korekcji wspétczynnika mocy (PFC)

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chtodzenia lub grzania obwdd zabezpieczajacy ptyty PCB jednostki zewnetrznej zarejestruje niestandardowo wysokg
wartos¢ napiecia pradu statego.

Przyczyny usterki:
1. Skoki napiecia zasilania sieciowego.
2. Uzwojenia sprezarki niejednakowe.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 10 minut.

Sprawdzi¢ napiecie zasilania sieciowego.

l .

Czy napiecie zasilania jest zgodne z nominalnym? ————  Skorygowac napiecie zasilania.

l Tak

Uruchomic uktad. Sprawdzi¢ prawidtowe dziatanie
uktadu PFC mierzac napiecie DC miedzy DCP-OUT a
DCN-OUT na ptycie PCB jedn. zewn.

- Usterka obwodu PFC
Czy n.aplque DC mlefizy DCP-OUT a DCN-OUT jest Tak - Wymienic ptyte PCB jedn.
prawidtowe (w granicach 285-315 V DC)? zewnetrznej.

l Nie

Sprawdzic rezystancje uzwojen sprezarki:
- Wytaczyc zasilanie OFF i odtaczy¢ przewody

UVvViw
Czy opory uzwojen sprezarki (U-V, V-W, U-W) s3 Nie Wymienié sprezark
jednakowe? » U g

| Tak

»  Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.

53



AQUAREA Panasonic

heating & cooling solutions

2.3.40. FA42 - usterka czujnika temperatury wymiennika zewnetrznego

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz pracy w trybie chfodzenia lub grzania temperatura wykrywana przez czujnik temperatury na wymienniku
jednostki zewnetrznej wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potfaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-TH1 (3,4) :
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ pofgczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskéw CN-TH1 s3 prawidfowe? N_ie> - Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenie
l Tak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury wymiennika
zewnetrznego:

- Odtaczy¢ zaciski od ptyty PCB jednostki zewnetrznej

- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury wymiennika zewn.

l

. o . . - Uszkodzenie czujnika temperatury
Czy mierzony opor czujnika temperatury wymiennika Ni

doowiad ¢ci vodanei w charak 5 —e> wymiennika zewn.
zewn. odpowiada wartosci podanej w charakterystyce? - Wymienié czujnik temperatury

‘ Tak  _ysterka plyty PCB jedn. zewn.

- Wymienic¢ ptyte PCB jedn. zewn.

Outdoor Pipe / Qutdoor Defrost Sensor
Characteristic

a0

25

20

Resistance {K{})
o

5 RS

e

-10 0 10 20 a0 40 a0

Temperature (“C)
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2.3.41. FA43 - usterka czujnika odszraniania w jednostce zewnetrznej - dotyczy urzadzen 2-wentylatorowych.

Warunki stwierdzenia usterki:

Jeieli podczas uruchamiania oraz pracy w trybie chtodzenia lub grzania temperatura wykrywana przez czujnik odszraniania jednostki zewnetrznej
wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-TH2 :
- Wytaczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ pofgczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskow CN-TH2 sg prawidiowe?

lTak

Sprawdzic czujnik odszraniania w jednostce zewn.:
- Odtaczy¢ zaciski od ptyty PCB jedn. zewnetrznej.
- Zmierzy¢ opor czujnika odszraniania jedn. zewn.

l

Czy mierzony opdr czujnika odszraniania jedn. zewn. Nie - Usterka czujnika temperatury
odpowiada wartosci podanej w charakterystyce? - Wymieni¢ czujnik temperatury

Nie - Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenie

| Tak - Usterka pyty PCB jedn. zewn.
- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.

v

Cutdoor Pipe / Outdoor Defrost Sensaor
Characteristic

an

24

20

Resistance (K(})
e

S

e T

-10 ] 10 20 i 40 a0

Temperature {°C)
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2.3.42. F45 - usterka czujnika temperatury wody na wyjsciu z jednostki wewnetrznej (zasilanie)

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz pracy w trybie chtodzenia lub grzania temperatura wykrywana przez czujnik temperatury na wylocie wody z
jednostki wewnetrznej wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potfaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrznej.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-TH1 (pin 1,2) :
- Wytaczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ pofaczenia na zaciskach

Czy potaczenia zaciskow CN-TH1 (pin 1,2) s3 prawidtowe? L Ly kont'alkt na zacis'kach
- Poprawic potaczenie

lTak

Sprawdzi¢ czujnik temp. wylotu wody z jedn. wew.:
- Odtaczy¢ zaciski od ptyty PCB jedn. wewn.
- Zmierzy¢ opdr czujnika temperatury wylotu wody z

jedn. wew.

Czy mierzony opdr czujnika temperatury wylotu Mt S e i S 2

wody z jedn. wew. odpowiada wartosci podanej w L jedn'.ij\,N' -
charakterystyce? 'Wymlemc czujnik temperatury wylotu wody z
jedn. wew.
‘ Tak p - Usterka ptyty PCB jedn. wewn.

- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. wewn.

Indoor Refrigerant Liguid £ Water Inlet / Water
Dutlet Sensor Characteristic

120
110
100 \
a0
a0
70 \
G0
50
40
30

Resistance (K})

10

=10 ] 10 20 i 40 a0

Temperature {“C)
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2.3.43. F46 - otwarty obwdd przektadnika pradowego jednostki zewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli wykryto otwarty obwdd przektadnika pradowego (CT) sprawdzajac czestotliwo$¢ roboczg sprezarki
(> czestotliwosci nominalnej) oraz prad rejestrowany na wejsciu CT (< 0.65A), trwajace stale przez 20 sekund.

Przyczyny usterki:

1.

2
3.
4.
5

Niewtasciwe zasilanie urzadzenia.

Uszkodzony przektadnik pradowy CT.

Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Usterka sprezarki (niskie sprezanie).

Bardzo mata ilos¢ czynnika chtodniczego w instalacji (wyciek).

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystapi 3 razy w ciggu 20 minut.

Wigczy¢ urzadzenie na grzaniu. Jezeli F46 wystapi
ponownie, wyfaczyc zasilanie OFF.

}

Sprawdzi¢ zawar 2/3-drogowy.

|

Tak A
Czy zawor 2/3-drogowy jest zamkniety? L» Otworzy¢ zawor 2/3-drogowy.
l Nie
Sprawdzic, czy nie ma wycieku gazu.
l - Poprawic nakretki potaczenia

Czy wysgcza sie olej z zaworu 2/3-drogowego?

Tak kielichowego
- Usunac czynnik chtodniczy i
l Nie napetnic na nowo.

Wtaczy¢ zasilanie ON i uruchomic funkcje grzania.

|

Zmierzy¢ natezenie pradu na przewodzie L w jedn. zewn.

Czy prad < 0.65A? _Nie J

!

- Defekt przektadnika CT

lTak

Gdy uktad nadal dziata w trybie grzania, sprawdzic
cisnienie tfoczenia.

!

Czy cisnienie pozostato niezmienione (takie samo, jak przy Nie
zatrzymanej sprezarce)?

—>»  Wymienic ptyte PCB jedn. zewn.

lTak

Gdy uktad jest nadal w trybie grzania, sprawdzi¢ z kolei

(dotykiem) czy:

- przewdd ttoczny sprezarki jest chtodny, »  Wymieni¢ sprezarke.
- korpus sprezarki jest ciepty,

aby potwierdzi¢ niedostateczne sprezanie.

Tak
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2.3.44. F48 - usterka czujnika przegrzanego czynnika chtodniczego (EVA EXIT TEMP. SENSOR)

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchomienia oraz pracy pompy ciepta w trybie chtodzenia lub grzania, temperatura czynnika chtodniczego
wykrywana przez czujnik przegrzanego czynnika chtodniczego za parownikiem jest nieprawidtowa.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach miedzy czujnikiem a ptytg sterujacg jednostki zewnetrznej.
2. Uszkodzony czujnik temperatury przegrzanego czynnika chtodniczego.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Gdy trwa przez 5 sekund.

Sprawdz potaczenia zaciskow CN-TH3 (jednostki HP pin 1,2
jednostki T-CAP pin 3,4) na ptycie PCB w agregacie.

- Wytacz zasilanie OFF.

- Sprawdz potaczenie ztacza czy jest prawidtowe?

!

Czy potaczenia zaciskow CN-TH3 (jednostki HP pin 1,2 jednostki T-
CAP pin 3,4 ) s prawidtowe?

l Tak

Sprawdzi¢ czujnik przegrzanego czynnika chtodniczego w jednostce zewn.:
- Odtaczyc zaciski CN-TH3 (jednostki HP pin 1,2 jednostki T-CAP pin 3,4)
od ptyty PCB jedn. zewnetrznej.

- Zmierzy¢ opor czujnika przegrzanego czynnika chtodniczego jedn. zewn.

!

Nie - Zty kontakt na zaciskach

- Poprawic potaczenia

Czy mierzony opdr czujnika temperatury przegrzanego
czynnika CN-TH3 (jednostki HP pin 1,2 jednostki T-CAP pin
3,4) odpowiada wartosci podanej w charakterystyce ?

Nie _ ag ] 2
I Uszkodzony czujnik przegrzanego czynnika chtodniczego

- Wymieni¢ czujnik przegrzanego czynnika chtodniczego

l Tak

- Usterka ptyty PCB jedn. zewn.
- Wymienic ptyte PCB jedn. zewn.

Qutdoor Pipe Sensor Characteristic

Resistance (KQ)

[~

s

-10 0 1 20 30 40 50

Temperature (°C)
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2.3.45. F95 - ochrona przed wysokim ci$nieniem w ukfadzie chtodniczym - tryb chtodzenia.

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chfodzenia czujnik wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej wykrywa cisnienie 4,0 MPa lub wyisze.

Przyczyny usterki:
1. Azot winstalacji chtodniczej.
2. Nagromadzenie brudu na wymienniku ciepfa jednostki zewnetrznej.
3. Niedostateczny przeptyw powietrza w jednostce zewnetrznej.
4. Zawor 2-drogowy zamkniety.
5. Usterka silnika wentylatora jednostki zewnetrzne;j.
6.  Zatkany zawdr rozpreiny lub filtr.
7. Nadmiar czynnika chtodniczego.
8. Uszkodzony czujnik wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej.
9. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;j.

Sprawdzi¢ nagromadzenie
brudu na wymienniku
ciepfa jedn. zewn.

|

Czy wymiennik ciepta jedn. Tak Oczysci¢ wymiennik
zewn. jest zabrudzony? ciepta.
l Nie
Sprawdzic przeptyw
powietrza w jedn. zewn.
Czy jest jakas przeszkoda? Tak Zapewnic ode.W|edn|
przeptyw powietrza.
lNie
Sprawdzi¢ zawor
2-drogowy.
Czy zawdr 2-drogowy jest Tak Otworzy¢ zawodr
zamkniety? 2-drogowy.
Nie

—>
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Sprawdzi¢ dziatanie silnika
wentylatora jedn. zewn.

'

Czy silnik wentylatora
jedn. zewn. pracuje
normalnie?

lTak

Sprawdzic czy zawor
rozprezny/filtr sg zatkane.

'

Czy zawor rozprezny lub
filtr sg zatkane
(oblodzone)?

l Nie

Sprawdzic ilos¢ czynnika
chtodniczego.

!

Czy whasciwie uzupetniono
czynnik chtodniczy?

Nie

—

Tak
—_—

Nie
—_—

Wymienic silnik wentylatora
jedn. zewn. i/lub ptyte PCB
jedn. zewn.

- Wymienic zawdr

rozprezny i/lub filtr.

- Usunac czynnik chtodniczy
i napetnic¢ na nowo.

Usunac czynnik chtodniczy i
napetni¢ wtasciwg iloscia.

. - Wymienic ptyte PCB jedn.
. zewn.

. - Wymieni¢ przetwornik
. wysokiego cisnienia jedn.
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3. Materiaty pomocnicze do doboru pomp ciepfa:

- Tabela okreslania mocy szczytowej ze wzgledu na zuzycie paliwa

- Tabela doboru pomp ciepta Panasonic Aquarea
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Tabela okreslania mocy szczytowej ze wzgledu na zuzycie paliwa

Okreslenie sprawnosci kottow statopalnych:

Rozpatrujgc budynek wyposazony w instalacje centralnego ogrzewania zasilang kottem na paliwo state w kontekscie jego wymiany na inne
wysokosprawne zrodfo (pompe ciepta) nalezy wzig¢ pod uwage szereg zmiennych.

. . . . oz . ;. Kociot weglowy podajnikowy
Bazujac jednak jedynie na ilosci spalonego paliwa oraz wartosciach podanych sprawnost - obciazenie

przez producenta na znajdujacej sie na kotle tabliczce znamionowej bez %

uwzglednienia charakterystyki instalacji CO, sposobu palenia w kotle jak N ewas ewes -
rdwniez zmiennosci obcigzenia ciepinego danego budynku w sezonie
grzewczym jestesmy narazeni na ryzyko btednego okreslenia rzeczywistego o
zapotrzebowania budynku na ciepto. Przedstawiony problem doskonale
uwidacznia przyktadowy wykres sprawnosci kilkuletniego kotta z podajnikiem
na wegiel typu groszek.

60%

Sprawnosc kotta

50%

Spadek sprawnosci zalezy zaréwno od obcigzenia jak i od temperatury a0%
utrzymywanej na kotle. Dodatkowym aspektem, ktory nalezy uwzglednic jest
zabrudzenie kotfa sadzg co réwniez wptywa na jego sprawnos¢

30%

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Obcigzenie kotta weglowego - chwilowe

W trakcie sezonu grzewczego kociot pracuje ze sprawnoscig zblizong do znamionowej jedynie przez krétki okres. Uwzgledniajac przebieg sezonu
grzewczego, w szczegolnosci znikomy czas pracy kotfa przy petnym obcigzeniu, otrzymujemy srednioroczne sprawnosci zdecydowanie ponizej

sprawnosci nominalnej urzadzenia.

Kociot weglowy podajnikowy
sprawnosé - obcigzenie

Nalezy zauwazyc, ze technika spalania paliw statych ma swoje ograniczenia,
miedzy innymi kotty dziataja w warunkach chwilowego obcigzenia zblizonego
do nominalnego, gdy temperatura wody grzewczej przekracza 65°C. Graniczna
temperatura wody wracajgcej do kotta to okoto 55°C. Nizsza warto$¢ powoduje
wystepowanie zjawiska kondensacja pary wodnej, prowadzace do szybkiej
korozji. Eksploatacja kotta weglowego z temperaturami zasilania i powrotu np.
50/40stC przyczynia sie do znacznego obnizenia jego sprawnosci. Stad kociot o
sprawnosci nominalnej 85%, zainstalowany w budynku o zapotrzebowaniu
znaczaco mniejszym od mocy kotta, w potaczeniu ze zbyt niskg temperaturg
pracy mogg skutkowac spadkiem $redniorocznej sprawnosci urzadzenia w
skrajnym przypadku nawet do 30%(sic!).

75% W45 8- W65

65% /

55%

5% /

&

Sprawnosc kotta - srednioroczna

35%

25% - T T T T T T T ]
. . . . . L. 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Kluczowym warunkiem skutecznego korzystajac z tabeli przeliczania paliw jest Miaksymalne obcigenie kotla weglowego - w warunkach projektowych
wiasciwie okreslenie sprawnosci posiadanego Zrédta ciepta. Nieuwzglednienie

wspomnianych wyzej zmiennych skutkowac bedzie w wiekszosci przypadkdw zawyzeniem rzeczywistej sprawnosci kotta weglowego i w

koAcowym rezultacie znacznym przewymiarowaniem pompy ciepta.

Przestawione wykresy nie odnoszg sie do zadnego konkretnego urzadzenia, a jedynie przedstawiaja trend i
zaleznosc¢ wynikajaca z konstrukeji urzadzen wystepujacych na rynku.
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Przedstawiona tabela umoiliwia szybkie, szacunkowe okre$lenie potrzebnej mocy szczytowej zrodta ciepta w warunkach projektowych na cele
ogrzewania budynku. Aby odczytane wartosci byty miarodajne, nalezy usredni¢ zuzycie paliwa w catym okresie zywotnosci stosowanego kotta.
Do stworzenia tabeli przyjeto Srednig wartos¢ opatowg poszczegélnych paliw. Sprawnosci kottow zostaty usrednione w oparciu o wytyczne
VDI4546 oraz dane podawane przez producentdéw.

drewno bukowe (zgazowanie)
wegiel

miat weglowy

pelet drzewny

Korzystanie z Tabeli:

1639 kWh/metr 1472 kWh/metr
przestrzenny drewno sosnowe (zgazowanie) przestrzenny
7200 kWh/tone gaz ptynny propan-butan 6.85 kWh/litr
5500 kWh/tone gaz ziemny E 10 kWh/m3
5000 kWh/tone olej opatowy 10.15 kWh/I

Tabela przyjetych wartosci opatowych poszczegdlnych paliw.

W pierwszym wierszu nalezy wskaza¢ wtasciwy rodzaj kotta, nastepnie w wybranej kolumnie odnalez¢ szukang wartos¢ zuzycia paliwa.
W wybranym wierszu odczytujemy moc szczytowg w skrajnym, prawym polu.

Uwaga!

Doktadne okreslenie wtasciwej sprawnosci kotta jest kluczowe do dokonania wtasciwego wyboru.

Jesli roczne zuzycie paliwa obejmuje przygotowanie cieptej wody uzytkowej, to aby odczytac zapotrzebowanie szczytowe na cele ogrzewania,
nalezy skompensowac odczyt. Korzystamy do tego z kolumny oznaczonej zéttym kolorem, odejmujac wartos¢ odpowiadajaca rocznemu zuzyciu

energii na przygotowanie CWU.

Srednia wartos¢ o jaka nalezy skompensowac odczyt to 800kWh/rok na osobe.

Przyktad 1:

Zuzycie wegla typu ,ekogroszek” w
kotle retortowym o wysokiej
sprawnosci wyniosto 3,5 tony.
Przygotowanie CWU za pomocg
innego zrodta.

W tabeli w kolumnie

Wiwiwiwiw: g X . £é

® 13 | T 3 Kociot weglowy, retortowy (sprawnos¢ 80%)

& e+ et e+ e+ o

NS © o>

E g E § S s Zapotrzebowanie na energie uzytkowg budynku
R R R R

WwWwNNB

Uu ©O L1 o un i

Si2ini2ili & Zapotrzebowanie budynku na moc w kW
Ess=s=

»kociot weglowy, retortowy (sprawnos¢ 80%)” znajdujemy wartosc¢ 3,5 tony co przektada sie na moc szczytowg 12,5kW.

Przyktad 2:

Dom ogrzewany kottem gazowym
kondensacyjnym na LPG ze zbiornika
przydomowego. Roczne zuzycie to
2800, wliczajac w to catoroczne
przygotowanie CWU dla 3 osobowej
rodziny.

W kolumnie opisanej ,Kociot LPG

N
§ gﬁ-—&—?‘_— g Kociot LPG kondensacyjny, (sprawnos¢ 87%)
O i
I oo 0 s XZ . S
§ g—ogo—?% S §_ Zapotrzebowanie na energie uzytkowa budynku
EEBeE o
cuwbo 2= Zapotrzebowanie budynku na moc w kW
sss=2¢%

kondensacyjny, (sprawnos¢ 87%)” znajdujemy wartos¢ najblizsza do 28001 czyli 2820I. W wybranym wierszu zatrzymujemy sie na kolumnie z

energig uzytkowg (kolor z6tty) i odejmujemy energie na przygotowanie CWU (3x800=2400). Odczytujemy zapotrzebowanie budynku na moctj. 9,0kW.

Dane przedstawione w tabeli majq stanowi¢ pomoc w oszacowaniu zapotrzebowania budynku na moc. Ostateczne wartosci zalezq od
rzeczywistej sprawnosci danego kotta oraz od kalorycznosci stosowanego paliwa. Otrzymany wynik zalecamy zweryfikowac wykorzystujgc inne
dostepne narzedzia doborowe, aby unikngc rozbieznosci wynikajqgcych z btednej oceny pracy dotychczasowego zrddta ciepta.
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Kociot gazowy kondensacyjny (sprawnosc 87%)
System akumulacyjny ogrzewania elektrycznego

Kociot na miat weglowy, (sprawnos$é 35%)

Kociot na miat weglowy, (sprawnosc 55%)
ociot na pelet drzewny (sprawnosc¢ 80%)

Kociot LPG kondensacyjny, (sprawnos¢ 87%)
Kociot LPG tradycyjny, (sprawnos$é¢ 75%)
Kociot gazowy tradycyjny (sprawnos¢ 75%)

Kociot weglowy (sprawnosc 30%)
ociot weglowy (sprawnos¢ 40%)
Kociot weglowy (sprawnosc¢ 50%)
Kociot weglowy (sprawnos¢ 60%)
Kociot weglowy (sprawnosc¢ 70%)
Kociot zgazowujacy drewno bukowe
Kociot zgazowujacy drewno sosnowe

Kociot olejowy, (sprawnos¢ 75%)
Wliczono zuzycie CWU 200l/dobe (+1200kWh/rok)

Zapotrzebowanie budynku na moc w kW (-20)
Szacowane zuzycie energi elektrycznej CO W55
Szacowane zuzycie energi elektrycznej CO W35
Wliczono zuzycie CWU 200Il/dobe (+1200kWh/rok)

£ © Zapotrzebowanie na energie uzytkowa budynku

) )
0 0
Q \Q
b 2
o o
c c
3 3
© ©
S S
: : : : : o o
! ! I ¢ | ! ! I © ) ! !
35%!55%!30%'40%'50%'60%:70%:80%: 83% '@ 83% ' 87%:75% ' 87% ! 75% '75% ' 95% ! COP3,4!COP 4,6
tona | tona | tona | tona | tona | tona | tona | tona metr metr litr litr m3 m3 litr kWh | 40k kW kWh /rok ; kWh /rok
przest. : przest. : [rok
21t:13t:19t:14t:1.1t:09t.:0.8t:1.0t: 29mp : 3.3mp : 6721 : 7791 . 460 m3 . 534 m3 . 5261 : 42131 ;: 4002 | 2.5 kW 2377 2070
25t:1.6t:22t:1.7t:1.3t:1.1t:1.0t:1.2t: 3.5mp : 3.9mp : 8061 : 9351 : 552m3: 640m3 : 6311 : 50551 : 4802 ! 3.0 kW 2612 2244
29t:1.9t; 26t; 1.9t; 1.6t 1.3t 1.1t; 1.4t 41mp : 4.6mp : 9401 :10911: 644m3; 747m3 : 7361 ;: 58981 : 5603 | 3.5 kW 2848 2418
33t;21t;3.0t;22t;1.8t;15t;13t;1.6t; 4.7mp | 5.2mp ;10741 12461 736 m3 | 854 m3 | 8411 | 67401 i 6403 | 4.0 kW 3083 2592
3.7t124t133t125t120t11.7t11.4t11.8t1 53mp | 59mp 1120911140211 828 m3 | 960m3 | 9461 | 7583 | 7204 | 4.5 kW 3319 2766
42t!26t!3.7t! 28t!2.2t:19t!1.6t!2.0t! 5.9mp ! 6.6mp | 13431! 15581 920 m3 | 1067 m3 | 10511 84251 : 8004 | 5.0 kW 3554 2940
46t:.29t:4.1t: 3.1t: 24t:20t:1.7t:22t: 6.5mp : 7.2mp : 14771:17141:1012m3: 1174 m3 . 11571: 92681 : 8804 ! 5.5 kW 3790 3114
50t:3.2t:44t:33t:27t:22t:19t:2.4t: 7.1mp : 79mp : 16121: 18701:1104 m3: 1281 m3 : 12621 : 101101 | 9605 | 6.0 kW 4025 3288
5.4t:3.4t; 48t;3.6t; 29t 24t 2.1t;2.6t; 7.6 mp : 85mp ; 17461; 20251 ;1196 m3; 1387 m3 ; 1367 | ; 10953 | | 10405 ! 6.5 kW 4260 3462

1
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
1
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

i i
5.8t 3.7t 5.2t;3.9t;3.1t;26t;22t;2.8t; 82mp | 9.2mp | 18801 21811,1288m3| 1494 m3 | 14721 117951 11206 | 7.0 kW | 4496 | 3636
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

6.2t14.0t156t14.2t133t128t124t13.0t! 8.8mp | 9.8mp |12015112337111380m3! 1601 m3 | 157711 12638 | I 12006 ;| 7.5 kW 4731 3810
6.7t!42t!59t! 44t!36t!3.0t!25t!3.2t! 9.4mp !10.5mp! 21491!24931:1472 m3! 1708 m3 ! 1682 1! 13480 | ' 12806 | 8.0 kW 4967 3984
7.1t:45t:63t:47t:38t;:3.1t:27t:3.4t:10.0mp:11.1 mp: 2283 1: 26491:1564 m3; 1814 m3 : 1787 ; 14323 | I 13607 | 8.5 kW 5202 4158
7.5t:48t:6.7t: 50t: 40t:3.3t:29t:3.6t:10.6mp:11.8 mp: 24181: 2804 1:1656 m3: 1921 m3 : 1893 |: 15165 | : 14407 | 9.0 kW 5437 4332
79t;50t; 7.0t; 53t; 42t;3.5t;3.0t;3.8t;11.2mp; 12.4mp; 25521; 29601 ;1748 m3; 2028 m3 ; 1998 | ; 16008 | | 15208 | 9.5 kW 5673 4506
83t 53t;74t;56t;4.4t;3.7t;3.2t;4.0t;11.8mp;13.1mp; 26861 31161;1840 m3; 2134 m3 ; 2103 |; 16851 || 16008 ; 10.0 kW 5908 4680
8.7t156t178t158t147t139t133t14.2t1124mp!13.8mp!2820113272111932m3| 2241 m3 1220811 17693 | I 16808 | 10.5 kW 6144 4854
9.1t!58t!8.2t.6.1t!:49t!4.1t:35t.4.4t:129mp:14.4mp! 29551!34281:2024 m3. 2348 m3 ' 23131 ! 18536 | ' 17609 | 11.0 kW 6379 5028
9.6t: 6.1t: 85t: 6.4t:51t:4.3t:3.7t:4.6t:13.5mp:15.1mp: 30891: 3583 1:2116 m3: 2455 m3 : 24181 : 19378 | I 18409 | 11.5 kW 6614 5202
10.0t: 6.4t: 89t: 6.7t: 53t:4.4t:3.8t:4.8t:14.1mp:15.7 mp: 32231: 37391:2208 m3: 2561 m3 : 2523 | : 202211 : 19210 § 12.0 kW 6850 5376
10.4t; 6.6t; 9.3t; 6.9t 5.6t 4.6t 4.0t; 5.0t;14.7mp; 16.4mp; 33581 ; 38951 ;2300 m3; 2668 m3 ; 2629 | ; 21063 | | 20010 ! 12.5 kW 7085 5550
10.8t; 6.9t 9.6t 7.2t 5.8t 4.8t 4.1t 5.2t ;153 mp;17.0mp; 34921 405112392 m3; 2775 m3 | 27341 21906 | | 20810 | 13.0 kW 7321 5724
11.2t1 7.1t 110.0t! 7.5t 1 6.0t 1 5.0t 1 4.3t15.4t115.9mp!17.7mp! 362611 4206112484 m3| 2881 m3 | 283911 22748 | I 21611} 13.5 kW 7556 5898
11.6t! 7.4t!10.4t! 7.8t! 6.2t ! 5.2t 4.4t!5.6t!16.5mp!18.3 mp! 37611’ 43621:2576 m3! 2988 m3 | 2944 || 23591 | ' 22411 | 14.0 kW 7792 6072
12.1t; 7.7t:10.7t;: 8.1t: 6.4t . 5.4t:4.6t:58t:17.1mp:19.0mp: 38951: 45181:2668 m3: 3095 m3 : 3049 | ; 24433 | I 23212 ¢ 14.5 kW 8027 6246
12.5t: 79t:11.1t: 83t: 6.7t: 5.6t:4.8t: 6.0t:17.7mp:19.7 mp: 40291: 46741:2760 m3: 3202 m3 : 3154 | : 25276 | : 24012 | 15.0 kW 8262 6420
129t; 8.2t;11.5t; 8.6t; 6.9t ; 5.7t; 4.9t; 6.2t ;18.2mp; 20.3 mp; 41641 ; 48301 ;2852 m3; 3308 m3 ; 3259 | ; 261181 | 24812 ¢ 15.5 kW 8498 6594
13.3t; 85t;11.9t; 89t 7.1t 59t 5.1t 6.4t 18.8 mp;21.0 mp; 42981 49851;2944 m3; 3415 m3 | 33651 26961 || 25613 | 16.0 kW 8733 6768
137t 8.7t112.2t1 9.2t 1 73t 16.1t15.2t16.6t119.4mp!21.6 mp! 4432115141113036 m3! 3522 m3 | 347011 27803 | I 26413 { 16.5 kW 8969 6942
14.1t. 9.0t :12.6t! 9.4t 7.6t. 6.3t 54t! 6.8t.20.0mp.22.3 mp: 45661:52971:3128 m3: 3628 m3 . 35751 . 28646 | ' 272141 17.0 kW 9204 7116
14.6t: 9.3t:13.0t: 9.7t: 7.8t: 6.5t: 5.6t: 7.0t : 20.6 mp: 22.9 mp: 4701 1: 5453 1:3220 m3: 3735 m3 : 3680 | : 29488 | I 28014 | 17.5 kW 9439 7290
15.0t: 9.5t:13.3t:10.0t: 8.0t: 6.7t : 5.7t: 7.2t:21.2mp:23.6 mp: 48351: 5609 1:3312 m3: 3842 m3 : 37851: 303311 : 28814 18.0 kW 9675 7464
15.4t; 9.8t;13.7t;10.3t; 8.2t ; 6.9t ; 5.9t; 7.4t ;21.8 mp; 24.2 mp; 49691 ; 5764 | ;3404 m3; 3949 m3 ; 3890 | ; 311731 | 29615 | 18.5 kW 9910 7638
16.2t;10.3t;14.5t;10.8t; 8.7t 7.2t | 6.2t | 7.8t ;229 mp; 25.5 mp; 52381 6076 | ;3588 m3; 4162 m3 | 4101 || 328591 | 31216 19.5 kW | 10381 7986
17.0t110.8t115.2t111.4t1 9.1t 1 7.6t 1 6.5t 1 8.2t 124.1mp!26.9mp! 550711 6388113772 m31 4376 m3 | 431111 34544 | I 32816  20.5 kW | 10852 8334
17.9t!11.4t!15.9t!12.0t! 9.6t ! 8.0t ! 6.8t! 8.6t!25.3 mp!28.2mp!' 57751 669913956 m3! 4589 m3 | 4521 1! 36229 | ' 34417 21.5 kW ; 11323 8682
18.7t:11.9t:16.7t:12.5t:10.0t; 8.3t: 7.1t: 9.0t : 26.5mp: 29.5 mp: 60441 70111:4140 m3: 4802 m3 : 47311 379141 I 36018 | 22.5 kW | 11794 9030
19.5t:12.4t:17.4t:13.1t:10.4t: 8.7t : 7.5t: 9.4t :27.7 mp:30.8 mp: 63121: 73221:4324 m3: 5016 m3 : 4942 |: 39599 | : 37619 { 23.5 kW | 12264 9378
20.4t;13.0t;18.2t;13.6t;10.9t; 9.1t ; 7.8t ; 9.8t ;28.8 mp; 32.1 mp; 6581 | ; 763414508 m3; 5229 m3 ; 51521 ; 41284 1; 39220 | 24.5 kW | 12735 9726
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Tabela doboru pomp ciepta Panasonic Aquarea

Prezentowana tabela doboru pompy ciepta ma na celu uproszczony i szybki dobdr modelu pompy ciepta Panasonic Aquarea w trybie
pracy monowalentnym lub monoenergetycznym rédwnolegtym. Dobdr odbywa sie na podstawie zadeklarowanej przez uzytkownika
wartosci zapotrzebowania budynku na moc oraz wyborze skrajnej temperatury samodzielnej pracy pompy ciepta. Uwzgledniono
przygotowanie cieptej wody uzytkowej w ilosci 2001 o temperaturze 50°C na dobe. Dane w tabeli zostaty przygotowane dla normalnych
warunkdw meteorologicznych.

Tryb monowalentny oznacza samodzielng prace pompy ciepta az do pokrycia projektowego obcigzenia cieplnego budynku (np. dla lll
strefy projektowej do -20°C).

Tryb monoenergetyczny réwnolegty oznacza, ze pompa ciepta dostarcza ciepto jako jedyne urzadzenie grzewcze do zatozone;
temperatury powietrza zewnetrznego (np. -8°C). Ponizej tej temperatury dopuszcza sie prace zrodta szczytowego, grzatki elektrycznej.
Obydwa zrédta pracujg wtedy réwnolegle.

T biv w tabeli oznacza temperature biwalencji, czyli temperature zewnetrzng, do ktdrej pompa ciepta nie bedzie wspierana dodatkowym
zrédtem ciepta. W zaleznosci od preferencji moze to by¢ temperatura projektowa strefy lub zalecana temperatura z przedziatu -6°C do - 13°C.
Gdzie dla | strefy projektowej wartos¢ powinna byc¢ zblizona do -6°C, a dla V strefy projektowej do -13°C.

%max wyraza procent pokrycia zapotrzebowania na moc w temperaturze projektowej —20°C przez moc pompy ciepta w tym punkcie
(indywidualnie dla réznych temperatur zasilania instalacji grzewczej) zsumowany z moca grzewczg ogrzewacza zabudowanego w
pompie ciepta wzgledem zapotrzebowania budynku na moc. Wartos¢ co najmniej 99% jest warunkiem koniecznym dla sugerowania
wiasciwego doboru i powoduje zaznaczenie wyniku w kolorze zielonym.

Przyjete zafozenia dla poszczegoinych temperatur zasilania:

EW’&E’AER'Ii\'/i;'lis}ﬁi;l}i;EErHEé}EtLFJ\)J&i}Sé'zt','gé'rﬁéE’r&&’f&’ib’d%6’&&2&7&5i’é’b&ﬁé’r’z’c’ﬁr}iéw};'\)v's'b'é}éz'yﬁrﬁliiEﬁ’W’éFé}i'ifi """ {
i_w 45 A5K +i_MaksymaIna temperatura wody 45 °C, wspdtczynnik konwersji 1.3 1|

:_ HP 3kW, gen J TTyposzereg, moc nominalna, generacja

: W35 W 45 W 55 : Temperatura wody na wyjsciu z pompy ciepta
. A5K A5K A5K

I
1
I
1
I
1
1
i
1

1

1

i

1

1

i i
i 32kw i 28kW i 25kW ; Mocosiggana przez pompe ciepta bez udziatu grzatek w temp. -20°C  ;
1

1

1

1

1

i

!

Moc przy T=-20°C
: Moc grzatki  const. 3.0kw : Moc ogrzewacza elektrycznego szczytowego
I

E Moc maksymalna przy -20°C, suma mocy grzewczej pompy ciepta i
I ogrzewacza szczytowego
R32, 1faz. : Zastosowany czynnik oraz rodzaj zasilania

IMocmax  T=20C | 62kW & 58kw | 55kw
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Interpretacja wynikow:

-20°C Monowalentny tryb pracy (-20C). Catkowita moc grzewcza wynosi 167% zapotrzebowania. Dobor dopuszczalny, lecz spodziewane
167% niekorzystne warunki pracy pompy ciepta w.temperaturach dodatnich
-20°C Monowalentny tryb pracy jednostki T-CAP. Dopuszczalny dla pracy w IV iV strefie projektowej. Dobdr dopuszczalny, szczegolnie w
140% wspotpracy z systemem grzewczym o temperat.urze zasilania 45°Ci55°C

Dobdr optymalny. Temperatura biwalentna z przedziatu -6C do -13C.

taczna moc pompy oraz grzatki pokrywa 100%zapotrzebowania przy -20°C.

7°C Dobér optymalny w 1 strefie klimatycznej. Temperatura biwalentna z przedziatu -6C do -13C.
93% taczna moc pompy oraz grzatki pokrywa 93% zapotrzebowania przy -20°C. Temperatura projektowa strefy -16°C.
(]

-10°C | Temperatura biwalentna prawidtowa. Zbyt mata moc catkowita, maksymalna. Dopuszczalne przy wykorzystaniu dodatkowego zrédta
97% szczytowego.

-3°C . . . . .

Temperatura biwalentna powyzej zalecanej wartosci granicznej. Zbyt mata moc catkowita.

68%

2°C Temperatura biwalentna powyzej zalecanej wartosci granicznej. Moc catkowita powyzej 100%. Zbyt duzy udziat ogrzewacza
106% szczytowego.

Przyktad:

Zapotrzebowanie budynku na moc 10.4kW w Il strefie projektowej (przy -20°C). W instalacji grzewczej ogrzewanie podtogowe oraz
grzejnikowe o maksymalnej temperaturze zasilania 45°C. Zapotrzebowanie na cieptg wode uzytkowa do 200l na dobe.

Aby wybrac pompe ciepta nalezy w kolumnie, stosownie do strefy klimatycznej, znalez¢ najblizsza wartosc zapotrzebowania
budynku na moc tj. 10.5kW.Nastepnie w tym wierszu, na przecieciu z informacjg w kolumnie W 45 nalezy odnalez¢ pola
zaznaczone kolorem zielonym.

Dla omawianego przyktadu optymalnym wyborem bedzie pompa WH-SDC12, Punkt biwalentny to -11°C, a pokrycie zapotrzebowania
przy -20°C przekracza 100%.

HP 9kW, gen. H HP 12kW, gen. H HP 12kW, gen. H
Moc przy T=-20°C | 7.3kW | 6.8kW | 6.2kW | 7.7 kW | 7.0 kW | 6.0 kW | 7.7 kW | 7.1 kW | 6.4 kW
Moc grzalki const. 3.0 kw 6.0 kw 9.0 kw
Moc max T=-20°C |10.3kW 9.8kW | 9.2 kW [13.7 kW 13.0 kW' 12.0 kW |16.7 kW' 16.1 kW' 15.4 kW
Strefa klimatyczna W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55
1 m v v A5K A5K ASK ASK A5K A5K A5K ASK ASK
-16 | -18 | (-20°C) | -22 | -24 R410A, 3 faz. R410A, 1 faz. R410A, 3 faz.
i i T 12°c | -10°c PERE -12°c | -11°c JEURSN -12°c | -10°C
89 | 94 | 10.0 kW | 105 11.1 === e e ——
: : %max [EEUEVINEN-T-V 130% ; 120% [EEYEIR 161% | 154%
i i Thiv -13°C | -11°C | -10°C -13°C | -11°C | -9°C
93 | 98 10.5 kw 111,117 — e e e
: : %max 130% | 124% | 114% 159% | 153% | 147%
i i Thiv -12°C | -10°C | -9°C -12°C | -10°C | -8°C
9.7 1104 11.0 kW | 116, 123 e e —
! ! %max 125% | 118% | 109% 152% | 146% ! 140%

Dla tego samego budynku (zapotrzebowania na moc) wybdr moze wskazywac na wiecej niz jedng pompe ciepta. Na ostateczny wyhor
urzadzenia wptyw mogg miec szczegolne warunki uzytkowania, lokalizacja budynku, czy preferencje uzytkownika.
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Korzystanie z Tabeli w zaleznosci od strefy klimatycznej:

Wybierajac rozwigzanie nalezy zwrdci¢ uwage na punkt biwalencji oraz pokrycie w warunkach projektowych

Dla kazdej ze stref zalecamy wybor temperatury biwalencji nie wyzszej niz w Tabeli min. parametrow.

Zapewni to catkowity udziat grzatki wspomagajacej ponizej 3%.

W celu zagwarantowania pokrycia zapotrzebowania w warunkach projektowych nalezy zachowac¢ pokrycie %max zgodnie z Tabelg min.
Parametrow. W tabeli doboru pola %max spetniajgce wymagania stref 1i 2 zostaty oznaczone kolorem jak nizej:

Strefa klimatyczna
T T T Y VAR B
(-16°C) 4' (-18°C) ' (-20°C) L (-22°C) ' (-24°C)
Minimalna Thiv | -6°C_| -7°C_| -8°C_ | -10°C | -12°C |
Wymagany %max) 90% : 95% i 100% : 106% : 112%

Tabela min. parametrow 1

Tabela szybkiego doboru stanowi uproszczone narzedzie umozliwiajgce wyboér odpowiedniej pompy ciepta.

Wiele zmiennych majgcych wptyw na dobdr zostato przyjetych wg. najczesciej wystepujacych przypadkow.

W celu doktadnego okreslenia punktu biwalentnego oraz do doboru urzadzenia dla parametrdw innych niz przyjete, prosimy skorzystac
z programu Aquarea Designer, ktory jest oficjalnym oprogramowaniem firmy Panasonic.

Dane znajdujace sie w Tabeli zostaty wygenerowane przy uzyciu programu Aquarea Designer.

Moc urzadzen gen H przy -20°C zostata okreslona na podstawie interpolacji pomiedzy wartoscig podang w katalogu dla A-15, a
testami wwarunkach skrajnych wykonanych przez niezaleine laboratorium zgodnie z EN14511:2013
Wszystkie dane w Tabeli doboru przestawione sg dla referencyjnej dtugosci instalacji chtodniczej, tj. dla 7mb.
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blag

/’ eKoszalin Gdansk
Staroﬁard
@ Chojnice

g I

® Szczecin
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@ Zlotow rudaadz

oPila @Szczy tho IV

) —eotomza _n:
\ ('/ Inowrocla Tomun : [ '9) tro‘@(a @Bialy stok
p== g Gorow ® V.Vloclawek eCiechanpw
II ePoznan :I’:P:E’;(
Zielona Gora Koo ® brsies ool .Wars? w
i & SCOStNL, - § R, Podlaska
Lesmo eKalisz o 6dz
. Wroctaw eBtichatow ®Radom
Jelenia ae ____\ ) Ch ﬂ
2 eBrzg — eRadomsko elm

oKielce
®0pole Fostochowa

Gliwice Katowice
Krakow  Tamow
o 0

tbrzych
@ arnobrzeg

Bielsko Balae .

Zwiekszona dtugosc instalacji powoduje spadek wydajnosci urzadzen, co nalezy uwzgledni¢ na etapie doboru pompy ciepta.
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____________________________ HP 5kW, gen. L HP 7kW, gen. L HP 9kW, gen. L _______I-_IP_?_k_Vll'{E?n_.!______ ______Il_P_B!(\_.'I_f,_Egn._J______
,,,,,,,, Mocprzy ~ T=-20°C | | 40kW | 3.8kW | 3.3kW | 6.2kW | 5.3kW | 4.2 kW
Moc grzatki |  30kw 30kw
| 7.0kW | 6.8kW | 6.3kW | 9.2kW | 8.3kW | 7.2 kKW
W35 | W45 | WSS | W35 | W45 | W55
A5K A5K A5K A5K A5K A5K
R32, 1 faz. R32, 1 faz.
280% | 272% | 252% | 368% ! 332% | 288%
-20°C | -19°C
NATURAL NATURAL NATURAL
_REFHIGERANT 3 REFRIGERANT REFRIGERANT 87% 233% 227% 210% 307% 277% 240%
i i I -18°C | -19°C | -18°C -20°C
! | 220% | 214% | 207% | 243% | 231% | 226% | 286% | 263% | 246% | 200% | 194% | 180% | 263% | 237% | 206%
| | -19°C | -19°C | -19°C -19°C -16°C | -17°C | -16°C -17°C
35,38 | 40kw | 22 | a5
i i %max| 193% | 188% | 181% | 213% | 203% | 198% | 250% | 230% | 215% | 175% | 170% | 158% | 230% | 208% | 180%
| | Tbiv | -17°c | -17°Cc | -17°C -19°C | -18°C -15°C | -15°C | -14°C -19°C | -15°C
40l 42| 45kW | 4850
i i %max| 171% | 167% | 161% | 189% | 180% | 176% | 222% | 204% | 191% | 156% | 151% | 140% | 204% | 184% | 160%
! ! BLA NS LA L -19°C | -17°c EST-N -14°c PSENGM 20°c | -18°C | -14°C
44 |47 | 50kw |53 | 58
: : ST ULV 170% | 162% @B 200% | 184% 136% RPN 184% | 166%
[ NN R N -13°c | -13°c | -13°C -16°C  -14°C -19°C SRRl 13°C | -16°C
N CT 140% 136% = 132% [EEEAR 147%  144% [REYUAREEYLY 124% | 115% [T IREEEILA
i i -11°C  -11°C  -11°C -16°C -14°C -13°C -18°C SUNGIES LGN -16°C | -14°C
53 i 57| 6.0kwW | 63 i 67
: 128%  125% 121% 142% 135% 132% [T NEEERLS EEEANEET TN 153% | 138%
so e | 65k |es |72 9°c  -9°c -9°c -1a°c -12°c -11°c [ IEERS -9°C ERC
i i 118%  115% 112% 131% 125% @ 122% [EERIETRLD 105% 122% BECIES
ol okw |24 AT RN IEERIERN -12c -10°c -10°C -16°C ERERS -12°c | -11°c
T 0 %max| 110% | 107% | 104% [EEECARSEISANISEENAN 143% SEENLA 97% EDE 131% | 119%
! ! Thiv | -6°C | -6°C | -6°C [EESTA{oREE- I ol Rl ol - o T o 7°C ¢ -7°C SRR AR
661 71| 7.5kW |79 | 84
i i %max| 103% | 100% | 97% |REEECANEETETANEETE AN EEU AR PETS 91% YO 123% | 111%
! ! Thiv | -5°C | 5°C | -5°C [T ST LR VR o | Ao 6°C | -6°C [ENNEELN _7°C
71175 8.0kW | 85| 89
: : %max| 96% | 94% | 91% | LA EUAER P AR 85% 79% PEEEREETIUAE  90%
e i oo | 8.5kw | 50 | o Thiv] -3°c | -3°C | -3°C | -7°C | -7°c | -7°C PEENGIEEERE 5°C | 5°C SAN -7°C | -6°C
N T %max| 91% | 88% | 85% | 100% | 9s% | o33 [ELUSNEETIDE 80% | 74% [EEULAM 98% | 85%
i i Thiv | -2°C | 2°C | -2°C | -6°C | -6°C | -6°C [NSkEoNEES- A 4°C | 4°C | -6°C | 6°C | -5°C
8.0 i 85 9.0kW | o5 ilO.D
] %max| 86% 83% 81% 94% | 90% | 88% | EELANTIUAE  96% 78% 76% 70% | 102% ! 92% 80%
i i Thiv | -2°c | -2°c | -2°c | -5°C | -5°C | -5°C PElN#* -8°c | -8°c | -4°Cc | -3°C | -3°C | -6°C | -5°C | -4°C
84 .90| 9.5kw |100 106
! ! %max| 81% 79% 76% 89% 85% 83% | LA 97% 91% 74% 72% 66% 97% 87% 76%
: : Thiv | 1°C 1°C 1°C | -4°c i -4a°c | -4a°c ENIE 7°C : -7°C | 3°c { -2°c | -2°c | -5°C | -4°C | -3°C
80 |l a4 |10.0 kW |106! 111
i i %max| 77% 75% 73% 85% 81% 79% LA 92% 86% 70% 68% 63% 92% 83% 72%
| | Thiv | 1°C 1°C 1c | 3°c | 3°c | 3c| -7°c ! 6°c ! -6°Cc | -2°c | 1°c | -1°c | -4°c ! -3°C ! -2°C
93 ! 99 | 10.5 kW | 111 ! 117
i i %max| 73% 71% 69% 81% 77% 75% 95% 38% 82% 67% 65% 60% 38% 79% 69%
! ! Thiv | 1°C 1°C 1°c | -3°c | -3°c | -2°c | -6°C 1°C 1°C -1°c | -1°c 0°C 3°c | -2°c | -1°c
9.7 |104]| 11.0 kW | 116|123
: : %max| 70% 68% 66% 77% 74% 72% 91% 84% 78% 64% 62% 57% 84% 75% 65%
I I Thiv 1°C 0°C o°c [ -4°C 1°C 1°C 0°C 0°C 0°C -2°c | -1°C 0°c
10.2)108]| 11.5 kW | 122 128
: : max| 67% 65% 63% 74% 70% 69% 87% 80% 75% 61% 59% 55% 80% 72% 63%
i i Thiv 0°C 1°C 1°C -3°C 1°C 1°C 0°C 1°C 1°C -1°C 0°cC 1°C
1o.si 11.3)1 12,0 kW | 127 i 134
: : Y%max| 64% 63% 60% 71% 68% 66% 83% 77% 72% 58% 57% 53% 77% 69% 60%
i i Thiv 1°C 1°C 2°C 0°cC 1°C 1°C 1°C 1°C 2°C 0°c 1°C 1°C
11.1.118|12.5 kW |132. 139
| | %max| 62% 60% 58% 68% 65% 63% 80% 74% 69% 56% 54% 50% 74% 66% 58%
: : Thiv 1°C | 2°C | 2°C 1°C 1°C 2°C 1°C 2°C 2°C 1°C 1°C 2°C
115/ 123] 13.0 kW | 137 145
i i %max| 59% 58% 56% 65% 62% 61% 77% 71% 66% 54% 52% 48% 71% 64% 55%
! ! Thiv 2°c | 2°c | 3¢ | 1°C 2°C 3°C 2°C 2°C 3°C 1°C 2°C 3°C
12.0! 1271 13.5 kW | 143 | 15.0
i i %max| 57% 56% 54% 63% 60% 59% 74% 68% 64% 52% 50% 47% 68% 61% 53%
! ! Thiv 2°C 3°C 3°C 2°C 2°C 3°C 2°C 3°C 3°C 2°C 2°C 3°C
1241132 14.0 kW | 148|156
i i %max| 55% 54% 52% 61% 58% 56% 71% 66% 61% 50% 49% 45% 66% 59% 51%
I I Thiv 3°C 2°C 3°C 3°C 3°C 2°C 3°C 3°C
123,137 14.5 kW | 15.3| 162
: : %max| 53% 52% 50% 59% 56% 54% 69% 63% 59% 48% 47% 43% 63% 57% 50%
i i Thiv 3°C 3°C 3°C 3°C 3°C 3°C
13.3 I 141 15.0 kW 15.9i 16.7
] : %max| 51% 50% 48% 57% 54% 53% 67% 61% 57% 47% 45% 42% 61% 55% 48%
i i Thiv % | B 2% | 3%
13.7.146| 15.5 kW | 16.4. 173
I I %max| 50% 48% 47% 55% 52% 51% 65% 59% 55% 45% 44% 41% 59% 54% 16%
| | Thiv 3°C 3°C
142,151|16.0 kW | 165178
i i %max| 48% 47% 45% 53% 51% 49% 63% 58% 54% 44% 43% 39% 58% 52% 45%
! P Thiv
1461 156| 16.5 kW | 174184
i i %max| 47% 45% 44% 52% 49% 48% 61% 56% 52% 42% 41% 38% 56% 50% 44%
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HP 3kW, gen. K HP 5kW, gen. K HP 7kW, gen. K HP 9kW, gen. K HP 9kW, gen. H
Moc przy T=-20°C | 25kW | 2.2kW | 2.1 kW | 41kW | 3.8 kW | 3.4kW | 45kW | 42 kW | 3.9kW | 5.0 kW | 4.6 kW| 4.0 kW | 7.3 kW | 6.8 kW | 6.2 kW
Moc grzatki const. 3.0 kw 3.0 kW 3.0 kw 3.0 kW 3.0 kw
Moc max T=-20°C | 55kW | 5.2kW | 5.1kW | 7Z.1kW | 6.8kW | 6.4kW | 7.5kW | 7.2 kW | 6.9kW | 8.0 kW | 7.6 kW! 7.0 kW |10.3 kW 9.8 kW & 9.2 kW
Strefa klimatyczna W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55
1n m v v ASK ASK ASK ASK ASK ASK ASK ASK ASK ASK | ASK | ASK ASK ASK ASK
-16 | -18 | (-20°C) | -22 ) -24 R32,1 faz. R32,1 faz. R32, 1 faz. R32, 1 faz. R410A, 3 faz.
| | Thiv | -18°C | -17°C
22 24| 2.5kW | 25 | 28
; ; %max| 220% ! 208% 282% | 270% | 256% | 298% . 289% | 276% | 318% | 303% | 282% | 412% ! 392% & 368%
i i iv IRERH -12°C | -12°cC -19°C
27 ;28| 3.0 kW | 32 | 33 B T
! ! 183% ! 173% IEVIVN 235% | 225% | 213% | 248% ! 241% | 230% | 265% | 253% | 235% | 343% | 327% | 307%
i i Thiv 18°C | -17°C 20°C
31.33| 3.5kW | 37 39
! ! I , B 201% | 193% | 183% | 213% | 207% | 197% | 227% | 217% | 201% | 294% | 280% | 263%
: : AR Nl °c |-18°c| -17°c EEKM -19°C | -18°C : 18°C
35! 32| 4.0kW | 22! as e
i i RN EL A 128% | 176% | 169% R 185% | 181% 199% | 190% | 176% | 258% | 245% | 230%
! ! -4°c | -17°c -19°C | -20°c| -17°C
a0l az| 45kW | 28| 50
i i %max| 122% | 116% | 113% | 157% b 166% | 161% 177% | 168% | 156% | 229% | 218% | 204%
[ [ Toiv | -1°C | -1°C | -1°C RNt ER N 17°C B Rl 19°C | -19°C JEURs
44 |47 | 5,0kW | 53| 56 T e e et ]
; ; %max| 110% | 104% | 102% [EECSCANEEELTANEEPIUSN 149% SECCIANEEELVAN 159% | 152% VRO 206% | 196% | 184%
! ! Thiv | 1°C | 1°C | 1°C [RRENIE Rt Ch i i Al 18 °C | -18 °C [EEe 20°C | -20°C
49 52| 5.5kW |58 61 s e e Lt
; ; %max| 100% | 95% 93% RN 123% | ; T116%  135% i 131% | 125% [REEDIRMBELT 187% | 178% ! 167%
i i Thiv | 3°C 3°C ERell -11°c | -11°c | -10°c  -1a°c | -13°c | -12°c RERIIEERS -14°C -20°C | -19°C
5357 | 6.0kW | 6367 Bt S T it e
. P %max| 92% | 87% ! 85% [EESEVANESEEVANEETYLAMEEVYUANEEPICVANNEELTN 133% | 126% QESVAM 172% | 163% | 153%
: : Thiv -9°c | -o°c ERM -13°c | -11°c | -10°c [EERS ' 19°C | -17°C
s5.61| 6B.5kW |63 72 ] e gl
! I %max| 85% 80% i 108% | 104% QTS T115% BEEELANET VAN 1207 [EEVEINEEUEUAN 153% | 151% | 140%
: : Thiv FERBEERSE -1:°c | -10°c JERN -16°c {-14°C Bt 20°C | -18°C | -17°C
62 66| 7.0kW | 72! 78 — = -
i i %max| 79% 74% 73% 97% 91% [EUEANEETEYE  99% 114% | 108% | BUSUM 127% | 140% | 131%
| | Thiv 8°c | 7 IERBErEe -18°C | -16°C | -14°C
661 71| 7.5kW | 79 | 84 —
i i %max| 73% 69% 68% 94% 920% 85% 92% EEUSZAREGIUE 94% | 137% | 131% | 123%
! ! Thiv -4°C | 4°c | 5°C -8°C 3 -15 °C
71175| 8.0kW | 85 | 88
: : %max| 69% 65% 64% 88% 85% 80% 88%
! ! Thiv 3°c | 3°c | 3°c | 6c | 6°c | 5°Cc | -13°c | -8°c | -7°C
75 80| 8,5kw |90, as
; ; %max| 65% 61% 60% 83% 80% 75% 88% 85% 81% 94% | 89% | 83%
i i Thiv -2°C | -2°C | -2°C | -5°C | -5°C | -4°C | -10°c | -7°Cc| -6°Cc [OEN4 i -12°c | -11°
8.0 i 85| 9.0 kW | 95 ililﬂ B S —-»--—-—
! %max| 61% 58% 57% 78% 75% 71% 83% 80% 77% 88% | 84% | 73% [EEETUANEETCANEETI
; ; Thiv 1°C 1°C 1°c | -4°c | -4a°c | -3°c | -6°C | -5°C | -4°C
84 90| 9.5 kW |00 1086 e,
! ! %max| 58% 55% 54% 74% 71% 67% 78% 76% 73% 8a% | 20% | 74% [RCE I 103%
i L Thiv 1°c | 1°c | 1°c | 3°c | -4°c | 3°c | -a°c | -a°c| -3°C |JEPIMESUNe
89 ;94 |10.0 kW | 105 111 | i
[ [ %max| 55% 52% 51% 71% 68% 64% 75% 72% 69% 80% | 76% | 70%
| | Thiv 1°c ! 1°c | 1c | 2c ! 3c| 2c | 3°c! 3°c] 2°C
93 |99 |10.5 kW 111117
i i %max| 52% 50% 49% 67% 64% 61% 71% 69% 66% 76% | 72% | 67%
[ [ Thiv 1°C 1°C e 1°c | -2°c | 1°c 2°c | -2°c | -2°c | -10°c | -8°c | -7°C
97 |104|11.0 kW | 116123
: : max| 50% 47% 46% 64% 61% 58% 68% 66% 63% 72% | 69% | 64% 94% 89% 84%
! ! Thiv 0°C 0°C 0°C -2°Cc | -1°c | 0°C -9°C | -7°C | -6°C
102|108 11,5 kW | 122|123
; ; max| 48% 45% 44% 61% 59% 56% 65% 63% 60% 69% @ 66% | 61% 90% 85% 80%
i i Thiv 0°C 1°C 1°C -1°C | 0°C 1°C 8°C | -7°C | 5°C
106;113|12.0 kw 1271134
! ! %max| 46% 43% 43% 59% 56% 53% 62% 60% 58% 66% | 63% | 59% 86% 82% 77%
: : Thiv 1°C 1°C 2°C 0°C | 1°C | 1°C 7°C | -6°C | -5°C
111.118(12.5 kW 132 138
! %max| 44% 2% 41% 56% 54% 51% 60% 58% 55% 64% | 61% | 56% 82% 78% 74%
| i Thiv 1°c | 2°c | 2°c | 1°c | 1°c | 2°C | 6°C | -5°C | -a°C
115,123|13.0 kW | 137! 145
i i %max| 42% 40% 39% 54% 52% 49% 57% 56% 53% 61% | 58% | 54% 79% 75% 71%
| | Thiv 2°c ! 2°c | 3°c | 1°c | 2°c | 3°c | s°c ! -ac | -3°c
1200127(13.5 kW | 1431150
i i max| 41% 39% 38% 52% 50% 47% 55% 549 51% 59% | 56% | 52% 76% 73% 68%
! ! Thiv 2°C 3°C 3°C 2°C 2°C 3°C -4°c | -3°c | -2°C
1241132 14.0 kW | 148|156
: : max| 39% 37% 36% 50% 48% 46% 53% 52% 49% 57%  54% | 50% 74% 70% 66%
i i Thiv 3°C 2°c | 3°c | 3°c | 3°c | -2°c | -2°c
128,137|14.5 kW | 153 162
; ; max| 38% 36% 35% 49% 47% 44% 51% 50% 48% 55% @ 52% | 49% 71% 68% 63%
i i Thiv 3°C 3°C 3°C 2°C | -2°C | -1°C
1331141 15.0 kW 1591167
! ! %max| 37% 35% 34% 47% 45% 43% 50% 48% 46% 53% | 51% | 47% 69% 65% 61%
i i Thiv 3°Cc | 3°%C 1°C | -1°C | 0°C
13.7.146| 15.5 kW | 16.4. 173
! ! %max| 35% 34% 33% 45% 44% 41% 48% 47% 45% 51% | 49% | 45% 66% 63% 59%
: : Thiv 3°C 1°C | 0°C | 0°C
122!151] 16.0 kW | 159! 178
i i %max| 34% 33% 32% 44% 42% 40% 47% 45% 43% 50% | 47% | 44% 64% 61% 58%
! ! Thiv 0°Cc | 0°C | 1°C
14,5! 156( 16.5 kW 17,4! 184
i i %max| 33% 32% 31% 43% 41% 39% 45% 44% 42% 48% | 46% | 43% 62% 59% 56%
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HP 9kW, gen. H

HP 12kW, gen. H

HP 12kW, gen. H

HP 16kW, gen. H

HP 16kW, gen. H

,,,,,,,, Mocpry  T=-20°C [ 7.3KW | 68KW [ 6.2kW | 7.7 kW [ 7.0KW | 6.0KW | 774 | 7.1kW | 6.4 kW [ 8.9KW [ BOKW [ 7.0kW | 9.5kW | B.3KW | 7.1kW
| Mocgmzatki _ const | 30kW ___f 6.0kW | sokw 6.0kW | s0kw
________ Mocmax  T=-20°C |10.3kW/| 9.8 kW | 9.2 kW |13.7 kW 13.0 kW 12.0 kW|16.7 kW 16.1 kW 15.4 kW|14.9 kW 14.0 kW 13.0 kW |18.5 kW 17.3 kW 16.1 kW
| Strefaklimatyczna | | W35 | wWas | W55 | W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | WSS | W35 | W45 | WSS | W35 | W45 | WSS
tlnom v ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | AsK
jrew VoV | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK
-16 | -18 | (-20°C) | -22 | -24 RA10A, 3 faz. RA10A, 1 faz. RA10A, 3 faz. R410A, 1 faz. R410A, 3 faz.
! | Tbiv -20°C | -20°C -20°C
49 52| 5,5kW |58 | 61
! D wmax| 187% | 178% | 167% | 249% | 236% | 218% | 302% | 293% | 280% | 271% | 255% | 236% | 336% | 315% | 293%
i | Thiv -20°C | -19°C -19°C -20°C
5_3i5_7 6.0 kW 63i67
! D wmax| 170% | 163% | 153% | 228% | 217% | 200% | 278% | 268% | 257% | 248% | 233% | 217% | 308% | 288% | 268%
i } Thiv 19°C | -17°C 20°C | -18°C 20°C | -18°C
s8.61| 6.5 kW |59 72
! " gmax| 158% | 151% | 142% | 211% | 200% | 185% | 257% | 248% | 237% | 229% | 215% | 200% | 285% | 266% | 248%
i | Tbiv | -20°C | -18°C | -17°C -19°C | -18°C -19°C | -18°C -20°C -20°C
62 66| 7.0kWw | 7¢ ' 78
i | %max| 147% | 140% | 131% | 196% | 186% | 171% | 239% | 230% | 220% | 213% | 200% | 186% | 264% | 247% | 230%
! b Tbiv | -18°c | -16°c | -1a°c [ 20°c | -17°c ! -15°c | 20°c | -17°c ! -15°C -20°C | -18°C -20°C | -18°C
66171 | 7.5kw |75 | 84
i | %max| 137% | 131% | 123% | 183% | 173% | 160% | 223% | 215% | 205% | 199% | 187% | 173% | 247% | 231% | 215%
! I Tbiv | -17°c | -15°c JEERM -18°C | -16°C | -14°c | -18°c | -16°c | -12°C -19°C | -17°C -19°C | -17°C
71175| 8.0kw | 85| 89
i | %max| 120% | 123% JERES 163% | 150% | 209% | 201% | 193% | 186% | 175% | 163% | 231% | 216% | 201%
! | Tbiv -13°C | -12°C -15°C [RERl -17°C | -15°C [EEERl 20°C | -18°C | -16°C -18°C | -16°C
75 80| 8.5kW |90 |95
; 7 %max 115% | 108% 153% JEVICAN 196% | 139% JECICAN 175% | 165% | 153% | 218% | 204% | 189%
w0l as | i -12°C | -11°C -14°C RERAN -16°C | -14°c [EPRAl 19°C | -17°C | -15°C | 20°C | -17°C | -15°C
e 109% | 102% 144% QEEEVAN 186% | 179% QEAVAM 166% | 156% | 144% | 206% | 192% | 179%
i L Thiv -11°C -13°C | -12°C RERCRISERl -18°C | -16°C | -14°C | -19°C | -16°C | -14°C
84 .90| 9.5 kw |100 108
! ! 103% BRI 1707 ETURIEGI 157% | 147% | 137% | 195% | 180% | 169%
! ! o o o o o o o o o o o
5o | 00 | 10.0 1w | 08! 122 -10°C 12°c | -11°C IR U -17°C | -15°C JRERN -18°C | -15°C
i 1 98% SERIECI T 167% IEGUIECICM 149% | 140% QEELCHM 185% | 173%
! 3 -9°C PR I LS T S PR I Lol -16°C | -14°C Pl -17°C | -14°C
93 ! 99 |10.5 kW |111 } 117
i | 93% 124% | 114% 159% | 153% | 147% [FIORIREEZE 124% EEOREEA
o7 108) 12.0 1w | 116, 125 -8°C | -7°C -10°c | -9°c  -12°c | -10°c | -8°C -13°C | -11°C -13°C
i " %max| 94% | 89% | 84% 118% | 109%  152% | 146% | 140% [RERrIR 127% | 118% [RUEVAR 157%
102 108) 1.5 kw | 122 125 TV | 9°C | 7€ | -6°C -9°c | -9°c  -12°c | -a°c | -8°C -12°C | -11°C R
I “U7 %max| 90% | 85% | 80% 113% | 104%  145% | 140% | 134% [RENGIR 122% | 113% [EOLUIR 150%
106! 115) 12.0 kw | 127 | 154 TEV | 8°C | -7°C | 5°C -9°c | -8¢ -11°c | -o°c [JEEE -12°C | -10°C -12°C
T S %max| 8% | 82% | 77% 108% | 100% 139% | 134% JEPLORNIRPECEN 117% | 108% [EGLUAN 144%
wti 120|125 kw | 1521 100 1BV | 7°C | 67°C | 5°C -8°C 9°c | -8°c JJERM -13°c| -11°c| 9°c -13°c | -11°C
i |7 %max| 82% | 78% | 74% 104% 13a% | 120% JEPECAN 119% | 112% | 104%  148% | 138%
! ! B o o o ° o ° o o o o ° o o
r1si125| 13,0 kW | 1571205 1OV | _8°C | 5°C | 4°C 7°¢C s'c IERIIERM 12°c| -10°c!| -9°c -12°c | -10°C
! U max| 79% | 75% | 71% 100% 128% JEVIURIEERCOM 115% | 108% | 100% 142% | 133%
| ! . a a a a a a a a s s a s s
1201 127| 13.5 kw [ 203 250 BV | 5°C | -avc | 3%c 6°C ! 6°C NI 6°C  -5°C IErREEURS 12°c ! -10°C
i T %max| 76% | 73% | 68% 96% | 89% [EPIUAR 119% | 114% [EEEUCAREETITA 137% | 128%
! ' toiv| -4c | 3¢ | c2°c | -7°c | -6°c | 5°c [N -6°C | -a°C (RTINS -11°c | -9°C
124132 14.0 kW | 128|156 o
i 7 %max| 74% | 70% | 66% | 98% | 93% | 86% [MEPCIM 115% & 110% [EUIIMEEIA 132% | 124%
i I Tbiv| -3°c | -2°c | 2°c | 7c | s°c | s5°c NI 5°C | 4°c [BUNE 9°C | -7°C BURHEERe
128 137( 14.5 kW | 153 162 o] .
; VU wmax| 71% | 68% | 63% | 94% | oo% | s3% [EFEIAR 111% | 106% [EUELAR 97% | 90% [EEPIUINEEETIA
i i Thiv| -2°c | -2°c | -1°c | -6°c | -5°c | -a°c | 6°c | -5°c | -3°c [SUN -2°C | -6°C [EUNNNR:RS
153,141/ 15.0 kw 158,167 1
! ! max] 69% | 65% | 61% | 91% | 87% | 80% | 111% | 107% | 103% [NECTAN 03% | 37% [EFEZMEEECIM 107%
i i Tbiv| -1°c | -1°c | 0% | 5°c | -a°c | -ac | s5°c | -a°c | 3°c | 9c | 7°c | -6°c NENNEEAN S°C
137,146 15.5 kW | 164 173
, I wmax| 66% | 63% | 50% | 88% | 8a% | 77% | 108% | 10a% | 90% | 96% | o0% | sa% [EEFLDINEETTS
| i Toiv| -1°c | oc | oc | 5°c| 3¢ 3c| 5°c| 3c| 2°c | -9c | -7c | 5°C PENNIEAN 5°C
142151 16.0 kW | 155/ 172
i w max| 64% | 61% | 58% | 86% | 81% | 75% | 104% | 101% | 96% | 93% | 88% | 81% [EECMEEULYE 101%
! b Tbiv| oc | o°c ! 1°c | 4c! ac! 3°c| 4c! ac! 2°c| 8c! 6°c! s5°C [BENIM 6°C | 4°C
1461156 16.5 kW | 17.41 18.4
i | max| 62% | 59% | 56% | 83% | 79% | 73% | 101% | 98% | 93% | 90% | 85% | 79% [MEEEL’M 105% | 93%
! I tbiv| 1°¢ | 1°c | 1°c | -4c | -3¢ | -2°c [ -4c | -2°c | -1a°c | 8c | -6°c | -a°c |WEINIM -5°C | -4°C
151 160) 17.0 kW | 180 189
i " wmax| 61% | 58% | 54% | 81% | 76% | 71% | 98% | 95% | 91% | 88% | 82% | 76% [T 102% | 95%
i | Tbiv| 1°c | 2°c | 2°¢ | -ac | -3°c | -2°c | 3°c | 2°c | -1°c | 7°c | 5°c | -3°c [N -5°C | 3°C
155,165 17.5 kW | 185,195
; U wmax| 59% | 56% ! 53% | 78% | 74% | 69% | 95% | 92% | 88% | 85% | 80% | 74% [ 99% | 92%
i i Tbiv| 2°c | 2°c | 2°€ | -a°c | -2°c | -1°c | 3°c | -1°c | o%c | 7c | -s°c | 3°c | 6°c | -4°c | 3°C
15'9i 170| 18.0 kW 19,1:” 201
! " wmax| 57% | 54% | s51% | 76% | 7% | 67% | 93% | 89% | 6% | 83% | 78% | 72% | 103% | 96% | 89%
i i biv| 3°c | 3°c | 3% | 3°c | -2°c | -1°c | 2°c | -1°c | oc | 6°c | -4°c | 2°c | 6°c | -4°c | 2°C
16.4,17.4| 18.5 kW | 196 206
! 1" %max| 56% | 53% | 50% | 74% | 70% | 65% | 00% | 87% | 83% | 81% | 76% | 70% | 100% | 94% | 87%
i . Tiv| 3°c | 3°c | 3°c | -3¢ | -1c . o | -2°c | -1°c | o°c | -5°c | -a°c | -2°c | 5°c | -3°Cc | -2°C
16.8,179| 19.0 kW | 201 212
i 1" wmax| s54% | 5% | a8% | 72% | 68% | 63% | 88% | 85% | 81% | 78% | 7a% | 8% | ov% | 91% | 85%
! ' Tbiv 2°c | ¢! o%c | -1c | oc ! 1%c | s5°c! 3¢ ! 2°c| -4c | 3°c | -1°C
17.3118.4] 19.5 kW | 2051 217
i " wmax| 53% | 50% | a7% | 70% | 67% | 62% | s6% | 83% | 79% | 76% | 72% | 67% | 95% | 89% | 83%
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T-CAP 9kW, gen. H T-CAP 9kW, gen. H T-CAP 12kW, gen. H T-CAP 12kW, gen. H T-CAP 16kW, gen. H
Moc przy T=-20°C | 8.9kW | 8.9kW | 7Z.9kW | 9.0 kW | 9.0 kW | 7.9 kW [11.6 kW|10.6 kW| 9.7 kW [12.0 kW|11.0 kW | 10.0 kW |15.9 kW | 15.3 kW | 14.7 kW
Moc grzalki const. 3.0 kw 3.0 kw 6.0 kw 9.0 kw 9.0 kw
Moc max T=-20°C |11.9 kW 11.9 kW 10.9 kW|12.0 kW 12.0 kW 10.9 kW|17.6 kW' 16.6 kW 15.7 kW|21.0 kW 20.0 kW 19.0 kW |24.9 kW 24.3 kW 23.7 kW
Strefa klimatyczna W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55
1l m [\ A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K
-16 | -18 | {-20°C) | -22 | -24 R32 / R410A, 1 faz. R410A, 3 faz. R32 / R410A, 1 faz. R410A, 3 faz. R410A, 3 faz.
i i Thiv 20°C | -20°C _20°C | -20°C
75 80| 8.5kW |90 95
: : %max| 140% | 140% @ 128% | 141% | 141% @ 128% | 207% | 195% | 185% | 247% | 235% | 224% | 293% | 286% | 279%
i i Thiv | -20°C = -18°C @ -18°C | -20°C | -18°C | -18°C -20°C
30 i 85| 9.0kW | 95 ilﬂﬂ
: : %max| 132% | 132% | 121% | 133% @ 133% @ 121% | 196% | 184% | 174% | 233% | 222% | 211% | 277% | 270% | 263%
i i Thiv | -16°C | -16°C | -16°C | -16°C | -16°C | -16°C -19°C
84 . 90| 9,5 kW |100: 106
| | %max| 125% | 125% @ 115% | 126% @ 126% @ 115% | 185% | 175% | 165% | 221% | 211% | 200% | 262% | 256% | 249%
i L Tbiv | -14°c  -1a°C | -1a°C | -14°C  -14°C  -14°C -20°C | -18°C
89,94 |10.0 kW | 106,111
i i max| 119% @ 119% @ 109% | 120% @ 120% @ 109% | 176% | 166% & 157% | 210% | 200% | 190% | 249% | 243% | 237%
| | i -19°C | -17°C
93 1991105 kW | 111117
i i % b 168% | 158% @ 150% | 200% | 190% | 181% | 237% | 231% | 226%
! ! BRI ST L ST MRS MBS T R 20°C | -18°C | -16°C | -20°C | -20°C | -20°C
97 1104| 11.0 kW | 116123 ——-—-—-—r———————-r——-—-— e —1—-—-———]———————
: : ELEZANE T A -V - A [ AR EV A 160% | 151% | 143% | 191% | 182% | 173% | 226% | 221% | 215%
I I 9°c | -10°c JEURS -9°C -19°C | -17°C | -15°C | -19°C | -19°C | -18°C
102,108| 11.5 kW | 122|128 ——-—-—-—I— s
: : 103% ;| 103% JEE 153% @ 144% @ 137% | 183% @ 174% @ 165% | 217% | 211% | 206%
i i i o ‘cC BN -8°C i -8°Cc | -18°c | -16°c | -14°c | -19°C | -18°C | -17°C
106;113|12.0 kw | 127 j134 P e R e
: : 99% | 9 100% U 91% | 147% | 138% | 131% | 175% | 167% | 158% | 208% | 203% | 198%
: : Tbiv| -7°c | -7°c | -7°c | -7°c | -7°c | -7°c | -17°c | -15°C -17°C | -16°C | -16°C
111.118) 12,5 kW |13.2. 139
! I %max| 95% 95% 87% 96% 96% 87% | 141% | 133% 168% | 160% | 152% | 199% | 194% | 190%
i i Tbiv| 6°c | 6°c | -6°C | -6°C | -6°C | -6°C | -16°C " -15°C | -15°C
115,123)| 13.0 kW | 137, 145
i i %max| 92% 92% 84% 92% 92% 84% | 135% 162% @ 154% 192% | 187% | 182%
| | Thiv | s°c | s°c ! s5°c | s°c | 5°c | 5°C -13°c | -12°c [JEVRS
1200127 13.5 kW | 1431150 T
i i %max| 88% 88% 81% 89% 89% 81% 123% | 116% 184% | 180% | 176%
! ! Thiv| -4°c | -4°c | -4°c | -4°c | -4°c | -4°C '
1241132 14.0 kW | 14.8| 156
: : max| 85% 85% 78% 86% 86% 78% 178% | 174% | 169%
! ! Tbiv| -3°c | -3°c | 3°c | 3°c | 3°c | -3°C -11°c | -10°c  -12°c | -11°c | -11°c -20°C
128,137 14.5 kW | 153 162 e i Lt (o
: : max| 82% 82% 75% 83% 83% 75% 114% | 108% 145% | 138% | 131% [EUrrRERUTLARNTEr
i i Tbiv| -3°C | -3°C | 2°C | -2°C | -2°C | -2°C -10°C | -10°C | -10°C -20°C | -18°C
133 I 14.1] 15.0 kW 15.9i 16.7 - +-
] : max| 79% 79% 73% 80% 80% 73% 166% | 162% = 158%
i i Thiv | -1°C 2°C 2°c | -2°c | -1°c | -1°C -20°C | -19°C | -17°C
137.146) 15.5 kW | 16.4. 17.3
I I max| 77% 77% 70% 77% 77% 70% 161% | 157% | 153%
| i Tbiv]| -1°c | a°c | 1°c | o°C | o°C | 0°C 19°C | -18°C | -17°C
143!151) 16,0 kw | 160! 178
i i %max| 74% 74% 68% 75% 75% 68% 156% @ 152% @ 148%
! ! Thiv| o°c ! o°c ! o°c | oc | o°c | o°c -18°C | -17°C | -16°C
1461156| 16.5 kW | 17.4] 184
i i %max| 72% 72% 66% 73% 73% 66% 151% | 147% @ 144%
! ! Thiv | 0°C 1°C 1°C 1°C 1°C 1°C 6°c | 6°c | 6°c | -6°c | -6°c | -6°c | -17°c | -16°C | -15°C
151|16.0) 17.0 kW | 180 189
i i %max| 70% 70% 64% 71% 71% 64% | 104% | 98% 92% | 124% | 118% | 112% | 146% @ 143% = 139%
I I Thiv | 1°C 1°C 1°C 2°C 2°C 2°C 6°C | -6°c | -6°c | -6°c | -6°c | -6°C | -15°c | -15°C | -14°C
155|165 17.5 kW | 185, 195
: : %max| 68% 68% 62% 69% 69% 62% | 101% | 95% 90% | 120% | 114% | 109% | 142% & 139% = 135%
i i Thiv | 2°C 2°C 2°C 2°C 2°C 2°C 5°C | 6°C | 5°C | 5°C | 5°C | -5°C
15'9i 170| 18.0 kW 19,0i 201
] : %max| 66% 66% 61% 67% 67% 61% 98% 92% 87% | 117% | 111% | 106%
i i Thiv| 2°c | 2°c | 2°c | 3°c | 3°C | 3°C | -4°c | 4°c | 4°C | 4°C | -4°C | 4°C PERBIEERBEErRe
164.17.4| 18.5 kW | 196, 206 ——— = = L
| | %max| 64% 64% 59% 65% 65% 59% 95% 920% 85% | 114% | 108% | 103% [EEELINEEESUANEEVIT
: i Tbiv| 2¢ | 3°c | 3¢ | 3°c ! 3°c ! 3c | 47! 4c! 4c| 37c! 3°c| -3°C [RERISTE NI
168,17.9| 19.0 kW | z0.1, 212 E——— _'L._._._._!.._._._.
i i %max| 63% 63% 57% 63% 63% 57% 93% 87% 83% | 111% | 105% | 100% [EEEFCANEE LN P1T
! ! Thiv a°c | -ac | 3°c | -3°c| -3°c | -3°C PR MIEEER RSt
17.3118.4]19.5 kW | 2061217 e .
i i %max| 61% 61% 56% 62% 62% 56% 90% 85% 81% | 108% | 103% | 97% [EEPLVINEEPLTAREEVFT
! ! Thiv 3°c | 3°c ! 2°c| 2°c | 2°c | 2°c PR AIEIRAEEURe
17.71189) 20.0 kw | 211 223 """"T’ == "‘1’"""’
: : max| 60% 60% 55% 60% 60% 55% 88% 83% 79% | 105% | 100% | 95% [EEPLFAREEPrLANEEEL:}
| | Thiv 2°c | 2°c | 2°c | 2°c | -2°c | -2°c [EEURKEREEURN
182[19.3| 20.5 kW | 217|223 e L
; ; max| 58% 58% 53% 59% 59% 53% 86% 81% 77% | 102% | 98% CEVl 121% | 119% | 116%
i i Thiv FREETEETI ETEETEERN oc | 9c | 9
1a_si 19.8| 21.0 kW zz.zi 23.4 b= .r T o
: : %max| 57% 57% 52% 57% 57% 52% 84% 79% 75% | 100% | 95% 90% [ESEFA 116% | 113%
i i Thiv -1°C | -1°C | -1°C 0°C 0°C 0°C -8°C -8°C
19.0.203| 21.5 kW | 227 2a0 -
I I %max| 55% 55% 51% 56% 56% 51% 82% 77% 73% 98% 93% Ol 116% I 110%
: : Thiv o°c { 0°Cc | 0°C | o°c | o°c | o°C
195! 207 22.0 kW | 233! 245
i i %max| 54% 54% 50% 55% 55% 50% 80% 75% 71% 95% 91% 86%
| | Thiv o°c | o°c | o°c | 1°c | 1°c | 1°c | 7°c | 7°c | 7°C
1991212 22.5 kW | 238! 251
i i %max| 53% 53% 48% 53% 53% 48% 78% 74% 70% 93% 89% 84% | 111% | 108% | 105%
0 ! Thiv 1°C 1°C 1°C 1°C 1°C 1°C 6°C | -6°C | -6°C
204|217 23.0 kW | 243|256
: : %max| 52% 52% 47% 52% 52% 47% 77% 72% 68% 91% 87% 83% | 108% | 106% | 103%
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4. Adresy RAM MENU

RAM menu umozliwia odczyt istotnych parametréw pracy pompy ciepta w czasie rzeczywistym z poziomu
sterownika przewodowego. Aby wejs¢ w tryb RAM menu nalezy przytrzymac przyciski lewo+gdéra+prawo przez 5 sekund.

‘ Address
1

<4 . > 2

3

Page v A

Nalezy zwrdcié uwage ze wartosci niektdrych parametréw sg podawane w sposéb bezposredni, natomiast inne moga
wymagac przeliczenia z systemu szesnastkowego ,16” na dziesietny (lub tez wartos¢ odczytana ze sterownika musi
zostaé przemnozona przez odpowiedni wspotczynnik). Parametry w RAM menu sg podawane najczesciej ,parami” tj.

jedno pole danych odczytane ze sterownika daje informacje o dwdch parametrach.

Przyktad: odczyt wysokiego ci$nienia -parameter 79 (79/-) w pompach ciepta generacji HiJ

79

High pressure / Low pressure

| D

(0~50.8) kgf/em® é

L
+1 bit = +0.2 kgf/em® Z

(Information extract from RAM Check [{HD=0x90}D19/D20])

Hex

0x88 / 0x88 &

0x00

OxFE

system : 16" /przelicznik: 0,2

Odczyt na sterowniku:0x47 (system ,16”)
Przeliczenie na system dziesietny ,, 10”: 71
Warto$é wysokiego ci$nienia po uwzglednienia przelicznika 0,2: 71 x 0,2=14,2 bar (kgf/cm?)

Nr Opis Przelicznik System

adresu

8 OUTLET 1 TEMP (TARGET) / OUTLET 1 TEMP (ACTUAL) 1(1 krok-1°C) Dziesietny ,,10”
TEMP WODY NA ZASILANIU 1 (ZA WYMIENNIKIEM - CEL) /
TEMP WODY NA ZASILANIU 1 (OBECNIE)

9 OUTLET 2 TEMP / INLET TEMP 1 (1 krok-1°C) Dziesietny ,,10”
TEMP WODY NA ZASILANIU 2 ( ZA GRZAtKA) / TEMP WODY
NA POWROCIE

10 OUTDOOR TEMP / WATER INLET 2 TEMP* 1 (1 krok-1°C) Dziesietny ,,10”
TEMPERATURA POWIETRZA
ZEWNETRZNEGO/TEMPERATURA WODY NA POWROCIE 2*

11 CIRCULATING LIQUID 0-WODA Dwdjkowy ,,2”
WODA RODZAJ CZYNNIKA W INSTALACJI WODNE) 1 - GLIKOL

12 FLOW RATE 1 (1 krok-1dm3/s) | Dziesietny ,10”
PRZEPLYW WODY

13 PUMP SPEED 50 Szesnastkowy
PREDKOSC OBROTOWA POMPY WODNE) (1krok - 50 obr.) ,16”

22 WATER PRESSURE* L ”
CISNIENIE WODY* ! Dziesigtny , 10

70 COMPRESSOR FREQUENCY 1 (1 krok — 1Hz) Szesnastkowy
CZESTOTLIWOSC PRACY SPREZARKI ,16” /dziesietny

,10”7 *

71 FAN MOTOR SPEED 1 10 (1 krok -10 Szesnastkowy
PREDKOSC OBROTOW WENTYLATORA 1 obr.) ,16”

72 FAN MOTOR SPEED 2 10 (1 krok -10 Szesnastkowy
PREDKOSC OBROTOW WENTYLATORA 2 obr.) ,16”

73 EXPANSION VALVE 1 4 Dziesietny ,,10”
OTWARCIE ZAWORU ROZPREZNEGO 1 (NA SCHEMATACH A) | (1 krok-4 impulsy)

74 EXPANSION VALVE 2 4 Dziesietny ,,10”
OTWARCIE ZAWORU ROZPREZNEGO 2 (NA SCHEMATACH B) | (1 krok-4 impulsy)

75 DISCHARGE TEMP 1 (1 krok- 1°C) Szesnastkowy
TEMPERATURA NA RURCE TLOCZNEJ ,16” /dziesietny

,10”7 *
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76 ID PIPING TEMP / OD PIPING 1 (1 krok- 1°C) Szesnastkowy
TEMP. NA CZUJNIKU ZA SKRAPLACZEM / TEMP. NA ,16” /dziesietny
ODPAROWANIU ,10” *

77 DEFROST TEMP / EVA OUTLET TEMP 1 (1 krok- 1°C) Szesnastkowy
TEMP. NA CZUJNIKU DEFROST / TEMP. NA CZYJNIKU ZA ,16” /dziesietny
PAROWNIKIEM ,107 *

78 BYPASS OUTLET TEMP / IPM TEMP 1 (1 krok- 1°C) Szesnastkowy
TEMP. NA CZUJNIKU NA BYPASIE / TEMP. CZUJNIKA NA ,16” /dziesietny
RADIATORZE W JED. ZEWNETRZNE)J ,10” *

79 HIGH PRESSURE / LOW PRESSURE 0,2 (1 krok - 0,2 Szesnastkowy
CISNIENIE MANOMETRYCZNE PO STRONIE bar) ,16” /dziesietny
WYSOKIEJ/NISKIEJ) W UKLADZIE CHEODNICZYM ,10”7 *
(PRZETWORNIK)

80 OD CURRENT 0,2 (1 krok - 0,2A) | Szesnastkowy
PRAD POBIERANY PRZEZ SPREZARKE ,16"

82 BACK-UP HEATER STATUS 1/2/3 0-WYt Dwdjkowy ,,2”
ZAtACZENIA GRZALEK WSPOMAGAJACYCH 1-ZAt

83 3-WAY VALVE DIRECTION 0-CO Dwoéjkowy ,,2”
USTAWIENIE ZAWORU TRODROGOWEGO 1- CWU

84 2-WAY VALVE DIRECTION 0 - ZAMKNIETY Dwdjkowy ,,2”
STAN ZAWORU DWUDROGOWEGO 1- OTWARTY

85 2 ZONE PUMP 1 0- WYL Dwdjkowy ,,2”
STAN POMPY WODNEJ WYSTEROWANEJ Z PLYTY 1-ZAt
ROZSZERZEN - STREFA 1

86 2 ZONE PUMP 2 0-WYt Dwoéjkowy ,,2”
STAN POMPY WODNEJ WYSTEROWANEJ Z PLYTY 1-ZAt
ROZSZERZEN - STREFA 2

87 2 ZONE MIXING VALVE 1 OPENING 4 (1 krok-4 sec) Dziesietny ,,10”
STAN WYSTEROWANIA ZAWORU MIESZAJACEGO - STREFA 1

88 2 ZONE MIXING VALVE 2 OPENING 4 (1 krok-4 sec) Dziesietny ,,10”
STAN WYSTEROWANIA ZAWORU MIESZAJACEGO - STREFA 2

89 ZONE 1 TEMP ( TARGET) / ZONE 1 TEMP (ACTUAL) 1 (1 krok- 1°C) Dziesietny ,,10”
STREFA 1 TEMPERATURA ( CEL) / STREFA 1 TEMPERATURA
(ODCZYT)

90 ZONE 2 TEMP ( TARGET) / ZONE 2 TEMP (ACTUAL) 1 (1 krok- 1°C) Dziesietny ,,10”
STREFA 2 TEMPERATURA ( CEL) / STREFA 2 TEMPERATURA
(ODCZYT)

91 POOL TEMP (TARGET) / POOL TEMP (ACTUAL) 1 (1 krok- 1°C) Dziesietny ,,10”
TEMPRATURA BASENU ( CEL) / TEMPERATURA BASENU
(ODCZYT)

92 SOLAR TEMPERATURE (ACTUAL) 1 (1 krok- 1°C) Dziesietny ,10”
TEMPERATURA W UKtADZIE SOLARNYM

*Parametr dotyczy tylko i wytgcznie generacji Ki L.
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5. Protokét przegladu okresowego pompy ciepta powietrze-woda Aquarea

ADRES INSTALACJI:

ZESTAWIENIE URZADZEN:
Symbol urzadzenia jedn. wewn./zewn. Numer seryjny urzadzenia
1
2

DATA REALIZOWANEGO PRZEGLADU: ...t

(W przypadku pierwszego przegladu, data sprzedazy widniejaca na dowodzie sprzedazy)

DANE AKREDYTOWANEJ FIRMY WYKONUJACEJ PRZEGLAD:

NAZWA | ADRES IMIE | NAZWISKO PODPIS | PIECZATKA

Lista czynnos$ci wymaganych w czasie przegladu okresowego:
Zamkniecie zawordw odcinajacych i odwodnienie jednostki wewnetrznej — czy manometr

wskazuje cisnienie 0 bar (sprawdzi¢ poprawne dziatanie 0dpoWIEtrZNiKa)...........cocovverereeriiieccesrseee e TAK/NIE
Sprawdzenie/uzupetnienie cisnienia w naczyniu wzbiorczym (mMin 0,8 Bar) .........ccccvererierinrnrereeseessseeseseeeeens TAK/NIE
Czyszczenie filtrow na wlocie wody dO POMPY CIEPEA: .........cuiiiirrieeieirie s TAK/NIE
Czyszczenie parownika W JednOStCE ZEWNEIIZNE]: ........ccovruriiieiriieree ettt TAK/NIE
Sprawdzenie stanu anody magnezowej w zasobniku CWU (zasobniki emaliowane).............ccceerrrniereeensssninnsnnns TAK/NIE
Sprawdzenie szczelno$ci instalacji chtodniczej (potaczen kielichowych) - Split: ..o TAK/NIE
Sprawdzenie droznosci odprowadzenia SKroplin Z agregatl: .......cvvveeceeerrrsceee e TAK/NIE
Sprawdzenie stanu podktadek wibroizolacyjnych w jednostce ZEWNErZNEj..........covvevvecieriernieeee e TAK/NIE
Sprawdzenie czy wentylator obraca Sig DEZ OPOTOW ...........c.vuiveuiiiiririeirsies bbb TAKINIE
Napetnienie jednostki wewnetrznej i sprawdzenie SZCZeINOSCI WOANE] ........c.vvrurureririririreirieirrrreeeie e TAK/NIE
Sprawdzenie potaczen elektrycznych w urzadzeniu (zaciski Supply 1) — wpisa¢ wartosci napiecia i natezenia......... .. TAK/NIE
Pomiar Napiecie [V] Pomiar Napiecie [V] Pomiar Natezenie [A]

L1-N L1-1L2 L1

L2-N L1-L3 L2

L3-N L2-L3 L3

e W przypadku wystepowania instalacji fotowoltaicznej weryfikacja podtaczenia falownika oraz sprawdzenie maksymalnych napieé
elektrycznych wystepujacych instalacji.

Sprawdzenie dziatania elementéw wykonawczych (zawdr 3d, pompy obiegowe, zawory mieszajace) ..........ovvereeeerenes TAK/NIE
Sprawdzenie przeptywu wody podczas pracy w trybie CO.............. [/min]i CWU............ 1/min] o TAK/NIE
Sprawdzenie AT pod pracy (réznicy temp wody na wejsciu | wyjSCiu Z Urzadzenia): ........ccocoveveersrriieeeeeess e TAK/NIE

Sprawdzenie podstawowych parametréw pracy pompy ciepta:

Parametry pracy Dane Parametry pracy grzatek Dane
sprezarki
» Catkowity czas pracy grzatki na
llos¢ WYL-WL [-] potrzeby CO [f]
Catkowity czas Catkowity czas pracy grzatki na
dziatania [h] potrzeby CWU [h]
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Sprawdzenie efektywnosci energetycznej pompy ciepta:

Catkowity pobor energii Catkowita produkcja
Tryb [k)\,NFI:Irok] ’ energii [kWhirok] COP [rok]
(00)
cwu
CHLODZENIE

UWAGA! W przypadku wystepowania nadmiernych zabrudzen na filtrach lub wystapienia btedu H20 zaleca si¢ sprawdzenie stanu
elementéw pompy obiegowej zamontowanej w pompie ciepta Panasonic - swobodny obrét wirnika [2] wzgledem nieruchomego
ceramicznego trzpienia [1].

Adnotacje o stwierdzonych problemach/odstepstwach od normy w czasie przegladu, wykaz ewentualnych kodow btedu
wystepujacych w urzadzeniu, dodatkowe informacje o nowych elementach uktadu, parametry wody kottowej oraz
CWuU :

Podpis osoby wykonujacej przeglad: Podpis uzytkownika urzadzenia

76



AQUAREA Panasonic

heating & cooling solutions

NOTATKI

77



AQUAREA Panasonic

heating & cooling solutions

6. PROCEDURA ZGtOSZENIA AWARII GWARANCYJNE)

W celu zgtoszenia awarii gwarancyjnej nalezy sprawdzi¢, czy dane uszkodzenie/wada podlega gwarancji zgodnie z zapisami karty
gwarancyjnej. Postepowanie wedtug ponizszej procedury pozwoli na podjecie dziatan ze strony Panasonic, w celu szybkiego rozpatrzenia zgtoszenia.

Akredytowana Firma Instalacyjna (AFl) diagnozuje usterke, identyfikuje czes¢ zamienng i kontaktuje sie z Regionalnym Centrum
Serwisowym Panasonic (PSC) w celu jej zamdwienia zawierajac w zgtoszeniu mailowym:

¢ model oraz numer seryjny urzadzenia

e symptom usterki oraz kod btedu jezeli wystapit
o czytelna kopia dokumentu zakupu

o czytelna kopia karty gwarancyjnej

®  numer czesci zamiennej

Komplet informacji nalezy wysta¢ do PSC odpowiedzialnego za dany region:

woj. Slaskie, Matopolskie, Podkarpackie, Swigtokrzyskie, Dolnoslaskie, Opolskie
GHP EKO-Serwis ul. Siemianowicka 78/7, 41-902 Bytom
zamdwienia email: PSC.1@eu.panasonic.com telefon: 530 367 444

woj. Mazowieckie, Warminsko-Mazurskie, Podlaskie, Lubelskie, tddzkie
AIRCON Group ul. Spétdzielcza 1b, 09-100 Ptorsk
zamdwienia email: PSC.2@eu.panasonic.com telefon: 789 267 050

woj. Pomorskie, Zachodniopomorskie, Kujawsko-Pomorskie, Wielkopolskie, Lubuskie
A2W Serwis ul. Topolowa 7, 87-162 Lubicz Dolny k/Torunia
zamdwienia email: PSC.3@eu.panasonic.com telefon: 607 360 128

Akredytowana Firma Instalacyjna (AFI) po wykonanej naprawie zwraca protokét naprawy do Regionalnego Centrum Serwisowego Panasonic
(PSC), nastepnie po akceptacji, Akredytowana Firma Instalacyjna (AFI) otrzyma rozliczenie z tytutu wykonanej naprawy gwarancyjnej.

W przypadku, gdy w nastepstwie poczynionych prob Akredytowana Firma Instalacyjna (AFI) nie byta w stanie samodzielnie wykona¢ naprawy
gwarancyjnej, wtedy na wniosek Inzyniera Wsparcia Technicznego Panasonic, wsparcie w wykonaniu naprawy moze zostac zlecone Autoryzowanemu
Serwisowi Panasonic. W tym przypadku rozliczenie za wykonang naprawe nie nalezy sie Akredytowanej Firmie Instalacyjnej (AFI).

Szczegotowe informacje odnosnie procedury dotyczacej sposobu realizacji zamdwien czesci gwarancyjnych do Pomp Ciepta Panasonic
Wraz z procesami oraz mapami regiondw znajdujg sie na portalu Panasonic ProClub pod ponizszym adresem:
https://www.panasonicproclub.com/PL pl/service/technical-bulletins/

Zamowienia na pogwarancyjne czesci zamienne prosimy kierowac do wyzej wskazanych Regionalnych Centréw Serwisowych
Panasonic.
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